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RESUMO

O principal objetivo deste ensaio tedrico ¢ visitar as comunicagdes do Presidente Jair Messias
Bolsonaro e de sua rede de apoiadores para interpretar o éxito de suas estratégias
comunicacionais durante a pandemia de Covid-19, pela perspectiva da Comunicagdo Politica.
Tomou-se também algumas teorias psicologicas desenvolvidas por Sigmund Freud, para
avancar nesta discussdo. Optou-se por fazer um Ensaio Teorico, que concluiu que embora as
comunicagdes politicas tenham sido acertadas, parece que o grande sucesso do Presidente Jair
Bolsonaro esta no delirio coletivo que o segue, muito mais no que na articulacao das narrativas
elaboradas por sua equipe.

Palavras-chave: Comunicacao Politica; Bolsonaro; Freud; Covid-19.
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1. INTRODUCAO

A pandemia de Covid-19 iniciada na China no final de 2019 acabou por se desdobrar
em um estado de excecdo social em todo mundo, que além de escancarar as intimeras
dificuldades no manejo de politicas protetivas, também impetrou o sentimento de
indeterminacio frente 4 ameaga de um virus silencioso e fatal (URZUA et al., 2020). Nesta
conjuntura, académicos, pesquisadores, agentes publicos entre outros, partem de intimeras
premissas para compreender o comportamento da sociedade perante uma ameaca que ja ceifou
mais de 400 mil vidas apenas no Brasil (MINISTERIO DA SAUDE, 2021). Um dos motivos
que poderiam gerar maior desconforto nessa compreensdo seria a da constante recusa de
pessoas a aceitarem e assumirem os riscos provocados por essa doenga tio perniciosa (URZUA
et al., 2020).

Essa tendéncia de rejeitar a seriedade da doenca, presente nos mais variados grupos
sociais, ja foi constantemente debatida por multiplos autores em diversos campos do
conhecimento (ROY; SINHA, 2020; URZUA et al., 2020). Contudo, deve-se pontuar que o
descarrilhamento da epidemia n3o ¢ apenas fruto dos comportamentos individuais
irresponsaveis e negacionistas, mas igualmente, oriunda de um somatdrio de atitudes
deliberadamente equivocadas por parte de ocupantes de cargos politicos de prestigio. Esses,
mesmo agindo na contramao da ciéncia e das orientacdes das mais credenciadas organizagdes
médicas, eximiram-se de pensar estratégias adequadas cientificamente, buscando uma
imunizacao rebanho impossivel de ser atingida sem que se gerasse incontaveis perdas humanas
(CALIL, 2021).

Todavia, muitos desses gestores publicos ainda gozam de suntuoso prestigio perante
uma significativa parcela da sociedade. Um desses agentes politicos, o presidente da Republica,
Jair Messias Bolsonaro, cometeu ininterruptos erros na conducdo da pandemia, ao agir de
maneira grosseiramente populista, o que culminou tanto na sua repulsa internacional, como na
forma¢do de uma Comissdo Parlamentar de Inquérito, que ja levantou ao menos 23 crimes
propositais praticados por esse lider (CALIL, 2021; WILLIAMS; KESTENBAUM; MEIER,
2020; AGENCIA SENADO, 2021).

Nao obstante, nota-se que ao longo de 2020 e inicio de 2021, os 6rgdos responsaveis
pela comunicagdo do Presidente e seus apoiadores mais proximos, adotaram sistematicamente
um compilado de narrativas que distorcem a realidade no combate ao virus. Essas, por mais
descabidas que fossem, foram em grande parte aceitas e reproduzidas por seus apoiadores

(AMARAL, 2021). Em paralelo, os indices de aprovacdo desse governante permaneceram
2
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relativamente altos, na casa dos 35%, sendo que 24% a consideram a gestdo como “6tima” ou

“boa” (GAZETA DO POVO, 2021).

1.2 Objetivos e justificativa

Perante esse visivel contrassenso, este ensaio tedrico perscruta entender se 0 movimento
de recusa em culpabilizar agentes politicos, especificamente no caso do Presidente e seus
apoiadores diretos (que reproduzem suas falas), estd associado ao éxito das estratégias
comunicacionais criadas diretamente por seus assessores, principalmente no formato digital que
fomentariam narrativas plausiveis para uma parcela da populagdo, ou se seriam fruto de
devaneios psiquicos em pessoas que ja estariam predispostas a aceitarem quaisquer que fossem
essas historiolas, ou ainda, se seriam uma combina¢ao dos dois.

Assim, a principal contribuicdo deste trabalho ¢ verificar se ha de fato mérito na
estratégia comunicacional bolsonarista, norteada por um pensamento de marketing estratégico
bem elaborado e convincente, que refletiria o €xito de sua reprodu¢ao pela populagdo, além da
popularidade do presidente. A outra hipdtese consideraria a possibilidade de se existir
caracteristicas psiquicas mais profundas na grande massa, que resultariam nessa simpatia pelo
grupo politico, independentemente de quais fossem as comunicac¢des adotadas, o que de certa
forma classificaria as estratégias comunicacionais como irrelevantes, uma vez que a devog¢ao
ao mito do presidente j& se formou anteriormente a posse. Em outras palavras, quaisquer falas
por ele emitidas seriam aceitas.

A resolucdo dessa querela € relevante para o debate académico por dois motivos. A
primeira, porque muitos autores e jornalistas reforgam que o bolsonarismo se sustenta
exatamente por meio da sua estratégia comunicacional, muitas embasadas em fake news
(CALIL, 2021; PAULINO; WAISBORD, 2021; CESARINO, 2019a; CESARINO, 2019b),
colocando o receptor da mensagem como persuadido por elas a posteriori e ndo a priori.
Evidentemente, ha uma cisdo gigantesca entre ambas as percepgdes, € suas consequéncias
seriam importantes para diversos tipos de profissionais, como cientistas politicos, socidlogos,
marketeiros politicos, psicélogos, académicos, jornalistas, e tantas outras categorias.

O segundo motivo que justifica este trabalho se d4 em razdo das contribui¢des que ele
pode trazer para o debate académico em volta do conceito de comunicagdo politica por redes
sociais, pensada pela perspectiva estratégica. A comunicagdo politica ¢ um dos pilares das

administracdes publicas, e a utilizagdo das mesmas por meio das redes sociais se tornou
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fundamental para a manutencdo da democracia digital (ROTHBERG; VALENCA, 2014).
Para iniciar essa incursdo, apresentar-se-a nas proximas linhas o referencial teérico, que
abrangera os pontos centrais da comunigao politica e das teorias da psicologia aqui discutidas.
Na sequéncia, propor-se-4 uma discussdo com as situagdes publicamente conhecidas que
ocorreram e ocorrem durante a pandemia, correlacionando-os. Nota-se que por se tratar de um
ensaio tedrico, o caminho metodologico ndo ¢ necessariamente tragado e percorrido, como nas

demais propostas (MENEGHETTI, 2011).

2. REFERENCIAL TEORICO

Neste referencial, inicia-se pela perspectiva da comunicagdo politica, para demais
avangar pelos principios da psicologia. Nota-se que aqui, utilizar-se-a o termo “Comunicagao
Politica” para abranger os conceitos de Comunicagdo Publica, Governamental e Politica. Isso
se d4, porque diversas vezes as comunicagdes feitas pelos politicos se ddo tanto em suas paginas

pessoais como nas paginas oficiais de seu mandato, mesclando assim os conceitos.

2.1 Comunicacao Politica

Matos (2006) considera que a Comunicagdo Politica supera a comunicacio
governamental, eleitoral ou voltada para o marketing politico. A autora classifica que a
Comunicag¢ao Politica tem seu ponto de interseccdo com a Comunicagdo Publica no momento
em que os agentes politicos e interesses sociais se conectam, abrangendo cidadaos, politicos e
eleitores, recebendo e emitindo comunicagdes massivas. Ela pontua ainda que o poder seria a
rena de convergéncia entre Comunicagao Politica e Publica, ainda que os interesses possam ser
completamente dispares.

Para Nascimento e Soares (2020), a Comunicagdo Publica passou a ganhar forca na
mesma medida que o acesso das pessoas a internet ascendeu, fazendo com que organizagdes
governamentais e politicos de toda sorte busquem se estabelecer nos meios digitais para
compartilhar informagdes, ainda que isso muitas vezes ndo corresponda ao devido processo de
uma Comunicagdo Publica Governamental tradicional, dado que buscam gerar midias e
atengdes as gestdes, mais que realmente informar a populacdo de maneira adequada sobre
assuntos que possam ser de fato de seu real interesse.

Ja Massarani, Leal e Waltz (2020) discorrem que embora o acesso a informagao por
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meio de redes sociais traga ganhos a populacdo de forma geral, nele, abre-se espaco para a
promogado de noticias falaciosas, que seriam aquelas consideradas por terem sido criadas de
maneira propositalmente enganosa. Segundo os autores, a repeti¢do continua de textos e
imagens desconectados da realidade faria com que pessoas pudessem se familiarizar com a
informagdo falsa, tomando-a como verdadeira. Esse assunto se tornou um dos principais
problemas contemporaneos, fazendo com que a UNICEF a considerasse uma “infec¢do real de
desinformacao”, minimizando a gravidade de doengas (MASSARANI; LEAL; WALTZ, 2020).

A combinacdo na utilizagdo de diversos tipos de plataformas midiaticas digitais vem
sendo usado por inimeros governos, que investem pesado em muitas ou até mesmo em todas
elas (YouTube, Facebook, Twitter, Instagram, etc.), unificando as pautas e informagdes. Em
tempos curtos, as assessorias de imprensa de governos e politicos publicam dezenas de links

para divulgar fatos pertinentes a administracao.

2.2 Conceitos freudianos

Na obra O mal estar da civilizagdo langado em 1930, seu autor, Sigmund Freud (1996),
aborda as relagdes entre cultura e sociedade, apontando que a civilizagdo sempre vai produzir,
em maior ou menor grau, um mal-estar no ser sujeito. Esse mal-estar poderia estar associado a
trés niveis, que por sua vez, estariam envoltos nas trés limitagcdes intrinsecas ao homem,
sintetizando aquelas que seriam as fontes desse mal-estar. A saber: (i) o externo, que estaria
associada as ameacas provenientes da natureza; (ii) o corpo em seu limite de solugdo, que
abrange a compreensdo da perecibilidade corporea, atrelada portanto as condigdes naturais e
bioldgica; e, (iii) a diferenga entre os sujeitos, marcada pelo estranhamento aos demais, presente
nas relagdes interpessoais.

Esses trés niveis poderiam se voltar contra os proprios individuos como forcas de
destruicdo esmagadoras e impiedosas (FREUD, 1996). Nota-se que essas limitagdes intrinsecas
se apresentam de uma maneira permanente, havendo assim um continuum na presenca durante
as etapas da vida. Observa-se que elas ndo sdo auto excludentes, podendo as trés se
manifestarem ao mesmo tempo (FREUD, 1996).

Percebe-se que quase um século depois da publicagdo desse classico livro, um virus
surgido do outro lado do globo, infecta e abala justamente essas trés instancias, identificando-
se sinais claros dos trés niveis supracitados: a enorme dificuldade coletiva em lidar com uma

ameaca invisivel advinda da natureza; a dificuldade incomensuravel em aceitar a natural
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falibilidade corporea, especialmente quando se admite que a sucumbéncia do corpo seria para
uma doenca nova de origem “culturalmente” dispar; e a escassa cooperacao voluntaria entre os
individuos em se sensibilizarem para protegerem os demais da sua sociedade. Permitir-se-ia
entender que as trés limitagdes se encavalam neste contexto.

Um dos pontos que chamam a atengdo neste debate ¢ o de que a ideia vivenciar um
periodo biologicamente pandémico, por si s0, ja tenderia a compelir nos sujeitos um mecanismo
de defesa natural, uma atitude preventiva que traria no proprio individuo o interesse de se
preservar, afastando-se do principal agente da pandemia (no caso, o virus). Contudo no Brasil,
principalmente entre apoiadores bolsonaristas (RESENDE, 2021), a gravidade da doenca ¢
continuamente minimizada, e os fluxos de autopreservagdo se ddo exatamente no sentido
oposto.

A psicanalise também aponta para mecanismos de defesa do psiquismo baseados na
negacdo e distor¢ao de uma realidade indesejavel e dolorosa, a qual o sujeito ndo estd preparado
para suportar (FREUD, 2014). O conceito de negacdo, ja havia sido esquadrinhado
anteriormente, mas ¢ melhor estruturado no livro homénimo de Freud [1925], que de acordo
com Carone (2014, apud RIPOLL, 2014), comporia uma das etapas da finalizagdo do edificio
freudiano. Sublinha-se que embora tenha sido publicado ja em um periodo mais maduro, e como
dito, supostamente conclusivo, a obra na verdade seria responsavel por indicar mais zonas
obscuras da mente humana, inclusive catapultando leituras melhor exploradas por Lacan
(RIPOLL,2014).

Em linha, o tema ¢ tdo sombrio e ardiloso que Freud comenta no livro a dificuldade
vivenciada em apreender essa negacdo, a ponto de sentir uma certa vergonha ao ndo ser capaz
de avangar nas conclusdes. Entender a negagdo exigiria entender a fun¢do do juizo, que em
suma seria responsavel por recusar ou aceitar uma qualidade qualquer e admitir ou contestar
determinada manifestacdo do real, discernindo se tal representagdo tem vinculo com a realidade.
Ao optar por abnegar um fato veridico, o sujeito afirma para si que a relacdo de sentido legitima
¢ mais interessante quando suprimida, uma vez que, passivamente, o homem ndo teria
condi¢des de constituir o simbolo da nega¢do, abstendo-se das consequéncias oriundas dessa
negacdo. Em outras palavras, o juizo ndo delibera de acordo com a realidade pujante, dando
maior valor as exigéncias hedonicas, e ignorando os desdobramentos dessa abnegacdo

(FREUD, 2014; RIPELL, 2014).

3. DISCUSSAO
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Na conjuntura analisada, poder-se-ia indicar que os bolsonaristas desenvolveram algo
em sua psique que os impediria de olhar e aceitar a realidade tal qual ela se apresenta, dando
maior predilecdo para uma representacdo hedonica e fantasiosa. Assim, o juizo opta por
contestar uma manifestacdo do real, permitindo que o sujeito bolsonarista ndo tenha que entrar
em um conflito doloroso para si mesmo, que seria a aceitacdo da incompeténcia do lider. Isso
fica mais facil de ser explicado ao se entender que a realidade, por mais que seja apresentada,
ndo ¢ digerivel, ou seja, ndo ¢ apreendida. O juizo de um bolsonarista transfere todas as
informagdes que lhe sdo desgostosas para o campo da negacdo, partindo dessa perspectiva,
nenhuma argumentag¢ao ldgica contra o presidente lhe seria compreensivel.

Esse postulado de Freud (2014) tem um impacto significativo na historia da ciéncia, ao
findar com o pensamento cartesiano de racionalidade extremada, reduzindo a capacidade l6gica
inquebrantavel da ciéncia, maculando permanentemente os raciocinios supostamente
totalitarios e generalistas (RIPPOL, 2014). Para Safatle (2014), um elemento crucial para esta
discussdo se apresenta exatamente na indissociabilidade entre o sujeito psicoldgico e o sujeito
do conhecimento.

Dessa forma, conhecimento e interesses pessoais se sobreporiam, dando para as fungdes
do julgamento carater afetivo. Esse ponto € critico para esta discussdo, posto que uma das linhas
narrativas cursadas pelos bolsonaristas ¢ exatamente a apropriacdo de discursos de médicos e
demais agentes sanitarios que propunham caminhos antagdnicos ao restante da academia, tais
como: Osmar Terra, Anthony Wong, Priscilla Verissimo, Anthony Ferrrari, (os trés ultimos
falecidos por Covid, e o primeiro ficou internado em estado grave por mais de duas semanas)
etc. (PINHEIRO, 2020; CONGRESSO EM FOCO, 2020). Dessa forma, esses profissionais da
ciéncia, movidos por seus proprios ideais e convicgdes, permitiriam que 0s seus sujeitos
psicologicos se sobrepusessem aos sujeitos do conhecimento, ou seja, escamoteariam o seu
ideario cientifico, prestigiando e veiculando inverdades.

Safatle (2014) pontuaria que nesse contexto, os agentes sanitaristas, dotados de
formagdo técnica e cientifica para reconhecerem os riscos da doenga, as recalcam, negando a
realidade comum objetivada. O sujeito pensante sempre que se depara com um objeto,
observaria que ha nele algo inadequado, portanto, algo que o poderia escapar. Esse sujeito,
enquanto cientista ao se deparar com a doenga enquanto objeto na realidade, observa que ha
algo inadequada nela, que a deixa escapar propositalmente. Por sua vez, Lacan (apud RIPELL,

2014) discordaria dessa visdo deliberada de recusa, apontando que o inconsciente nao
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reconheceria essa contradicao.

Destarte, a negacdo poderia advir tanto do eleitor bolsonarista na condi¢ao de receptor
das informagdes, como também dos especialistas que propagariam informagdes alinhadas com
a percepc¢do do Planalto, negando a ciéncia e a metodologia cientifica, ndo reconhecendo os
enormes riscos que isso poderia trazer aos seus pacientes, as suas carreiras e igualmente, as suas
vidas. O proprio Ministro Osmar Terra, médico formado pela UFRGS, chegou a simplificar o
tratamento do virus da Covid-19 como o do HINI e até mesmo do virus da Aids (IMAGEM
1), propondo medidas profilaticas semelhantes. Por consegui ente, como ja supracitado, ficou

mais de duas semanas internado na UTI no final de 2020 (CONGRESSO EM FOCO, 2020).

Figura 1 — Posicionamento de Osmar Terra no Twitter

Osmar Terra € @OsmarTerra - Mar 18, 2020
A Gripe suina, HIN1, matou 2 pessoas a cada dia no Brasil em 2019. Este
nGmero, deve ser maior que as mortes que acontecerdo pelo coronavirus

aqui. E ndo se parou o pais nem se destruiu a economia, como esta
acontecendo agora.E o fato e a versédo do fato!

Coronavirus preocupa, mas gripes como H1N1 mataram duas pessoas...
Foram registrados no ano passado 796 6bitos por influenza A (HIN1) no
Brasil, que ainda enfrenta surtos de dengue, chicungunha e sarampo

& oglobo.globo.com

Q 18K 0 51K QO 128K g

Fonte: Twitter Osmar Terra, 2020.

Observando o que foi mencionado, percebe-se que diante de um fato tdo duro quanto o

colapso climdtico ou uma pandemia, entrar em negacdo pode ser considerada uma reacgao
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comum. Na atual conjuntura, os movimentos de recusa ndo somente aumentam o risco de
infeccdo pelo virus, mas também “contaminam” a sociedade psiquicamente, em decorréncia de
uma rede de identificagoes.

Esse fendmeno social € nocivo ndo apenas porque implica a produ¢do e difusdo em
massa de teses controversas em relagdo a consensos cientificos validados, mas também porque
gera movimentos de recusa que provocam impactos diretos no comportamento de milhdes de
pessoas. Isso ocorre, sobretudo, quando tais conhecimentos inspiram politicas publicas
destinadas a transformar comportamentos e modos de vida coletivos, os quais afetam interesses
econdmicos poderosos. Entretanto, a realidade a ser negada, no caso dos apoiadores
bolsonaristas, ndo se limitaria a rejeitar a legitimidade e seriedade da doenca, mas também, o
fracasso gerencial e politico de Jair Bolsonaro (AMARAL, 2021), tornando-se assim uma
rejeicdo dupla e concomitante, onde a necessidade de apoiar a conducdo da politica da crise,
implica necessariamente em se negar a doenca e suas consequéncias sociais.

Por conseguinte, o conceito freudiano poderia ser aplicado pelo fato de o negacionismo
do lider resultar no negacionismo dos liderados, todavia, isso resultaria em uma outra dtvida:
por que tal lider ascendeu ao poder? Freud também poderia responder essa pergunta, por meio
de sua publicacdo de 1921, no trabalho intitulado Psicologia de grupo e andlise do ego. Nele,
Freud (1990) apontou que a selecdo de um lider da massa, no caso o presidente da republica,
ocorreria sob certas condigdes, entre as quais, o reconhecimento de uma similaridade entre os
membros dessa massa e esse lider. Portanto, a escolha do representante consistiria, grosso
modo, no mesmo desejo inconsciente ou no mesmo 6dio a certas entidades, individuos ou
grupos sociais (FREUD, 1990).

Na conjuntura brasileira-bolsonarista, esses 6dios poderiam ser sintetizados na repulsa
contra institui¢des, como o PT e o STF (pré e pos eleicdo respectivamente), contra pessoas,
Lula, Alexandre de Moraes ¢ Atila Lamarino (o primeiro pré e os outros pos prisdo de Daniel
Silveira e p6s pandemia respectivamente), ou até mesmo, de maneira mais geral, como contra
os governadores, prefeitos e todo o sistema (ainda que ndo exista clareza no que comporia o
sistema) (FIGURAS 2, 3e 4). Nesse aspecto, as narrativas de 6dio serviriam para atender parte

da populagdo, desejante de nutrir sua repulsa pelos grupos odiados (AVRITZER, 2020).

Figura 2 — Ataque aos governos estaduais
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Gil Diniz € @carteiroreaca - Jan 23
Ha cada 4 mortos por COVID-19 no Brasil, 1 é cidadao paulista. A imprensa

vendida silencia, as medidas tomadas por Jodo Doria j& se mostraram
ineficazes e letais. Em meio a pandemia, cortou 2 bi do orcamento da
saude. A Unica coisa que o Governador gerencia, € o nimero de mortos!

Q 23« T 23K QO 81K T,
Fonte: Twitter Gilz Diniz, 2021.

Figura 3 — Minimizagao da Covid-19

-\

.-'ax. Carla Zambelli @
"V,d' 11 de agosto de 2020 - Q

“O CASO DA TUBERCULOSE E O CRIME DO COVID: FIQUE EM CASA YOUR ASS

A Tuberculose € uma doenca respiratoria potencialmente letal transmitida
exatamente do mesmo jeito que o covid19: pessoas doentes soltam goticulas no

ambiente ao tossir, espirrar ou falar, e essas goticulas passam o microrganismo de
uma pessoa para outra.

Mesmo tendo uma vacina disponivel e um tratamento padrao de eficacia
cientificamente comprovada, a tuberculose continua sendo a doenca infecciosa
mais mortal do mundo, ceifando a vida de mais de 1,5 milhdo de pessoas a cada
ano.

Fonte: Facebook Carla Zambelli, 2020.

Nota-se aqui uma caracteristica bastante inquietante. A natureza original da assimetria
entre o eleitorado bolsonarista era em grande parte pela ojeriza ao Lula enquanto individuo; ao
PT enquanto grupo; e ao Comunismo enquanto ideologia. Quando se inicia a pandemia, e o
discurso nao-cientifico de Bolsonaro fincou raizes (RESENDE, 2021), distanciando-se de todas
as demais visdes do mundo, inclusive de grupos de direita que o apoiaram antes da eleigcdo e
até o inicio da pandemia. A solucdo bolsonarista foi aproximar retoricamente todos aqueles que
tinham uma percep¢do diferente de Bolsonaro na conducdo da pandemia desses grupos
comunistas e odiados, a fim de se manter a consisténcia entre Bolsonaro e seu discurso. Assim,
partidos e movimentos liberais como o MBL, Vem Pra Rua, Novo, PSDB e PSL foram trazidos
para perto do PT (FIGURA 4). Institui¢des como Grupo Globo de Comunicag¢des e Superior
Tribunal Federal trazidos para perto do Comunismo. E por fim, politicos como Alexandre Frota,

Joyce Hasselman, Jodo Amoedo, Kim Kataguiri, para perto do Lula. A propria pandemia nasceu
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do comunismo.

Figura 4 — Ataques aos antigos aliados

#= Jair Messias Bolsonaro #
b A’
%/ 9 de maio de 2020 S

- Alguns jornalistas idiotas criticaram o churrasco FAKE, mas o MBL se superou,
entrou com ACAO NA JUSTICA.

. Link no YouTube:
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Fonte: Facebook de Jair Bolsonaro (2020).

A forma adotada n3o se limita unicamente nas publicagdes e comunicagdes do
Presidente, mas também de jornalistas, youtubers, blogueiros, politicos e alguns artistas, que
seguindo a pauta bolsonarista, atacariam as agdes tomadas por prefeitos e governadores,
veiculos de comunicagdo, politicos, aplicando a eles denominagdes jocosas associadas as
ditaduras comunistas. Termos como “ditaddria” (Clau de Luca), “comunismo. Covidnismo”
(Bia Kicis), “o povo de Araraquara sofre nas “garras” de Edinho Silva e seu comunismo
aplicado na pratica” (Gil Diniz), “amostra gratis de comunismo” (Roberto Jefferson)
(BARBOSA; ELY; BARBOSA, 2021).

Ao analisarem as 200 postagens feitas por Bolsonaro que vinculavam pandemia ao

comunismo, Barbosa, Ely e Barbosa (2021) levantaram que elas tiveram mais de 763 mil
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interagdes. Segue-se a ela narrativa levantada de que Bolsonaro ¢ um lider perseguido pelos
demais, lutando sozinho contra um sistema que rejeita um tratamento precoce que salva vidas.
Assim, sua paranoia, sua mania de persegui¢do ganham for¢a nas postagens de seus apoiadores,
estimulando instintos de defesa para com ele. A justificativa para tal se encontraria no livro
Psicologia das Massas e Andlise do Eu, em que se percebe que as massas sdo movidas por
ilusoes, onde a ética se apoiaria no amor (CASTILHO, 2019), ou seja, amar e proteger o
presidente em um momento no qual ele estda sendo atacado seria o comportamento ético
esperado, € ndo o questionar.

Um exemplo empirico e disso ¢ uma postagem recente do Deputado Carlos Jordy
intitulada “TODOS CONTRA BOLSONARQ?”, associando diversos nomes da politica, como
Eduardo Leite, Joao Déria, Ciro Gomes, Marcio Franca, Luis Mandetta, Khalil, Joio Amoédo
e Luciano Huck, como uma frente anti-bolsonaro, ligada a Central Unica dos Sindicatos,
fomentando a ideia de que todos estdo associados ao inimigo a ser combatido, que seria o
Comunismo, representado na figura de Ciro Gomes e da Central Sindical. Isso também
evidencia a cobranca feita aos apoiadores para que saiam em defesa do presidente, atrelando

essa atitude a uma atitude patriota.

3. Consideracoes finais

O principal objetivo deste trabalho era identificar se existiam motivos para se acreditar
que a ainda alta aceitacdo de Jair Bolsonaro estd associada ao sucesso no desempenho das
estratégias de Comunicag¢do Politica executadas por ele e pelos demais politicos eleitos
préoximos a ele, ou se € fruto de uma espécie de uma espécie de patologia psicoldgica coletiva.
Para responder esses designios alguns conceitos do campo da psicologia foram brevemente
apresentados e sintetizados nos termos que se seguem: nega¢do; a negacao do lider e seus
reflexos nos liderados; o mal-estar dividido em falibilidade corpdrea, ameagas da natureza e
estranhamento ao outro; a persegui¢do; comportamento das massas e o 6dio coletivo como fator
agregador.

Todos esses conceitos foram encontrados na atual conjuntura pandémica, demonstrados
por situacdes em que era possivel encontrar claramente essas manifestagdes. Ja na interpretagao
que foi feita, encontrou-se nas agdes de comunicacdo promovidas pela rede de bolsonaristas,
atributos que parecem fortalecer esses padrdes psiquicos mencionados. Por exemplo, no que

tange a predilec@o ao lider por conta de um 6dio destinado a uma organizag¢ao inimiga, mostra-
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se que houve uma série de tentativas de associar o periodo pandémico e o virus a uma ameaga
comunista.

Em outras palavras, os apoiadores seriam alienados pelos seus lideres — que na
perspectiva freudiana — norteada imaginariamente pelo delirio de que a Pandemia seria uma
invencdo proposital comunista, que mancomunada com governadores, visava prejudicar o
governo do presidente. Com isso, ainda seria possivel apregoar a imagem de perseguido ao lider
Bolsonaro, a fim de estimular em seus apoiadores a obrigacdo moral e patridtica de defendé-lo,
e jamais questiond-lo. Nesse aspecto, associou-se caracteristicas comunistas nos outros grupos
politicos - obviamente nada comunistas -, expandindo e englobando apoiadores de outras
ideologias as filosofias marxistas. Nesse bojo, englobou-se todos aqueles que pensam
contrariamente ao presidente.

No que se refere a negag¢do da doenga, viu-se que ha motivos para se acreditar que a
sociedade de forma geral poderia estar relutante em aceitar a ameaga da natureza pela propria
tipologia do mecanismo de negacao, e da materialidade falivel do corpo. Soma-se as afirmacdes
passadas pelo presidente, asseverando que existe tratamento para a doenca, reforgando esse
aspecto da negagdo na sociedade, criando uma anteposi¢do entre o presidente que ndo quer
aceitar a morte, e que em paralelo mostra aos seus seguidores que ela ndo ¢ necessaria, “bastaria
ndo querer” (RESENDE, 2021). A repulsa ao outro, no caso os chineses, também operaria nesse
sentido.

Assim, seria razoavel aceitar que o discurso comunicacional da equipe bolsonarista foi
acertado, e que seu marketing soube se aproveitar de caracteristicas da psique da massa para
reforcar o apreco social ao presidente. H4, contudo, um ponto de ressalva que deve ser feito: a
estruturacdo das premissas que sustentam os discursos bolsonaristas sdo absolutamente débeis
e desconexos com a realidade. Nao reproduzem em absolutamente nenhuma instancia a
realidade objetiva. Todas as historietas disparadas pelo time do presidente e de seus apoiadores
se debrugam cada vez mais em fantasias descaradas, irrealistas, fantasiosas e rapidamente
desmentidas por grupos técnicos qualificados. Em outras palavras, ainda que a comunicagao
tivesse encontrado aceitagdo popular, ela s6 tem essa aceitagdo por parte daqueles que ja
estavam dispostos a acreditar no presidente. Nao ha sinais minimos de convertibilidade de uma
narrativa ficticia em um relato logico. A psicologia ¢ muito feliz em antecipar isso,
principalmente no que foi encontrado no livro Psicologia das Massas e Andlise do Eu (FREUD,
1990).

Neste aspecto, demonstra-se que ha a ideia de que existe uma ilusdo coletiva, criada em
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torno do presidente, e este ponto € critico para este estudo: esta ilusdo ndo foi necessariamente
desenvolvida por ele nem por sua equipe de comunicagdo, mas fruto de uma combinagdo de
fatores situacionais pré-elei¢ao, no qual ele oportunamente se encontrava. Elementos como: a
crise institucional que abalou tanto o PT como o Congresso, causada pela Lava Jato; a descrenca
coletiva no STF, a partir das transmissoes dos julgamentos ao vivo e maior possibilidade da
populacdo de identificar e predizer os votos dos juizes; a expansdo no consumo de tecnologia
portatil (smartphones acompanhados de aplicativos como WhatsApp e Facebook que nao
consumiam os planos); analfabetismo politico; analfabetismo digital; nostalgia fantasiada do
periodo militar; as forcas armadas como as Unicas instituicdes confidveis; ampliaciao
exponencial do numero de igrejas evangélicas, etc., foram somados a elementos pos-eleicao,
como incontdveis erros na condu¢do da pandemia por politicos favoraveis aos métodos
restritivos no combate a pandemia; corrup¢do; etc.. Tudo isso resultou em uma idolatria
desmedida pelo presidente. Essa idolatria acaba por ser alimentada por roteiros fantasiosos,
frutos da equipe de comunicagdo do presidente, mas que ndo goza de capacidade de
convencimento ou sustentagdo sistematica. Os seguidores de Jair Bolsonaro se manteriam fiéis
com qualquer discurso apresentado por ele, desde que houvesse discursos.

Portanto, como se viu, a Comunicacdo Politica estda devidamente associada a
Comunicacdo Publica e Governamental, onde as redes sociais se misturam a fim de divulgar
acdes e posicdes politicas, muitas vezes distintas do real interesse social. Desta forma, acredita-
se que uma série de pesquisas nesse sentido poderiam se desdobrar a partir daqui, como por
exemplo, almejando investigar por métodos quantitativos a satisfacdo de grupos bolsonaristas
em relacdo aos tipos de mensagem veiculados.

Encerra-se postulando que as distor¢des perineais nas falas presidenciais, reproduzidas
a exaustdo por seus correligionarios, demonstram que ¢ mais provavel que ocorra um estado
psicologico de negacionismo aos erros do executivo federal, movidos por 6dio aos outros
grupos ¢ pelo medo incalculavel de perder a ultima esperanca (encarnada no proprio
Presidente), tornando as estratégias comunicacionais menos relevantes, permitindo que fossem
até formuladas a partir de qualquer contetido insonso, que o efeito seria 0 mesmo. Acredita-se
que o €xito politico do bolsonarismo nao esta associado com ele em si, nem as suas estratégias
de se manter no poder, mas sim, em um delirio coletivo, regado de medos e insegurangas (da
morte, do estrangeiro, de assumir o erro pela torcida fanatica, de perda da esperanca) do que a
capacidade comunicacional.

Este trabalho teve como principal limitagdo o espaco reduzido para interpretar os
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contetidos publicados pela rede, bem como, a pequena equipe de pesquisa que a investigou.

Ainda assim, espera ter contribuido para a literatura.
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