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RESUMO

O objetivo desse trabalho foi identificar as habilidades e competéncias que podem influenciar
na formagdo do perfil profissional do gestor rural, frente as novas tecnologias. Para isso,
realizou-se uma revisdo sistematica utilizando as bases de dados Scopus e Web of Science. A
busca inicial resultou em 43 artigos, aplicando os critérios de inclusao e exclusao, restaram 17
artigos validos. Foram criadas trés categorias de classificagdo para os artigos: habilidades e
competéncias, capital humano e estabelecimentos rurais inteligentes. Os resultados demonstram
que o gestor rural necessita desenvolver habilidades e competéncias como: empreendedorismo;
habilidades empresariais e gerenciais; planejamento estratégico; capacidade de cooperacio;
networking; uso de tecnologia; big data; habilidades de marketing e vendas; capacidade de
observacao; uso de ferramentas de Tecnologia da Informacao (TI); e-commerce; criatividade e
inovagao; lideranga colaborativa; gestdo de pessoas; comportamento inovador e conhecimento
sobre internet das coisas (IoT). Nao ha evidéncias na literatura, at¢ o momento, de uma
definicdo clara do perfil do gestor rural no contexto das novas tecnologias. Ha destaque para o
treinamento, desenvolvimento de pessoas e a extensdo rural como processos essenciais que
facilitara a implementagado tecnoldgica nos estabelecimentos rurais.

Palavras-chave: Agricultura inteligente; Habilidades; Competéncias; Gestdo do agronegocio;
Gestao de pessoas; Extensao rural.
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1 INTRODUCAO

O setor do agronegdcio tem enfrentado uma série de mudangas e modernizagdes que
configuram uma revolucao tecnoldgica no campo. O aumento da produtividade, no setor, esta
diretamente ligado ao emprego de tecnologia e inovagdo, seja nas atividades primarias
realizadas nos estabelecimentos rurais, seja nas atividades de transformag¢do ou nas atividades
de distribui¢do de produtos (EJNISMAN; BATTILANA; ANDRADE, 2020).

Segundo Becker; Severo e Guimaraes (2018), a inovagdo possui papel importante no
mercado e precisa estar presente no campo do agronegdcio, pois com a atual dindmica do
mercado tem-se utilizado praticas que envolvam a tecnologia no campo em produtos, processos,
marketing e gestdo. Portanto, esse avango tecnologico tem ligagdo com a expansdo da internet,
onde a cobertura digital foi amplificada chegando a zona rural.

Os gestores rurais passaram a ter acesso a smartphone, drones, Global Positioning
System (GPS), computador, notebook, tablet ¢ outros equipamentos eletronicos digitais. A
tecnologia oferece uma grande variedade de possibilidades de execug¢do de tarefas e alcance de
objetivos. Um dos exemplos da inovagao tecnoldgica € sua aplicagdo na agricultura de precisdo,
visando otimizar os processos € aumentar a produtividade (BRUZZA et al., 2022).

Com esse avanco da inovagdo tecnologica na producdo agricola nos ultimos anos, o
Brasil conta com inimeras empresas de solugdes tecnoldgicas para o setor e com cerca de
trezentas startups de agronegocio, de acordo com o 2° Censo Ag. Tech Startups Brasil
(MONDIN; TOME, 2022). Dessa forma, evidencia-se o nicho de mercado e oportunidades
futuras para a area de inovacao e tecnologia no agronegdcio.

Por outro lado, encontra-se o gestor rural, responsavel por administrar o seu negocio
com o objetivo de gerar renda e competividade no mercado. A gestdo empresarial € um processo
que visa concretizar objetivos organizacionais bem definidos onde, utiliza-se recursos humanos
e ndo humanos para este fim. As principais fungdes a serem desempenhadas pelo gestor rural
sdo: planejamento, implementacdo, rentabilidade financeira e controle das atividades
organizacionais (FLAMINO; BORGES, 2020).

Com as inovagdes tecnologicas, implantagdes de estabelecimentos rurais inteligentes,
expansdo da infernet para o campo, surge a necessidade de atualizar o perfil profissional do
gestor rural. Sendo assim, o gestor rural antes com praticas analogicas e agora digitais, precisa
desenvolver novas habilidades e conhecimentos, frente as novas tecnologias para garantir maior
produtividade e competitividade no mercado.

Para melhor investigar a relagdo entre as tecnologias e o perfil profissional do gestor
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rural, esta revisao sistematica tem como objetivo identificar as habilidades e competéncias que
podem influenciar na formagdo do perfil profissional do gestor rural, frente as novas

tecnologias.
2 METODOLOGIA

Este artigo consiste em uma revisao sistematica da literatura com trés processos: o plano,
a conducao da pesquisa e documentacao. Portanto, algumas etapas principais foram seguidas:
definicdo da questdo e objetivo da pesquisa, determinagdo das bases de dados pesquisadas,
defini¢do dos termos/descritores de busca, estabelecimento de critérios de busca, identificagao
dos estudos pré-selecionados, andlise inicial, analise final dos artigos selecionados (MORAIS
etal., 2021).

As buscas foram realizadas nas bases de dados: Scopus e Web of Science, no titulo do
artigo, resumo ou palavras-chaves (article, title, abstract, keywords). Os termos utilizados nas
buscas foram: “farm management” and “skills” and “innovation technology”. Optou-se por
utilizar artigos completos, artigos de lingua inglesa publicados entre 2018 a 2022.

Em relacao a sele¢ao das bases de dados para a realizagdo das buscas, considerou-se a
relevancias no meio cientifico, € por reunir produgdes revisadas por pares. Os
termos/descritores utilizados nas buscas foram escolhidos por suas correlagdes com o objetivo
do artigo. A utilizacdo de aspas (‘) e asterisco (*), garantiu maior precisdo nos resultados.

Os resultados iniciais trouxeram 43 artigos, conforme a base de dados e termo/descritor.
Com o apoio do software Start, foi observada a duplicidade de 16 artigos entre as bases de
dados pesquisadas. Apds as leituras dos titulos, resumos e palavras-chaves, foram pré-
selecionados 27 artigos, levando em consideracao o objetivo deste estudo. Para o processo de
analise inicial, foram considerados os 27 artigos pré-selecionados.

Nesta fase, todos os artigos pré-selecionados foram analisados na integra (introdugao,
referencial tedrico, metodologia, resultados, discussdes e consideracdes finais), e considerou-
se os critérios de inclusdo e exclusdo, previamente definidos (Tabela 1). Foram rejeitados sete
artigos, restando 20 artigos pré-selecionado. Apos essa etapa, foram excluidos mais trés artigos,
durante a releitura, constatou-se que estes trabalhados ndo tratam sobre inovag¢ao, tecnologia,
competéncias ou habilidades do gestor rural, inviabilizando a contribuicao para este estudo.

Ao final, a pesquisa contou com 17 artigos validos com clareza, coeréncia e
correlacionados com a investigacao proposta por esta pesquisa. O periodo de busca dos artigos

nas bases de dados foi de 01 a 18 de julho de 2022.
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Tabela 1: Critérios de inclusdo e exclusdo

Critérios de Inclusao Critérios de Exclusdo
Artigos completos ¢ de reviso Artigos publicados em (.)l’,ltI.'OS meios que ndo sejam
periodicos
Artigos empiricos de abordagem qualitativa ou mista Fator de impacto dos peridédicos abaixo de 3
Fator de impacto do periddico acima de trés Artigos ndo disponiveis para download
Revisdo por pares Artigos publicados antes de 2018
Artigos em lingua inglesa Artigos duplicados entre as bases de dados

Fonte: Elaborado pelos autores (2022)

Apbs o processo de busca nas bases de dados, os 17 artigos foram classificados em trés
categorias: habilidades e competéncias, capital humano e estabelecimentos rurais inteligentes.
Foi possivel enquadrar os artigos em uma ou mais categoria. A categorizagdo foi realizada com
0 apoio do software Atlas.ti. Dessa forma, facilita a interpretacdo das pesquisas encontradas na
literatura e as analises das categorias que podem influenciar na formacédo do perfil do gestor

rural frente as novas tecnologias.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

De posse dos 17 artigos com tematicas sobre: inovagdo, tecnologia, gestdo rural,
habilidades e competéncias, percebe-se que os estudos sdo variados e realizados em diferentes
paises. Na Tabela 2, encontram-se as informag¢des dos artigos analisados, autores, categorias

estabelecidas e local do estudo.

Tabela 2: Artigos selecionados apds a aplicag@o dos critérios de inclusdo e exclusdo

. . Local do
Artigo Autor(es) Categoria(s) estudo
Adoption and Up_take Pathways of.Com— (MELODILLAR et -Habllldades_e competem_:las o
Based Technologies by Farmer-Scientists al., 2018) -Estabelecimentos rurais Filipinas

in Bondoc Peninsula, Quezon, Philippines inteligentes
An evaluation of subsidy policy impacts,

transient and persistent technical

(GANBOLD et al, -Habilidades e competéncias Mongolia

efficiency: A case of Mongolia 2022)
(MIRANDA;
A New Approach for Crop Rotation YAMAKAMI, -Estabelecimentos rurais Brasil
Problem in Farming 4.0 RAMPAZZO0, inteligentes
2019)
A review of social science on digital (KLERKX; _Estabelecimentos rurais
agriculture, smart farming and JAKKU; inteligentes Australia
agriculture 4.0: New contributions and a LABARTHE, “Habilidades e competéncias
future research agenda 2019)
Continua
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Artigo Autor(es) Categoria(s) estudo
Considering the farm workforce as part of -Habilidades e competéncias
farmers' innovative behaviour: a key (COFRE-BRAVO -Estabelecimentos rurais .
e . S Chile
factor in inclusive on-farm processes of etal., 2019) inteligentes
technology and practice adoption -Capital humano
. . -Habilidades e competéncias
Farmfar field school.: [\loq-formal (MARIYONO et -Estabelecimentos rurais -
education to enhance livelihoods of S Indonésia
. o al., 2021) inteligentes
Indonesian farmer communities .
-Capital humano
Farmer research networks as a strategy | (NELSON; COE; -Estabelecimentos rurais
for matching diverse options and contexts | HAUSSMANN, inteligentes EUA
in smallholder agriculture 2019) -Habilidades e competéncias
Foresighting for Responsible Innovation
Using a Delphi Approach: A Case Study (BRIER et al., - I Nova
of Virtual Fencing Innovation in Cattle 2020) Habilidades e competéncias Zelandia
Farming
Incorporating data into arazin (TURNER; -Habilidades e competéncias
mana emeﬁt decisgi’onS' su ogrtin %rmer IRVINE; -Estabelecimentos rurais Australia
9 o pporting KILPATRICK, inteligentes
g 2020) -Capital humano
Innovation farm: Teaching Artificial -Habilidades e competéncias
Intelligence through gamified social (CHEN; ALBERT; -Estabelecimentos rurais EUA
entrepreneurship in an introductory MIS JENSEN, 2022) inteligentes
course -Capital humano
Intellectual capital in support of -Estabe_:leci_mentos rurais
farm businesses’ strategic (CAVICCHL; mt.el gentes Italia
management: a case stud VAGNONI, 2018) -Capital humano
g ) y -Habilidades e Competéncias
-Estabelecimentos rurais
Making sense in the cloud: Farm advisory | (EASTWOOD et inteligentes Nova
services in a smart farming future al., 2019) -Capital Humano Zelandia
-Habilidades e Competéncias
Maximising farm profitability through -Habilidades e competéncias
entr'epreneur_shlp.develqp_m_ent and .| (NAIN et al., 2019) -Estabe_zleu_mentos rurais india
farmer's innovations: Feasibility analysis inteligentes
and action interventions -Capital humano
Predicting uptake of aquaculture -Habilidades e competéncias A
ng up q - (OBIERO et al., -Estabelecimentos rurais Africa do
technologies among smallholder fish S
. 2019) inteligentes Sul
farmers in Kenya :
-Capital humano
Supporting and practising digital -Estabelecimentos rurais
. pporting practising g . (AYRE et al., 2019) inteligentes Austrélia
innovation with advisers in smart farming . .
-Habilidades e Competéncias
The impact of formal agricultural -Habilidades e competéncias
educationpon farm level in%ovation and (O’'DONOGHUE; -Estabelecimentos rurais Irlanda
. HEANUE, 2018) inteligentes
management practices -
-Capital humano
Transdisciplinary research: Collaborative -Estab(_eleci_mentos rurais
leadership and empowerment towards (NYANG'AU et al,, mt_ehgentes Etidpia
2018) -Capital humano

sustainability of push-pull technology

-Habilidades e Competéncias

Fonte: Proprios autores (2022)

Na Figura 1, com o apoio do software Datawrapper, ilustra-se os locais de estudos dos

artigos selecionados de 2018 a 2022. Observa-se que a maior concentracao dos estudos foram
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na Australia e nos Estados Unidos da América.

Figura 1: local de estudo dos artigos selecionados

.
14 18 22 26

Created with Datawrapper

Fonte: criado pelos proprios autores com Datawrapper (2022)

Os artigos analisados abordam assuntos, como: smart farming (estabelecimentos rurais
inteligentes), educagdo no campo, extensdo rural e as tecnologias empregadas no agronegocio,

dando énfase nas Skills necessarias para operar o estabelecimento rural, frente a nova era digital.

3.1. CATEGORIAS RELACIONADAS A TECNOLOGIA E AO PERFIL DO GESTOR
RURAL

3.1.1. Habilidades e competéncias

Nos artigos analisados, os autores indicam quais sd3o as novas habilidades e
competéncias que os gestores rurais precisam desenvolver. Segundo Ayre et al., (2019),
gerenciamento de sistemas de informacdo para coleta, armazenamento, interpretacdo e
disseminagdo de dados; agricultura de precisdo para gestdao da variabilidade espacial e temporal
de processos em escala agricola usando varias técnicas e dispositivos; e automagao e robotica,
incluindo inteligéncia artificial. Estas serdo novas skills que o gestor rural tera que conhecer
com a implementagdo de novas tecnologias.

Agricultor inovador/modelo € aquele que esta pronto para aceitar, aprender licoes,

passar ligdes para outros agricultores, realizar pesquisas proprias e compartilhar com colegas
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agricultores e pesquisadores.E;o atecnologia funciona (NYANG’AU etal., 2018). A inovagao
digital apresenta desafios para agricultores e consultores, devido aos novos relacionamentos,
habilidades, arranjos, técnicas e dispositivos necessarios para obter valor para a producao
agricola e lucratividade de ferramentas e servicos digitais (KLERKX; JAKKU; LABARTHE,
2019).

A era da chamada “disrupc¢do digital” na agricultura é caracterizada por: uma gama
complexa e expansiva de tecnologias agricolas inteligentes; necessidade de aquisi¢ao de novos
conhecimentos ¢ habilidades (AYRE et al., 2019). A mudangca de um ambiente agricola
degradado estd levando os agricultores a adotar as caracteristicas do empreendedorismo e
desenvolver habilidades empresariais e gerenciais, como planejamento estratégico, gestdo de
recursos humanos, capacidades de cooperacdo e networking, uso de tecnologia, big data,
habilidades de marketing e vendas (CAVICCHI; VAGNONI, 2018). Algumas dessas
ferramentas digitais de apoio a gestdo rural, podem ser complicadas e exigir treinamento
significativo e uso continuo para manter a competéncia exigida para o negocio (EASTWOOD
et al., 2019).

A inovagdo neste cendrio configura-se como um processo de aprendizagem e exige que
o agricultor esteja atento as orientacdes de mercado e adote um comportamento inovador para
responder ao ambiente complexo (CAVICCHI; VAGNONI, 2018). Os mesmos autores
complementam que as soft skills como: interagdo com os colegas, know-how englobando a
capacidade de observagdo; uso de ferramentas de Tecnologia da Informacao (TI); e habilidades
comerciais/relacionais a venda direta, relacionado ao e-commerce, fazem parte do perfil
profissional do gestor rural.

Para Eastwood et al., (2019), quando o gestor rural utiliza ferramentas agricolas
inteligentes, ha um aumento da carga de aprendizado para o gestor ¢ a equipe do
estabelecimento rural. Com isso, fica evidente a necessidade de treinamentos e
desenvolvimento humano, ndo s6 para o gestor rural mas para a equipe operacional. O
treinamento baseado em projetos contém competéncia, empreendedorismo e tecnologia
(NYANG’AU et al., 2018).

Além do treinamento, essas habilidades podem ser adquiridas por meio de experiéncia
direta, educagdo e redes sociais; essas habilidades visam preparar os agricultores para lidar com
as mudangas ao longo prazo (CAVICCHI; VAGNONI, 2018). Portanto, ¢ nitida a importancia
da educagdo nos estabelecimento rurais, as novas habilidades e competéncias terdo que ser
desenvolvidas com a colaboragdo das institui¢des de ensino e a extensdo rural, ter um conjunto

de professores e extensionistas locais, ¢ Util para o sistema de aprendizagem (MELODILLAR
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etal., 2018).

Isso se conecta as teorias que postulam a importancia de estimular os processos de
aprendizagem social para aumentar a inovacao na agricultura. Dessa forma, essa interagao entre
pares por meio de uma abordagem de extensao dedicada, pode ser ttil para apoiar os processos
de adogao de tecnologia (COFRE-BRAVO et al., 2019). A transferéncia de conhecimento na
agricultura que ¢ convencionalmente conhecido como extensao agricola, ¢ tipicamente baseada
em duas atividades: a oferta de educacdo e a prestacio de servigos de consultoria
(O’DONOGHUE; HEANUE, 2018).

O progresso da extensdo rural tornou-se efetivo devido a um aumento de novos
processos e técnicas de trabalho no campo. Esses impactos também se devem ao aprimoramento
do capital humano em termos de novos conhecimentos ligados a inovagdes. (MARIYONO et
al., 2021). Para a maioria das tecnologias, 0s consultores de servicos de extensdo,
particularmente os do setor publico, foram vistos como o influenciador mais importante na
adocéo da tecnologia nos estabelecimentos rurais (O’DONOGHUE; HEANUE, 2018). Nesse
contexto, a escolaridade esta positivamente correlacionada com a aplicagdo e adogdo de novas
tecnologias. Estudos indicam que a escolaridade no setor agropecudrio permite melhor acesso
a informacao e conhecimento dos processos produtivos e mais capacidade de processar e
analisar novas informacdes digitais. (COFRE-BRAVO et al., 2019).

Os agricultores com niveis educacionais formais mais baixos, baseiam sua tomada de
decisdo mais na intui¢@o e sao menos inclinados a seguir cursos de treinamento. Os agricultores
com educacdo de nivel secundario superior t€ém rendimentos agricolas mais elevados do que o
nivel de educacao inferior, enquanto aqueles com educacgao de nivel universitario niao agricola
nao tém rendimentos significativamente mais elevados (O’DONOGHUE; HEANUE, 2018).

A medida que a educagdo diminui a aversdo ao risco, a probabilidade de adogdo e
inovagdo aumenta. E mais provavel que a educacio formal faca com que os agricultores tomem
a iniciativa na ado¢do de inovagdes, seja introduzindo novas ideias ou sendo os primeiros a
copiar uma inovacao bem-sucedida. A educagao fornece aos agricultores a capacidade de lidar
com os desequilibrios causados pela mudanga tecnoldgica e, portanto, os agricultores educados
se ajustam com mais sucesso (O’DONOGHUE; HEANUE, 2018).

Os agricultores que participam de programas de extensdo preferem uma combinacao de
abordagens de extensdo para a prestacdo de servicos de treinamento — 50% preferem
treinamento e abordagem de visita, 20% preferem treinamento em grupo de agricultores e 13%
gostam de visitas de intercdmbio “agricultor para agricultor” as fazendas modelo (OBIERO et

al., 2019). Percebe-se a indicacdo de um modelo pedagdgico que se aplica melhor com este
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publico-alvo, podendo f;?;[iaf a aprendizagem e melhorar a absor¢do dos conteudos
ministrado, aumentando as habilidades e competéncias do gestor rural. Devem existir
experiéncias de aprendizado pratico e fora da sala de aula como parte de um curriculo do curso
de extensao rural (CHEN; ALBERT; JENSEN, 2022).

As principais necessidades de treinamento que faltam aos agricultores e onde o0s
extensionistas podem concentrar seus esforcos sdo principalmente nas habilidades de negécios,
como planejamento de producdo, registro de custos e receitas, tecnologia e marketing
(OBIERO et al., 2019). Em outro estudo, foi apontado que habilidades pessoais, criatividade e
inovacdo, pensamento estratégico e competéncias de marketing sdo consideradas mais
adequadas para a aquisicdo de vantagem competitiva no contexto de estabelecimentos rurais
inteligentes (CAVICCHI; VAGNONI, 2018).

Como as interagdes entre mundos de agricultores digitais e mundos de agricultores
analogicos levam ao desenvolvimento de novas identidades de agricultores e perfis, tipos de
estilo de agricultura, por exemplo: “youtubers”, “agricultores ciborgues”, “agricultores geek”,
“agricultores de joystick” ou ‘“agricultores de drones” (KLERKX; JAKKU; LABARTHE,
2019). Portanto, percebe-se que além da mudanca no perfil profissional do gestor rural, as
nomenclaturas dos cargos desses profissionais se modernizaram com a evolugdo da tecnologia
no campo.

Outra skill identificada durante a revisao, foi a lideranca dos gestores rurais. A lideranga
estrutural eficaz agrega valor ao romper as lacunas existentes entre a ciéncia e a pratica por
meio da constru¢do de pontes. A tarefa de lideranca processual eficaz estimula a confianca e
transforma conflitos potencialmente destrutivos em interacdes construtivas e participativas
(NYANG’AU et al.,, 2018). A lideranca colaborativa eficaz aliada ao empoderamento social
oferece uma chance, especialmente para gestores rurais, de participar dos processos de
aprendizado e tomada de decisdo, permitindo que eles contribuam com habilidades para o
desenvolvimento dos outros colaboradores (NYANG’AU et al., 2018).

A lideranca estd correlacionada com a gestdo de pessoas nos estabelecimentos rurais,
estudos apontam que sdo necessarias competéncias de reconhecer o bom desempenho dos
trabalhadores, motivar a partilha de conhecimento e a aprendizagem conjunta, promover boas
relagdes entre os trabalhadores, comunicar de forma clara os objetivos da organizagao e propor
novas ideias para o desenvolvimento da organizagdo (COFRE-BRAVO et al., 2019).

Além do gestor rural desenvolver a lideranca, € necessario ter um comportamento
inovador. O comportamento inovador ¢ definido como a capacidade de um individuo gerar,

promover e implementar solucdes, criar, comunicar ideias e envolver outras pessoas no
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processo de transformagdo. Essas habilidades podem ser reforcadas por meio da interagao com
as redes sociais nas quais o gestor rural estd inserido, facilitando a co-aprendizagem para
aumentar a compreensao, implementacao e adaptacio de novas tecnologias e praticas (COFRE-
BRAVO et al., 2019).

Os gestores rurais que apresentam comportamento inovador, sabem aproveitar as ideias
de pessoas que podem ser consideradas membros de sua equipe, fazendo com que a equipe se
sinta a vontade para dar solugdes e propor melhorias na produgdo, mas provavelmente também
na logistica, gestao do negocio e processos de marketing (COFRE-BRAVO et al., 2019). Dessa
forma, envolver os colaboradores do estabelecimento rural ¢ um requisito relevante para o
gestor rural ter sucesso nos processos organizacionais € nas adogdes de novas tecnologias.

Sobre a relagdo das ciéncias sociais aplicadas no emprego da tecnologia no agronegocio,
ao final de cada cluster os autores Klerkx; Jakku e Labarthe, (2019), deixaram como sugestdes,
lacunas encontradas no processo de aprendizagem do gestor rural, frente as novas tecnologias:

e Qual é a influéncia das midias sociais na identidade do agricultor? Como 0s
agricultores realizam o trabalho de identidade através das midias sociais? Como as midias
sociais afetam sua autonomia, tendo em vista o escrutinio publico e a vigilancia da politica e da
cadeia de suprimentos? Como isso muda as comunidades de agricultores e o papel dos lideres
nessas comunidades?

e Quais sdo as implicacOes da digitalizacdo para a sucessao agricola, como isso afeta
as escolhas das proximas geracGes de agricultores e parametros de sucessdo, como
investimento e perspectivas futuras?

e Como os processos de desaprendizagem/desqualificacdo analdgica e digital —
aprendizagem/ requalificacdo sdo geridos pelos servigos de aconselhamento?

Foi possivel constatar que o perfil profissional do gestor rural ndo estad apenas
relacionado com as habilidades e competéncias ligadas a inovacdo, tecnologia ou
estabelecimentos rurais inteligentes, mas também com as softs skills sobre relacionamento
interpessoal, comunicacdo e nivel de aprendizagem. Porém, fica evidente que as skills ligadas
a tecnologia da informacao, digitalizacdo, marketing, vendas, gestdo de pessoas e também
treinamento, faz parte dessa nova roupagem de competéncias e habilidades. Outro ponto
significativo, é sobre a importancia da extensdo rural e a educagdo no campo neste processo de

construcdo do perfil profissional do gestor rural.

3.1.2. Capital humano
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Na analise dos artigo.s, o conhecimento em gestao de recursos humanos e capital humano
foi uma questdo relevante e com ligagdo ao perfil do gestor de rural frente a tecnologia. Na
literatura ¢ citado o capital humano na agricultura e apresenta lacunas no que diz respeito a
determinagdo estratégica e avaliagdo das competéncias necessarias para sustentar a vantagem
competitiva nos estabelecimentos rurais (CAVICCHI; VAGNONI, 2018).

A oportunidade de desenvolver as competéncias do capital humano por meio da gestao
estratégica ¢ fundamental para o desempenho de uma empresa, pois o capital humano e a forga
de trabalho pode contribuir para a inovagdo para obter vantagem competitiva (CAVICCHI;
VAGNONI, 2018). Envolver os trabalhadores no processo de mudanca e aprendizado associado
a adogdo de novas tecnologias e praticas, faz com que os trabalhadores se sintam confiantes
para expressar sua criatividade e serem proativos na sugestao de novas ideias ou na resolugao
de problemas (COFRE-BRAVO et al., 2019).

Essas a¢des contribuem para um clima organizacional mais harmonioso no ambiente de
trabalho, construir um clima organizacional onde a inovac¢do seja incentivada implica: (i)
promover uma visdo de grupo dentro da for¢a de trabalho, (ii) gerar praticas para estimular o
bom relacionamento interpessoal, (iii) avaliar continuamente o processo de inovagdo, (iv)
motivar os trabalhadores a corrigirem seus erros e (v) envolver os trabalhadores na geragdo e
implementagdo de novas ideias. (COFRE-BRAVO et al., 2019).

Klerkx; Jakku e Labarthe, (2019), salientam que nao sdo apenas as habilidades basicas
do capital humano que fazem a inovacdo funcionar no estabelecimento rural, mas as
competéncias de aprendizado e gestdo também sdo necessarias para que a tecnologia seja usada.

O desenvolvimento do capital humano ¢ considerado essencial para o uso eficaz das
tecnologias e inovagoes introduzidas nos estabelecimentos rurais, embora os recursos humanos
nos setores agricolas sdo fracos. O nivel de educacdo dos gestores rurais ¢ baixo e existem
entraves na educacdo nas areas rurais, porém o0s recursos humanos sdo cruciais porque
determinam o sucesso da adoc¢do da tecnologia adotada (MARIYONO et al., 2021).

Foi possivel constatar que o apoio aos colaboradores ¢ parte fundamental no processo
de aprendizagem frente as novas tecnologias. O gestor rural precisa desenvolver o papel de
facilitador interno, disseminando o conhecimento entre os membros do empreendimento rural.
A gestdo de pessoas estd relacionada com o sucesso do gestor rural em administrar as novas
adogoes de tecnologias na organizagdo. Portanto, ¢ essencial motivar e estimular a forca de
trabalho, porque eles vao decretar as novas tecnologias e praticas no estabelecimento rural

(COFRE-BRAVO et al., 2019).
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3.1.3. Estabelecimentos rurais inteligentes

O objetivo geral do estabelecimento rural inteligente ¢ apoiar a tomada de decisdes para
melhorar a produtividade agricola (AYRE et al., 2019), e envolve a coleta e o uso de dados
digitais (CAVICCHI; VAGNONI, 2018). O processo de inovacao digital ¢ fundamental para a
capacidade dos agricultores e consultores agricolas de perceber os beneficios de novos
dispositivos técnicos e capacidades digitais para produzir novos produtos, servigos e resultados
de producao e lucratividade (CAVICCHI; VAGNONI, 2018). A adogao ou adaptagcdo de novas
tecnologias pelos agricultores pode ser auxiliada por meio de atividades de aprendizagem,
incluindo extensao (TURNER; IRVINE; KILPATRICK, 2020).

Na agricultura, a conectividade vem se expandindo aliada a Internet das Coisas (IoT) e
transformando toda a infraestrutura rural. Esta tendéncia foi observada em equipamentos
agricolas: tratores conectados, dispositivos de pulverizacdo com dispositivos de otimizagao de
rotas (MIRANDA; YAMAKAMI; RAMPAZZO, 2019). A digitalizacao faz parte do processo
dos estabelecimentos rurais inteligentes. As implicagdes se ddo nas tarefas de gerenciamento
dentro e fora do estabelecimento rural (na cadeia de valor mais ampla e no sistema alimentar),
se concentrem em diferentes tipos de dados (local, clima, comportamento, status fitossanitario,
consumo, energia uso, precos € informagdes econOmicas, etc.), usando sensores, maquinas,
drones e satélites para monitorar animais, solo, dgua, plantas € humanos (KLERKX; JAKKU;
LABARTHE, 2019).

Algumas dessas ferramentas digitais de apoio a decisdo podem de dificil entendimento
e exigir treinamento significativo e uso continuo para manter a competéncia (CAVICCHI;
VAGNONI, 2018). Na analise dos estudos, constatou-se a importancia da extensao rural no
processo de aprendizagem, adog¢do de inovacao e de tecnologia em estabelecimentos rurais
inteligentes. A interagdo do dia a dia com especialistas em pesquisa e extensdo, novos
agricultores e consultas, elevou a busca por conhecer mais informacgdes sobre as tecnologias
disponiveis no mercado (NYANG’AU et al., 2018).

Em seu estudo Klerkx; Jakku e Labarthe, (2019), salienta que a digitalizagdo faz parte
do processo de inovagdo dos empreendimentos rurais, porém, fica claro que os gestores rurais
precisam de apoio de outras institui¢cdes para a aquisicdo de novas competéncias e habilidades,
frente a implantacdo de novas tecnologias. Ao final do estudo, os autores fazem alguns
questionamentos:

e Quais reconfiguragdes de préticas as instituicdes estdo sugerindo para incorporar e

decretar tecnologias de agricultura digital e neutralizar possiveis consequéncias negativas?
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e Quais sdo as implicacOes da digitalizacdo para a sucessao agricola, como isso afeta
as escolhas das proximas geracdes de agricultores e parametros de sucessdo, como investimento
e perspectivas futuras?

e Como a digitalizagéo afeta agricultores e agricultoras de diferentes maneiras? Como
isso afeta as relagdes de género nas fazendas e nas comunidades rurais?

Fica evidente nos estudos revisados, a importancia da digitalizagcdo, da aplicacdo da
agricultura inteligente nos estabelecimentos rurais, porém novamente ¢ salientado sobre o uso
de treinamentos e da extensao rural no manuseio das novas tecnologias. Uma provocacao ¢ feita
as institui¢des de ensino, onde fica o questionamento sobre as praticas adotadas para apoiar os

gestores rurais frente as novas tecnologias.
3.2. RELACAO DA TECNOLOGIA COM O PERFIL DO GESTOR RURAL

Com o apoio da revisdo de literatura, foi possivel constatar quais sdo os topicos

relacionados com o perfil do gestor rural em relacdo a tecnologia (Figura 2).
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Figura 2: Achados relevantes que contribuem com a construgdo do perfil profissional do gestor rural frente as
novas tecnologias
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Fonte: Elaborado pelos autores (2022)

Conforme a Figura 2, o gestor rural precisara desenvolver habilidades e competéncias
de: interpretacdo e disseminagdo de dados; automacdo robotica; empreendedorismo;
planejamento estratégico empresarial; gestdo de pessoas; networking, marketing, gestdo
comercial; big data; lideranga; aprendizagem organizacional; e inteligéncia artificial. Essas
habilidades e competéncias estdo relacionadas com a tecnologia e as ciéncias sociais aplicadas.

O gestor rural terd que aprimorar seus conhecimentos em recursos humanos, com a
finalidade de aumentar a forca de trabalho entre os colaboradores, treinamento e
desenvolvimento, ser facilitador interno para disseminar o conhecimento adquirido com a sua
equipe, criar plano de desenvolvimento individual para os colaboradores se qualificarem.

Com a inovagdo e tecnologia surge a Smart Farming (estabelecimentos rurais
inteligentes), com a proposta de melhorias de produtividade, desenvolvimento de novos
produtos com a atividade rural mais digital e com avangos tecnoldgicos. Durante a analise dos
artigos, constatou-se a importancia da extensao rural e das instituigdes de fomento no processo
de aprendizagem do gestor rural, ou seja, as escolas técnicas, universidades e extensionistas
precisam entender o novo mercado, as tecnologias utilizadas para desenvolver conhecimentos

no gestor rural com contetdos atualizados.
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Durante a revisdo de literatura, a sucessdo rural foi uma tematica relevante, onde os
autores demonstraram a importancia do processo sucessorio na construgdo do perfil profissional
do gestor rural com base nas novas tecnologias. As habilidades técnicas das familias agricolas
para o uso eficiente de insumos e praticas agricolas precisam ser melhoradas (GANBOLD et
al., 2022).

Para Silva e Dornelas (2021), os pais desejam que os filhos continuem o processo
sucessorio familiar rural, mas ao mesmo tempo, percebem que nas cidades urbanas, os seus
filhos podem ter mais oportunidades de crescimento profissional e académico, por isso
acreditam que esses fatores fazem seus filhos optaram por ndo ter uma vida no campo.

Portanto, essa lacuna ¢ mais ampla. Para evitar transtornos futuros, o sucessor também
precisa ir adquirindo novas habilidades e competéncias com base no novo perfil do gestor rural.
Com essa preparagdo prévia, no momento de assumir o empreendimento rural, o sucessor nao
passara por grandes dificuldades de adaptacdo e assim, terd uma ambientacdo melhor com os
processos, ajudando inclusive nas tomadas de decisdes.

Na Figura 3, é demonstrada a nuvem de palavras levando em consideragao as categorias:

habilidades e competéncias; capital humano e estabelecimentos rurais inteligentes.

Figura 3: Nuvem de palavras criadas com base nas categorias
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Fonte: Elaborado pelos autores (2022)

Sendo assim, € perceptivel que palavras, como: agricultor; inovagdo; tecnologia;

habilidade e competéncia, extensdo; desenvolvimento; agricola e educagdo; sdo as mais
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evidentes na nuvem de palavras; confirmando a relevancia dos artigos utilizados durante este

estudo.
4 CONSIDERACOES FINAIS

Esta revisdo sistematica teve como objetivo identificar as habilidades e competéncias
que podem influenciar na formagdo do perfil profissional do gestor rural, frente as novas
tecnologias.

Os resultados demonstram que o gestor rural precisa desenvolver habilidades e
competéncias, levando em consideragio a era digital (e nd3o analdgica), como:
empreendedorismo; habilidades empresariais e gerenciais; planejamento estratégico;
capacidade de cooperacdo, networking; uso de tecnologia, big data; habilidades de marketing e
vendas; capacidade de observagdo; uso de ferramentas de Tecnologia da Informacao (TI); e-
commerce; criatividade e inovagdo; lideranga colaborativa; gestdo de pessoas; comportamento
inovador e conhecimento sobre internet das coisas (IoT).

A categoria de capital humano tem influéncia na implementacdo do perfil do gestor
rural. O treinamento e desenvolvimento de pessoas ¢ essencial no processo de implementacao
tecnoldgica no estabelecimento rural. E necessario envolver os trabalhadores no processo de
mudanca e aprendizado associado a adog¢ao de novas tecnologias e praticas, o desenvolvimento
do capital humano ¢ considerado essencial para o uso eficaz das tecnologias e inovagdes
introduzidas nos estabelecimentos rurais. O gestor rural precisa desenvolver o papel de
facilitador interno, disseminando o conhecimento entre os membros do estabelecimento rural.

As instituicdes de ensino, 6rgdos de fomento, extensdo rural, precisam se manter
atualizadas com as competéncias e habilidades necessarias para o desenvolvimento do perfil do
gestor rural frente as novas tecnologias, esses 0rgaos sao responsaveis por contribuir de forma
significativa com o desenvolvimento da economia e sociedade. E preciso atualizagdo constante
das estruturas curriculares dos cursos ministrados aos gestores rurais.

Como limitagao do estudo foram identificados poucos estudos que envolvem a avaliagao
de perfil profissional rural mediante a tecnologia e inovagdo. Na América do Sul, foram
identificados apenas dois estudos (um no Chile e outro no Brasil), apontando a necessidade de
mais pesquisas com esta tematica.

Além da preocupagdo do perfil profissional do gestor rural na atualidade, surge um
anseio sobre a sucessdo rural neste cendrio tecnologico. Sugere-se para estudos futuros, a

relagdo da sucessao rural com o perfil do sucessor frente a implantacdo de novas tecnologias
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adotadas no agronegocio.

Outra possibilidade de pesquisa ¢ investigar qual o processo de desqualificacdo e
requalificacdo podem ser desenvolvimento frente as novas tecnologias e por fim, também ¢
necessario verificar quais sdo as agdes que as instituicdes de ensino, 6rgaos de fomento e
extensao rural publica ou privada, estdo elaborando para oferecer uma educagdo de qualidade
aos gestores rurais, conforme o quarto item dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

(ODS) da Organizacao das Na¢des Unidas (ONU).
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