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RESUMO

O objetivo desse estudo foi identificar os sentimentos e emogoes de produtores familiares sobre
a importancia das cooperativas e associagdes para a comercializacdo de alimentos em cadeias
curtas. Oito entrevistas com produtores rurais foram realizadas em 2023 e transcritas buscando
identificar as emocdes e sentimentos envolvidos em cada opinido. Essas opinides foram
analisadas por meio da Analise de Sentimentos que utiliza técnicas de mineracdo de opinido
aplicando a Inteligéncia Artificial para decifrar aspectos da linguagem natural. Utilizou-se o
pacote Syuzhet incluso no Rbase, através da interface do Rstudio. Os resultados sugerem que a
maior parte dos produtores apresentam sentimentos positivos referentes a participagdo em
cooperativas e associagdes. As principais emogoes encontradas foram a confianga e o nojo.

Palavras-chave: Agricultura familiar; Agronegocios; Analise de sentimentos; Cooperativismo;
Minerag¢do de opinido.
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1 INTRODUCAO

A participagdo em cooperativas e associagdes ¢ fundamental para a eficiéncia técnica
dos agricultores familiares, j& que aprimora a capacidade técnica dos agricultores em
comercializar sua produgdo e melhora a qualidade de vida do produtor (Costa; Vizcaino, 2020).
Cerca de 48% do que ¢ produzido no campo tem alguma participagdo do cooperativismo
principalmente nas regides Sul e Sudeste do pais, mas apenas 11,4% dos estabelecimentos
agropecuarios estao associados a cooperativas, indicando o desafio de disseminar o papel das
cooperativas entre os agricultores (IBGE, 2017).

Para os agricultores familiares que comercializam em cadeias curtas, ou seja,
diretamente para o consumidor, a participagdo em cooperativas e associacdes contribui para o
aumento da diversificagdo produtiva, o acesso as praticas sustentaveis e inovadoras (Halloran;
Archer, 2008), a redugao dos custos de producdo (Izidoro et al., 2021) e a inclusdo em novos
canais de comercializacdo (Hoang, 2021; Sellitto; Vial; Viegas, 2018). No entanto, ha indicios
de que os agricultores ndo possuem um relacionamento de confianca na gestdo de suas
cooperativas e associagdes o que impede o avanco das relagdes colaborativas e associativas nas
cadeias curtas (Kurtsal et al. 2020). De acordo com Polman (2013) uma parte importante da
cooperagdo envolve objetivos pessoais guiados pelas emogdes dos participantes que podem
refletir na capacidade de dar e receber recursos pessoais, impactando negativamente nas trocas
entre os associados ou cooperados, reduzindo a confianga nas relagdes.

Portanto, uma forma de contribuir com a literatura sobre o cooperativismo na agricultura
familiar € identificar as emogdes e sentimentos dos produtores sobre a participagao do agricultor
em associacdes e cooperativas. Para tanto, realizou-se oito entrevistas qualitativas com
produtores de hortalicas do Assentamento Rural [tamarati, localizado em Ponta Por3, no estado
de Mato Grosso do Sul. Durante a entrevista os produtores responderam a seguinte questao:
“Qual a importancia das cooperativas e associagdes para a comercializagdo de alimentos da
agricultura familiar em cadeias curtas”. As respostas dos participantes foram transcritas e
traduzidas para o inglés através do Google Translate e submetidas a Anélise de Sentimentos ou
Mineragdo de Opinido, que se refere a uma forma de mineragdo de textos que aplica a
inteligéncia artificial para decifrar aspectos da linguagem natural com a finalidade de revelar
opinides sobre temas especificos (Gongalves; Almeida, 2022). A analise foi realizada pelo
software RStudio integrado ao R base para a execug¢do do pacote Syuzhet, que utiliza o

dicionario 1éxico de sentimentos NRC. O NRC se refere a uma lista de palavras em inglés e
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suas associagcdes com oito emocgdes (raiva, medo, antecipagdo, confianca, surpresa, tristeza,

alegria e repulsa) e dois sentimentos (negativo e positivo).

2 DISCUSSAO E ANALISE DOS DADOS

A partir das entrevistas qualitativas, foi elaborado o Quadro 1, com as respectivas

opinides dos agricultores familiares.

Quadro 1: Sintese das entrevistas realizadas

Descricdo “Qual a importancia das cooperativas e associagdes para a comercializagdo
ID de alimentos da agricultura familiar em cadeias curtas”

Com certeza a participacdo em associacfes e cooperativas, ajuda muito

na comercializag&o. Pois produzir e vender sobrecarrega o produtor. E isso reflete na
producéo, pois vocé ndo consegue produzir com qualidade, porque esta
sobrecarregado pensando onde vai comercializar, qual o preco a vender e como vai
Produtor 1 | produzir.

Eu ndo acredito em cooperativas ou associac¢des, fago parte de uma, mas me sinto
desvalorizado. As vezes sofremos até falta de respeito la. Eu entrego apenas um
produto na cooperativa, pra mim o prego pago por eles é relativamente bom. Mas
guando penso no preco que eles recebem pelo meu produto, ndo acho legal pois estdo
Produtor 2 | ganhando me cima do nosso trabalho.

Para mim as cooperativas ndo servem de nada. Primeiro porque ndo gquerem pegar meus
Produtor 3 | produtos. Segundo, quando pegam compra muito barato.

Eu acho importante os produtores participarem de cooperativas e associa¢fes, mas eu
Produtor 4 | ndo participo pois até hoje nunca me encaixei em nenhuma.

Eu discordo que participar de cooperativas ou associagdes podem ajudar na
comercializacdo. Porque assim € um povo muito desunido. Muito traigoeiro. Cada
um pensa apenas em si mesmo, se puder prejudicar o outro para o outro parar de
Produtor 5 | entregar em um lugar, ele prejudica.

Com certeza a participacdo em associacOes e cooperativas, ajuda muito

na comercializagdo. Principalmente quando vocé esta cheio de atribui¢des, cuidando
sozinho da produc&o. Entdo, se tem uma cooperativa, fazendo a parte da venda. E
Produtor 6 | isso, é superimportante.

Acho muito importante, mas a cooperacao entre os produtores e os elos da cadeia séo
Produtor 7 | fundamentais, trazem muita vantagem.

Eu acho que a cooperativas tem sua importancia, mas eu acredito que participar delas
ndo faz tanta diferenca na comercializagdo. Muito produtores que participam
reclamam pois ndo sentem que a cooperativa faz tudo o que pode, acho que na
Produtor 8 | verdade mais amarra o produtor do que oferece um suporte para ele.

Fonte: os autores.

Os resultados apresentados no Grafico 1, demonstram a predominancia de sentimentos
positivos referente a importancia das cooperativas e associagdes para a comercializacdo de
alimentos em cadeias curtas da agricultura familiar. Nado obstante, pode-se identificar a

caracterizacao destes sentimentos positivos e negativos a partir da analise das emogdes. As emogdes
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determinantes forma identificadas a partir da frequéncia de palavras que indicam as emogdes. Logo,

foram identificadas 12 palavras que demonstram confianga e 7 palavras que indicam o nojo.

A confianga ¢ um dos pilares do cooperativismo pois desponta como um elemento
determinante do grau de adesdo e comprometimento com os esfor¢cos empreendidos pelos pares
(Bertolin, 2008). Segundo Lorenzen (1998) essa confianca nas cooperativas ¢ construida
quando os participantes sentem que estdo na dire¢do a metas comuns, com liberdade para
representar seus interesses e participarem de didlogo franco e aberto. No entanto, o nojo indica
que os participantes que expressaram essa emoc¢ao nao estdo dispostos a compartilhar seus
recursos pessoais, como conhecimento, comunicagdo, trocas relacionais com o grupo a qual
pertence. Logo, segundo Polman (2013) o nojo tem efeito especifico na disposi¢cdo das pessoas

em dar e receber recursos partilhados, dificultando as experiéncias colaborativas e cooperagao.

Grafico 1- Anadlise de sentimentos e emog¢oes

Analise de sentimentos sobre a importancia das cooperativas e associacoes
para a comercializacao de alimentos em cadeias curtas da agricultura
familiar

Sentimentos negativos IEEEEEEEEEEEEEEEE—— 7
Sentimentos positivos IS 16
Confianca IS ]2
Surpresa mmm 1
Tristeza m——— ?
Alegria mmm—m ?
Temor  me— 3 M Palavras que denotam a emog3ao ou
Medo mmm 1 sentimento do agricultor.
Nojo I EEEEEEEESEESSSSSE——

Emocgdes e sentimentos

Antecipa¢do NN 3
Raiva mmm 1

0 5 10 15 20
Quantidade de emog&es/sentimentos encontradas em cada frase.

Fonte: Resultados da pesquisa (2023).

3 CONCLUSOES

Os resultados demonstram que os agricultores familiares entrevistados do Assentamento
Rural Itamarati apresentam sentimentos positivos sobre a importancia das cooperativas e

associacgdes para a comercializagcdo de alimentos em cadeias curtas. Esses resultados sugerem
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que um possivel incentivo para o desenvolvimento das cooperativas ali instaladas pode ocorrer

a partir das relagdes sociais que desenvolvam a confianga entre os participantes. No entanto, os
resultados também indicam que os sentimentos negativos surgem em virtude de emogdes de

nojo que podem dificultar o compartilhamento de recursos pessoais.
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