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RESUMO

O objetivo deste trabalho ¢ analisar as praticas de responsabilidade social e sustentabilidade na
gestdo do agronegdcio da Nestlé, visando promover o bem-estar das comunidades agricolas e
a preserva¢do do meio ambiente. O presente trabalho tem carater qualitativo, com o uso de
dados secundarios, obtidos por meio do site oficial da empresa e artigos cientificos. Apos
andlise, observa-se que as iniciativas de responsabilidade social da Nestlé no agronegdcio
brasileiro destacam-se pelo seu compromisso com o bem-estar das comunidades e o meio
ambiente. No entanto, ¢ necessario continuar melhorando e colaborando para enfrentar desafios
em evolucdo e alcangar um desenvolvimento sustentavel.

Palavras-chave: Responsabilidade Social, Sustentabilidade; Agronegécio; Nestlé;
Desenvolvimento Sustentavel.
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1 INTRODUCAO

A relagdo entre empresas e sociedade, juntamente com o impacto ambiental de suas
operagdes, tornou-se cada vez mais relevante nas ultimas décadas (IPEA, 2019). Essa
conscientizacdo crescente tem levado empresas, incluindo gigantes multinacionais como a
Nestl¢, a reavaliarem suas estratégias de negodcio para incorporar praticas responsaveis e
sustentaveis (Feil; Schreiber, 2017).

Nesse contexto, este trabalho tem como objetivo examinar como a Nestlé aborda
questdes de responsabilidade social e a sustentabilidade, especialmente no setor do
agronegocio, em que as interagcdes com as comunidades agricolas € o meio ambiente sdo
particularmente significativas. A Nestlé, como uma das principais empresas globais do setor
alimenticio, tem implementado iniciativas notaveis no Brasil e em outros paises, demonstrando
seu compromisso com a responsabilidade social e ambiental (Nestlé, 2016).

Programas como o de Desenvolvimento da Pecuaria Leiteira e o Nestlé Faz Bem Nutrir
destacam-se como exemplos de como a empresa busca promover o desenvolvimento rural e a
educacdo nutricional, enquanto fortalece sua marca (Nestlé, 2024). Entretanto, ¢ fundamental
realizar uma analise mais aprofundada para compreender a eficicia e o impacto dessas
iniciativas, especialmente no que se refere ao bem-estar das comunidades agricolas e a
preservagdo do meio ambiente.

Além disso, ¢ necessario examinar como esses programas foram adaptados e
implementados no contexto especifico do agronegocio, considerando os desafios e
oportunidades unicos desse setor (Camargo, 2010). Diante da importancia do Brasil como
mercado estratégico para a Nestlé e da relevancia do agronegdcio na economia nacional, €
crucial avaliar como as préticas da empresa contribuem para o desenvolvimento sustentavel

nessas comunidades (Nestlé, 2016).

2 DISCUSSAO E ANALISE DOS DADOS

A Nestlé, renomada empresa global de alimentos e bebidas, tem uma historia marcante
desde sua fundagdo em 1866 na Suica por Henri Nestlé, um farmacéutico visionario. Sua
criacdo da "Farinha Lactea Nestl¢" em 1867, uma formula inovadora de leite condensado para
bebés, impulsionou o sucesso da empresa. Em 1904, a Nestl¢ ingressou no mercado de

chocolates e, em 1905, fundiu-se com a Anglo-Swiss Condensed Milk Company, expandindo
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seu portfolio e presenca global (Nestl¢, 2022).

Essa trajetoria de constante inovagdo e diversificacdo consolidou a Nestlé como lider
global no ramo alimenticio, presente em mais de 190 paises. No entanto, a historia da Nestlé
ndo se resume apenas ao sucesso comercial. A empresa demonstra um compromisso so6lido com
aresponsabilidade social e a sustentabilidade, que sdo pilares fundamentais de sua atuagdo. Tais
informagdes, constam no Relatério de Criagdo de Valor Compartilhado e Sustentabilidade da
Nestlé, publicado em 2022, em que destaca as diversas iniciativas implementadas pela empresa
nesse ambito.

A Nestlé¢ desenvolve programas de agricultura sustentdvel em colaboragdo com
agricultores em todo o mundo, fornecendo treinamento e suporte técnico para promover praticas
agricolas responsaveis, como o uso de fertilizantes organicos e métodos de irrigagao eficientes.
Além disso, a empresa promove o comércio justo e garante precos justos para os agricultores
(Nestl¢, 2022).

A empresa também investe em iniciativas de nutri¢do e satude, desenvolvendo produtos
inovadores e nutritivos que atendem as necessidades de diferentes publicos. Além disso,
implementa programas de educagdo nutricional para promover héabitos alimentares saudaveis
globalmente (Nestl¢, 2022).

No que diz respeito a redu¢do do impacto ambiental, a Nestlé estabeleceu metas
ambiciosas para minimizar emissdes de carbono, uso de dgua e gestdo de residuos. A empresa
adota praticas de produgdo sustentdveis, investe em energias renovaveis e desenvolve
embalagens reciclaveis para reduzir seu impacto ambiental (Nestl¢, 2022).

Além disso, a Nestlé reconhece a importancia do acesso a dgua potavel e ao saneamento
basico como direitos humanos fundamentais. Por isso, investe em projetos para garantir esse
acesso as comunidades necessitadas e promove a gestdo eficiente da 4gua em suas operagdes
(Nestle, 2022).

No ambito das iniciativas de sustentabilidade, a Nestlé assumiu o compromisso de
plantar 10 milhdes de arvores na Australia até 2025, destacando sua preocupagdo com a
conservagdo ambiental. Além disso, a empresa investe em medidas para garantir 0 uso
responsdvel da agua em suas operagdes € comunidades onde atua, incluindo o apoio a
programas de acesso a agua potavel e saneamento basico em areas carentes (Nestlé, 2022).

Recentemente, a Nestlé langou um novo Plano de A¢ao de Temas Relevantes de Direitos
Humanos, refor¢ando seu compromisso com o direito humano a dgua e ao saneamento. Esse

plano visa prevenir e mitigar os riscos associados a dgua, saneamento e higiene, fazendo parte
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de uma série de acdes que abordam todos os temas relevantes de direitos humanos (Nestlé,

2022).

3 CONCLUSOES

A andlise das acdes de responsabilidade social da Nestlé no agronegdcio brasileiro
revela um compromisso significativo da empresa com o bem-estar das comunidades agricolas
e a preservacao do meio ambiente. A Nestlé consolidou sua posi¢ao como uma das principais
empresas globais do setor alimenticio, incorporando praticas sustentaveis em sua estratégia de
negocios. Iniciativas como o Programa de Desenvolvimento da Pecuéria Leiteira e o Nestlé Faz
Bem Nutrir destacam-se como exemplos de seu compromisso com o desenvolvimento
socioeconomico das comunidades agricolas onde opera.

No entanto, os desafios enfrentados pelo setor agricola exigem abordagens
multifacetadas e adaptagao continua. Questdes como mudancas climaticas, seguranca alimentar
e acesso a agua demandam esforgos colaborativos entre empresas, governos e sociedade civil.
Portanto, a Nestlé deve continuar investindo em pesquisa e inovagao, fortalecendo parcerias e
garantindo transparéncia em suas operagdes para garantir um impacto positivo a longo prazo.

Em suma, embora haja progresso nas praticas de responsabilidade social da Nestlé no
agronegdcio, € essencial manter o impeto € 0 compromisso com a inovagao € o engajamento

com as partes interessadas para alcancar um impacto sustentavel e significativo a longo prazo.
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