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RESUMO

O objetivo deste artigo foi identificar a Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) dos docentes do
campus de Chapadao do Sul da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul - UFMS, por meio
de uma analise de dados secundarios, disponiveis no site da UFMS, tendo como base de analise
as oito dimensdes desenvolvidas por Walton (1973), sobre qualidade de vida no trabalho. Apos
realizar a analise dos dados foi possivel verificar que o campus de Chapadao do Sul da UFMS
possui muitos pontos avangados na implementacdo da QVT, principalmente em relagdo ao
salario ofertado aos docentes, a questio da estabilidade, que se da pelo ingresso na institui¢ao
por meio de concurso publico, autonomia, gestdo democratica, publicidade e transparéncia das
informagdes. No entanto, foi verificado também que o campus pode melhorar principalmente
no tocante a estrutura fisica, para aprimorar a satisfagao no trabalho dos servidores.
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1 INTRODUCAO

As tematicas das relagdes organizacionais e sua estrutura, bem como, estudos voltados
a qualidade de vida e saude no trabalho tém ganhado maior repercussdo desde o ultimo século.
Desde entdo, as dinamicas e relagdes do trabalho tém sido acompanhadas, avaliadas, adaptadas
e reestruturadas tendo o critério de percepcao sobre o impacto da empresa no campo de saude
e qualidade de vida do sujeito como aspecto complementar para o campo da produtividade e
motivacao — a nivel individual — bem como, estadia e manutencdo da atividade laboral para
além da remuneragdo (Fernandes; Gutierrez, 1988).

Faz se necessario fundamentar que, as abordagens tedricas relacionadas a Qualidade de
Vida no Trabalho (QVT), de acordo com Sampaio (2012), analisam diversos vieses, podendo
ser relacionadas aos conceitos humanistas, em que sdo pautadas as questdes de motivacao e
atendimento das necessidades humanas — ndo tendo, a priori, as imposi¢cdes do lucro e da
produtividade. No viés fatorial, tem como maior referéncia Richard Walton nos estudos da

QVT, o qual:

associa a qualidade de vida no trabalho a uma remunera¢do adequada,
condi¢des de satde e seguranca, utilizagdo e desenvolvimento das
capacidades, crescimento e seguranca no emprego, integracdo social nas
relacdes de trabalho, constitucionalismo no trabalho (entendido como respeito
as leis e normas sociais), balanceamento entre o trabalho e o espago total da
vida e a relevancia da organizagdo ou profissdo na sociedade (Sampaio, 2012,
p. 126).

O campo de estudos sobre a QVT ¢ voltado a sistemas que preconizam o sujeito na sua
atividade laboral, a manuten¢ao das pautas de seguranca e condi¢des de trabalho, atribui¢do ao
seu potencial nas atividades e tomada de consciéncia, decisdo dentro do proprio cargo,
informagdes e perspectivas sobre seu desempenho e funcionalidade, bem como objetivos de
carreira (Fernandes; Gutierrez, 1988).

A ideia de melhoria da qualidade de vida comumente € associada por parte das empresas
a custos, aumentos de despesas e mudangas or¢amentarias, quando somente atreladas a
melhorias superficialmente tratadas a nivel salarial e diminui¢do da forma de trabalho e de
beneficios, tendo como resultado imediato a imposicao de barreiras na implantagdo deste
sistema antes mesmo de sua estruturacdo sob tal justificativa. Tal relevancia ndo se trata
somente de investimentos orcamentarios que estao ligados ao alto desempenho organizacional
deste ambiente, e sim, uma reorganizacao dos espagos em que esses trabalhadores estdo como

sujeitos participativos desta estrutura (Fernandes; Gutierrez, 1988).
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Nota-se que, considerar a qualidade de vida no trabalho ¢ um assunto amplo que envolve

“a saude dos trabalhadores, a seguranca no trabalho, o ambiente de trabalho, o estilo de gestao,
a autonomia dos funcionarios, a motivagdo, a satisfagdo no trabalho, entre muitos outros
aspectos extrinsecos € intrinsecos que sdo necessarios para a humanizacao do trabalho”
(Framento; Cabana, 2022, p. 5).

Ao considerar o setor publico como objeto de investigacdo, verifica-se que esta esfera
estd exposta a cobranga social pela utilizagdo transparente de recursos a fim de promover
melhores resultados. Todavia, a gestdo de recursos para atender as demandas sociais tidas na
organizacdo ocorrem tardiamente, especialmente na gestdo de pessoas, pois, os processos de
trabalho e procedimentos mais atuais ja ndo estdo sendo absorvidos pela comunidade (Klein;
Pereira; Lemos, 2019).

Diante do cenario das investigagdes e implantagdes da QVT no Brasil, Sampaio (2012)
afirma que, apesar dos modelos tedricos e praticos estejam associados a conceitos ligados a
humanizag¢do do trabalho, participagdo da gestdo e o bem-estar, neste campo ainda se faz
necessario pesquisas voltadas a intervengao.

Desta forma, € jus salientar que quando estas pesquisas sdo voltadas ao ambito de
investigagdo dos espacos universitarios e qualidade de vida no trabalho docente, de acordo com
Vilas Boas et. al (2018), a partir da analise qualitativa realizada nas universidades publicas de
todo Brasil, relativo a percep¢ao de QVT avaliada por professores universitarios, verificou-se
que, 75,5% destes profissionais laboravam acima de oito horas didrias, observando-se
principalmente as pressdes das instituigdes de ensino e cobrangas acerca da dedicagdo
exclusiva, atividades administrativas e demandas tradicionais de ensino e extensdo, bem como,
produgdo cientifica. Portanto, os indicativos de comprometimento com o trabalho e
comprometimento afetivo com as instituigdes sdo de necessaria evidéncia, visto que, a
precarizagdo do trabalho docente e continuas tentativas de desmonte a educagdo que afetam
suas condigdes de trabalho sugerem altos indices de adoecimento psicologico e sindrome de
Burnout.

Diante desta problematica, esta pesquisa teve como objetivo geral identificar a
Qualidade de Vida no Trabalho dos docentes do campus de Chapadao do Sul da Universidade
Federal de Mato Grosso do Sul - UFMS, por meio da anélise de dados secundérios disponiveis
no site da UFMS, tendo como base de analise as oito dimensdes desenvolvidas por Walton
(1973) sobre qualidade de vida no trabalho.

Este trabalho pode contribuir ao apontar detalhadamente como a QVT ¢ benéfica para o
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progresso institucional, podendo também suscitar estratégias e acdes relacionadas a promocao

do bem-estar individual e coletivo no exercicio laboral dos docentes, no campus de Chapadao

do Sul da UFMS.

2 REVISAO DA LITERATURA

O conceito de trabalho esta diretamente ligado a um tipo de conduta humana, para
atingir um objetivo final de criagdo ou prestacdo de servigo e, com isso, ter uma contraprestagao
pecuniaria. E fato inconteste que a forma de trabalho foi se alterando de acordo com os costumes
sociais e principalmente com o advento da tecnologia, aspectos que impactaram nao somente o
trabalho, mas também o perfil do consumidor (Fontana, 2021).

E mister ressaltar que, no mundo moderno, o ambiente de trabalho ¢ alvo de variadas
pesquisas, pois foi verificado a importancia deste para o atingir lucro final da empresa. Deste
modo, “[...]¢é cabivel afirmar que a questdo ambiental do trabalho, nos quatro ultimos séculos,
tornou-se objeto de estudo e discussdo em diversas areas do conhecimento” (Timbo; Eufrasio,
2010, p. 2). Isto posto, € notério que “os estudos sobre qualidade de vida no trabalho (QVT)
focalizam o trabalhador na organizagdo, visando assegurar-lhe melhores resultados de
produgdo, melhor ambiente de trabalho, mais estabilidade na organizacdo e melhores condigdes
de trabalho” (Kurogi, 2004, p. 44). Diante disto, no proximo item serdo desenvolvidos, com

maior profundidade, alguns aspectos da QVT.

2.1 QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

Ap6s a globalizagdo o mundo moderno, altamente tecnoldgico e competitivo, estimulou
as empresas a “[...]Jplanejar, implantar e avaliar alternativas de producdo que permitam maior
satisfacdo, bem-estar e saude aos seus colaboradores, vislumbrando, dentre outras
consequéncias, melhoras na produtividade, nas entregas e na rentabilidade” (Forno; Finger,
2015, p. 104).

As mudangas sociais aliadas ao avanco de novas tecnologias e o acesso a informagao,
bem como o desenvolvimento humano possibilitou o aumento da expectativa de vida, assim
como, a conscientiza¢do do direito a saude, chamando consequentemente a atengdo a novos
habitos e comportamentos, aspectos estes que consolidam maior tempo no mercado de trabalho

(Limongi-Franca, 2012).
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Neste sentido, as demandas no mundo organizacional seguem, progressivamente, as

exigéncias da valorizacdo da natureza psicossocial. A Qualidade de Vida no Trabalho (QVT),
faz parte destas transformacdes nas relagdes de trabalho, e, ainda que conte com defini¢des e
visoes multifacetadas, oferece bases metodoldgicas para englobar termos essenciais que
promovem a discussao das interfaces da QVT na administragdo de empresas (Limongi-Franca,
2012).

Visando uma melhor compreensao acerca do tema, é mister saber sobre o que trata de
fato a QVT. Para tanto, no tocante aos conceitos, verifica-se que, segundo Walton (1973) a
qualidade de vida no trabalho estd ligada a necessidade de um ambiente de trabalho
humanizado, onde os trabalhadores consigam se sentir bem, e sejam respeitados. Para
compreender melhor a qualidade de vida no trabalho, Walton (1973) criou um modelo muito

difundido atualmente.

2.1.1 Modelo De Walton

Desde meados de 1950, Walton se dedicou a estudar os fatores que interferem para uma
Qualidade de Vida no Trabalho, ele foi o autor que elaborou mais indicadores a serem
analisados, sendo no total oito indicadores (ver tabela 1). A ideia central de Walton estava ligada

a humanizac¢do do ambiente laboral.
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DIMENSOES

GEDIN

4 a1 de Junho de 2024
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ISSN: 2594-8083

VARIAVEIS

Compensacio justa e adequada

Remunerac¢ido adequada
Equidade interna

Equidade externa

Condigoes de trabalho Ambiente fisico
Jornada de trabalho
Uso e desenvolvimento das capacidades pessoais Autonomia

Significado da tarefa
Identidade da tarefa
Variedade de habilidade

Oportunidade de crescimento e seguranca

Crescimento pessoal
Possibilidade de carreira

Estabilidade no emprego

Integracio social na organizacao

Igualdade de oportunidades
Habilidade social

Valores comunitarios

Constitucionalismo

Direitos trabalhistas
Privacidade
Liberdade de expressao

Normas e rotinas

Trabalho e espaco total de vida

Papel balanceado no trabalho

Relevancia social do trabalho

Fonte: Traduzido e adaptado de Walton (1973)

Imagem da empresa
Responsabilidade social da empresa
Responsabilidade social pelos servigos

Responsabilidade social pelos empregados

Assim a partir do modelo de Richard Walton (1973) no campo da QVT, foi promovida

a analise de conceitos centrados na compensagao remuneratéria; condigdes favoraveis para a

atividade laboral; oportunidades imediatas de desenvolvimento; integracao e relevancia social

do trabalho; constitucionalismo na organizacdo do trabalho; trabalho e espaco total para vida;

e, relevancia social. (Limongi-Franga, 2012).

O modelo de Walton (1973), ¢ bastante abrangente, possibilitando analisar varios

fatores, indispensaveis para oferecer um ambiente humanizado de trabalho.
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2.2 PROFESSOR DO ENSINO SUPERIOR

A docéncia de nivel superior devido a sua relevancia acaba exigindo bastante do
profissional, seja em sua pratica diaria, com cargas horarias exaustivas em sala de aula e
também trabalhos em casa, bem como a qualificacdo exigida, devendo o mesmo se manter
sempre atualizado, para ndo transmitir informagdes ja ultrapassadas aos discentes. Nesta senda,
“a docéncia universitaria exige a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao. Faz parte
dessa caracteristica integradora a producdo do conhecimento bem como sua socializagdo”
(Veiga, 2006, p. 3).

A capacidade de manter-se saudavel ao exercer um trabalho, ¢ uma tarefa ardua. Os
desgastes inerentes da profissdo, quando aliado a um ambiente de trabalho que nao oferece
condi¢des favoraveis, pode acabar sendo um fator determinante para o inicio de enfermidades
(Franca; Rodrigues, 1997).

De acordo com Cruz (2001), o estresse do professor ¢ o somatorio de diversas situagdes
adversas, que o mesmo tem que ultrapassar, sendo elas, o esgotamento fisico e mental, a pressao
que vem com a responsabilidade inerente a profissdo, além da necessidade de gerenciar
conflitos.

De acordo com os dados extraidos do censo da educacdo superior de 2021, existem
171.840 (cento e setenta e um mil oitocentos e quarenta) docentes em atuagao nas universidades
federais, e 151.868, docentes nas universidades particulares (BRASIL, 2022). Em razio da
grande quantidade no total de docentes € necessario avaliar as condi¢cdes em que estes estao

trabalhando.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

For realizada uma pesquisa de abordagem qualitativa, por meio da analise documental
de dados secundarios da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS), campus
Chapadao do Sul. De acordo com Godoy (2005 apud Chueke; Lima, 2012), na pesquisa
qualitativa € possivel que o pesquisador tenha uma maior maleabilidade no campo de pesquisa,
sendo possivel ver o problema sob a 6tica de quem estd sendo abordado.

Ao visar um melhor embasamento da QVT foram utilizados dados oriundos de
pesquisas bibliograficas ja existentes como: artigos cientificos, revistas cientificas,

dissertagdes, teses e demais pesquisas cientificas.
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Também foi realizada uma pesquisa descritiva dos dados coletados. Na pesquisa

descritiva, o foco ¢ a descri¢do mais aprofundada dos fendmenos que criam a realidade de
estudo (Trivifos, 1987).

Com relacdo aos procedimentos técnicos, foi realizada uma pesquisa documental com a
analise dos dados fornecidos pelo site UFMS e nas legislacdes acerca do tema.

Por fim, o modelo aplicado no estudo foi o de Richard Walton (1973), sobre a qualidade
de vida no trabalho. Isto posto, serdo apresentados e analisados os resultados obtidos no

préximo topico do presente artigo.

4 DISCUSSAO E ANALISE DOS DADOS

Como o /dcus da pesquisa foi o campus de Chapadao do Sul, da Universidade Federal
de Mato Grosso do Sul (UFMS), mister se faz, conhecer a criagdo da referida universidade. A
UFMS, foi criada no de 1962, quando o Estado ainda era unificado. Os primeiros cursos
ofertados foram o de farmacia e o de odontologia (UFMS, 2023a, p. 14).

Insta salientar que, o campus de Chapadao do Sul est4 localizado na rodovia MS 306,
KM 105, CXP 112, comecgou sua atividade no ano de 2006, oferecendo o curso de Agronomia.
Levando em conta todo o potencial da area, de grande exploragdo agricola e florestal. Em 2010
teve inicio também o curso de Engenharia Florestal e desde 2018 conta também com o curso

de Administragdo (UFMS, 2023a).

Figura 01 — Fachada do Campus de Chapadio do Sul

Fonte: UFMS (2015, s. p.).
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De acordo com informacdes extraidas do site institucional do CPCS/UFMS (2023), no

ano de 2023, no campus de Chapadao do Sul, haviam 36 docentes, dedicados a atender os
estudantes dos cursos ofertados. E mister, verificar qual a realidade da qualidade de vida no
trabalho, que estes profissionais possuem em seu trabalho. Para tanto no proximo topico serao
apresentados os resultados obtidos, com a presente pesquisa de dados secundarios, com base no

modelo de Walton (1973) e suas oito dimensoes.

4.1 QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO DOS PROFESSORES DO CPCS/UFMS
SEGUNDO AS OITO DIMENSOES DE WALTON (1973)

4.1.1 Compensacio justa e adequada

A primeira dimensdao de Walton (1973) aduz sobre a compensagdo justa e adequada,
para isso sdo analisadas as varidveis, em relagdo a remuneracao adequada, a equidade interna e
a externa. O quadro abaixo apresenta a remuneracdo que o profissional docente aufere,

mensalmente:

Quadro 01 — Quadro de Vencimento de Docentes em 01/05/2023

20h 40h DE
CLASSE DENOM. NIVEL VENC. CLASSE DENOM. NIVEL VENC. CLASSE DENOM. NIVEL VENC.
Titular Livre U 5204.12 Titular Livre U T285.77 Titular Livre U 10408.24
E Titular u 5204.12 E Titular u 728577 E Titular U 10408.24
o] Associado 4 4731.01 D Associado 4 6623.43 D Associado 4 9462.03
o] Associado 3 4548.05 D Associado 3 B368.67 D Associado 3 9098.11
o] Associado 2 4374.09 D Associado 2 6123.73 D Associado 2 B8748.19
o] Associado 1 4205.85 D Associado 1 5888.20 D Associado 1 8411.72
[~ Adjunto 4 3364.69 C Adjunto 4 4710.55 C Adjunto 4 6729.37
C Adjunto 3 3235.27 C Adjunto 3 4529.39 C Adjunto 3 6470.55
c Adjunto 2 3110.84 c Adjunto 2 435518 c Adjunto 2 6221 68
C Adjunto 1 2991.19 C Adjunto 1 4187 .67 C Adjunto 1 58962.39
B Assistente 2 2835.25 B Assistente 2 396935 B Assistente 2 5670.51
B Assi 1 2700.25 B Assistente 1 3780.34 B Assistente 1 5400.48
Adjunto-A - se Doutor Adjunto-# - se Doutor Adjunto-A - se Doutor
A Assistente-A - se Mestre 2 2559.47 A iAssistente-A - se Mestre| 2 3583.26 A iAssistente-A - se Mestre| 2 5118.95
Auiliar - se Graduado Auiliar - se Graduado Auncliar - se Graduado
ou Especialista 1 2437.59 ou Especialista 1 341283 ou Especialista 1 4875.18

Fonte: UFMS, (2023d, p. 1).

No campus de Chapaddao do Sul todos os professores trabalham com dedicagdo
exclusiva (UFMS, 2023a p. 10), o que faz com que eles tenham um saldrio maior em
decorréncia do incentivo que recebem por parte da instituicao.

O incentivo financeiro recebido pelos docentes que optam pela dedicacdo exclusiva,
estd previsto expressamente na Lei n® 8.243, de 14 de outubro de 1991, que em seu artigo 1°
determina um acréscimo de 55% por cento sobre o vencimento do docente. Ressalta-se que, a
UFMS ainda trata sobre esse tema em duas resolugdes internas, sendo elas: a resolugdo

9
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19/2003, e a resolucao 13/2002. A primeira dispde sobre as regras e limitagdes do docente com

dedicacao exclusiva, e a segunda sobre a participa¢do em projetos (UFMS, 2014).

O plano de carreira existente acaba se tornando, além de uma grande oportunidade
financeira para o docente, um aliado na formacdo continuada e reciclagem dos mesmos. Fica
nitido que, a compensacao financeira, com fundamento na analise das dimensdes de Walton
(1973), ainda ¢ vantajosa pelo incremento sequencial durante a carreira docente.

Além disso, ao comparar o salario médio, de 2,5 saldrios minimos, da populagdo local
(IBGE, 2021), com os salarios dos professores com dedicacdo exclusiva, percebe-se que a

remuneracao dos docentes ainda € favoravel.

4.1.2 Condigoes de seguranca e saude no trabalho

A segunda dimensdo do modelo de Walton (1973) avalia as condi¢des de trabalho,
analisando as varidveis do ambiente fisico e da jornada de trabalho. Isto posto, verificou-se que
o campus de chapaddo do Sul apresenta uma estrutura aparentemente adequada para atender
aos cursos que oferta, uma vez que conta com 11 salas de aula, 28 laboratorios, 5 salas
administrativas, 22 gabinetes professores, 1 sala video conferéncia, 1 auditério, 6 banheiros
comuns e 3 refeitérios/copas (CPCS/UFMS, 2023)

E notorio que, ainda que exista uma estrutura fisica aparentemente adequada para 0s
docentes trabalharem, como diversos laboratorios, sala de video conferéncia e um auditorio,
ndo é possivel observar uma estrutura voltada para as praticas esportivas, como quadras de
esporte, existe tdo somente uma academia ao ar-livre para que seja possivel a realizacdo de
atividades fisicas basicas. Sabe-se que o esporte é um grande aliado para QVT, conforme prevé
0 modelo de Walton, e o campus ndo consegue ofertar isso nem aos docentes, nem aos discentes.

Outrossim, de acordo com dados extraidos da Comisséo Setorial de Avaliacdo (CSA,
2022), realizada periodicamente, uma vez ao ano, no campus de Chapaddo do Sul, tem-se a
necessidade de algumas melhorias que impactam diretamente no bem estar do docente. Além
da falta de um espaco de lazer, foi apontada a necessidade de uma melhor iluminagéo,
principalmente nas entradas e saidas da universidade. E foi registrada a “necessidade de
melhores de equipamentos” no feedback discente (UFMS, 2023a, p.62).

Em relacdo a jornada de trabalho, a funcdao de docente pode ser exercida de diferentes
modos, de acordo com a carga horéaria, podendo ser de 20 horas, ou de 40 horas. Além disso,

os docentes possuem classes diferentes, que vao desde a classe inicial que ¢ a A, podendo

10
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chegar até a classe E.

Neste sentido,
a Lei n® 12.772/2012 dispde que o ingresso na carreira deve ocorrer sempre
no primeiro nivel de vencimento da Classe A, além de estabelecer a criagao
de cargos isolados de provimento efetivo, de nivel superior, de Professor
Titular-Livre do Magistério Superior (UFMS, 2023, p. 111)

Em anélise ao tempo que o docente fica a disposic¢ao da institui¢do, ndo houve nenhum
registro que evidencie excesso no tempo de trabalho, ficando a critério do docente, no momento
de realizar a inscri¢do do concurso publico para assumir a vaga de professor, verificar a jornada

de trabalho que melhor atenda as suas expectativas salariais pessoais.

4.1.3 Utilizacao e desenvolvimento de capacidades

A terceira dimensdo de Walton (1973) dispde acerca do uso e desenvolvimento das
capacidades pessoais, possuindo como variaveis a autonomia, o significado e a identidade da
tarefa, além da variedade de habilidade, e o feedback do trabalho. No caso dos docentes do
curso de administrac¢do, de acordo com os dados extraidos da Comissao Setorial de Avaliacao,
tem-se que,

todos os docentes elaboram seus planos de atividades docentes. Durante as
primeiras semanas do semestre letivo os docentes do curso realizam uma
reunido em que sdo socializados os planos de ensino das disciplinas e os planos
de atividades de cada docente. A partir da socializacdo desses planos os
docentes definem trabalhos conjuntos, tais como trabalhos interdisciplinares,
projetos de extensdo e pesquisa. Durante os semestres letivos as agdes sdo
discutidas no dia a dia, considerando que os professores estdo alocados em
uma sala de professores coletiva, facilitando a intera¢do e a cooperagdo nas
atividades desenvolvidas no curso. (UFMS, 2023a, p. 47).

Foi possivel verificar que cada docente possui a liberdade para a elaboragdo de seu
planejamento e plano de ensino, devendo obedecer ao que esta previsto na ementa do curso, no
entanto a forma que o docente ird ministrar o conteudo ¢ de responsabilidade do mesmo, nao
sendo imposto um tipo de metodologia nico.

A avaliagdo anual que acontece todos os anos, ¢ uma forma eficaz de obter feedback em
relagdo aos discentes, pois os mesmos t€m a oportunidade de apresentar criticas, elogios e
sugestoes quanto ao trabalho do docente. Desta maneira, em relacdo aos docentes do curso de

administracdo, na avaliagdo de 2022, obteve-se o seguinte resultado:

em 2022 a avaliacao de disciplinas e seus docentes pelos estudantes mostrou
no quadro geral a satisfacdo obtida com o processo de ensino-aprendizagem
desenvolvido pelo corpo docente do curso de Administragdo. Essa conclusdo
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pode ser corroborada através da analise realizada pela Coordenadoria do
Curso. Observou-se que os resultados obtidos em todas as questdes nesse
mesmo quesito em 2021 ficaram abaixo dos resultados obtidos em 2022. O
resultado reflete o comprometimento do corpo docente do Curso em
proporcionar aos alunos um processo de aprendizagem que os coloquem como
sujeitos ativos da aprendizagem. A utilizagdo de atividades interdisciplinares
e o uso de metodologias ativas t€m possibilitado o desenvolvimento de
praticas supervisionadas, tornando as aulas motivacionais em consonancia
com as novas diretrizes curriculares do curso de Administragdo ¢ com as
politicas institucionais de ensino da UFMS. (UFMS, 2023a, p. 35).

Em relagdo ao feedback obtido através da avaliacdo anual de 2022, os docentes do curso
de agronomia, foram avaliados de maneira satisfatoria, de modo que foram ponderados além
de questdes ligadas ao prazo, a metodologia, a qualidade das aulas ministradas, a relevancia da
mesma para o curso, entre outros requisitos (UFMS, 2023a).

Ja no curso de engenharia florestal, o feedback também foi positivo, no entanto, foram

expostos alguns pontos negativos que merecem atengao, nota-se:

a) o professor deixou de ministrar algumas aulas (3 disciplinas); b) atraso na
entrega das notas (2 disciplinas); c¢) necessidade de melhorias na didatica (2
disciplinas); d) insatisfacdo com os critérios adotados pelo professor nas
avaliagdes das disciplinas (1 disciplina); e) necessidade de melhores
equipamentos nas aulas (1 disciplina) (UFMS, 2023a, p.62).

Diante do exposto, ficou evidente que a instituicdo d4 autonomia aos docentes, podendo
lecionar utilizando diversas metodologias, segundo a escolha do professor, e garantindo canais
para a obtencao de feedbacks dos discentes.

J& no tocante ao desenvolvimento de capacidades do docente, uma pratica adotada na
UFMS ¢ a semana pedagogica, que no ano de 2023 foi realizado entre os dias 27 de fevereiro
a 2 de margo. Esta semana é muito positiva para o alinhamento pedagogico do ano, bem como
para o refor¢o das metas da universidade, troca de experiéncias entre os docentes e o
desenvolvimento de suas capacidades.

Ainda, ¢ importante destacar que o docente pode gozar de uma licenga para realizar um
estudo de mestrado ou doutorado. Esta licenca esta prevista na instrugdo normativa n.° 27 -
PROGEP/UFMS, de 1° de margo de 2021.

Esta licenca visa incentivar a capacitacao e reciclagem do docente, fazendo com que o
mesmo tenha seguranga para se ausentar o tempo necessario e nao ficar economicamente
desamparado. Cumpre destacar que a licenca possui diversos tempos de duragdo e o servidor

perde apenas as gratificagdes, que ndo sdo parte da estrutura remuneratoria do mesmo.
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4.1.4 Oportunidade de crescimento e seguranca

Passar-se-4, portanto, a andlise da quarta dimensdao de Walton (1973), isto ¢ a
oportunidade de crescimento e seguranga, que possui como varidveis o crescimento pessoal, a
possibilidade de carreira e estabilidade no emprego.

Os docentes efetivos sdo aqueles que ingressaram na universidade por meio de concurso
publico e possuem estabilidade ap6s o tempo de estagio probatdrio. Até o ano de 2018, existiam
31 docentes efetivos trabalhando na UFMS, campus de Chapadao do Sul.

Porém, de acordo com dados extraidos do Relatério de Autoavaliagao Setorial, de 2022,
o campus de Chapadao do Sul da UFMS, tinha, nesse ano, 34 docentes, ¢ todos trabalhavam
no regime de dedicagdo exclusiva. (UFMS, 2023a p. 10). O aumento no nimero de docentes
aponta que a universidade encontra-se cada vez mais consolidada na cidade, podendo
proporcionar um bom impacto social no desenvolvimento local.

E importante ressaltar que, a progressio de classe ¢ uma forma de incentivar o docente
a permanecer na institui¢do e se empenhar sempre mais, pois a remuneragao também varia, de

acordo com a classe do docente. Sobre isso, verifica-se que,

no Plano de Carreiras e Cargos do Magistério Superior, a mudanga de um
nivel para outro dentro da classe ¢ chamada de progressdo e ocorre apos o
intersticio de 02 anos, mediante avaliacdo de desempenho das atividades de
ensino, pesquisa e extensdo. A promocdo na Carreira Docente € a passagem
do professor de uma classe para outra subsequente e ocorre levando-se em
consideragdo tempo de servigo, avaliagdo da chefia imediata e producdo
académica. A Aceleracdo da Promogdo é passagem do professor para outra
classe mediante a apresentacdo de diploma de mestrado ou doutorado,
independente da data-base, desde que o servidor ja tenha sido aprovado no
Estagio Probatério (UFMS, 2023, p. 112).

Em analise aos dados expostos, verifica-se que a instituigdo consegue atender a quarta

dimensao de Walton.

4.1.5 Integracao social na organizagao

A quinta dimensdao de Walton, que versa sobre a integragdo social na organizacao e
possui como varidveis a igualdade de oportunidades, habilidade social e os valores
comunitéarios, pode ser observada no fato de que existe uma integragdo interna entre os
docentes. Conforme dados extraidos do Sistema de Avaliagdo Institucional, em analise mais
especifica sobre os docentes do curso de administracdo, verificou-se que, “os professores

trabalham em uma sala coletiva sem divisodrias, que contribui para a integragao e a colaboragao
13
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no desenvolvimento das atividades” (UFMS, 2023b, p. 36). A ideia deste local conjunto ¢

justamente aumentar a interacdo, e possibilitar a elaboracdo de atividades interdisciplinares,
para que a instituicdo também se torne mais forte.

Ja em anélise aos docentes do curso de agronomia, foi possivel observar que houve uma
melhora, de acordo com a avaliacdo institucional, referente as salas dos professores (UFMS,
2022).

No curso de engenharia florestal, foi demonstrada a necessidade de um incentivo maior
ao corpo docente, para 0 mesmo implementar projetos de extensdo, dentro do plano de ensino.
Para tanto ha a necessidade de um trabalho em equipe maior para ser possivel a realiza¢ao do
objetivo proposto (UFMS, 2022, p. 71).

Para a gestdo da UFMS-Campus Chapadao do sul, é utilizado um tipo de gestdo
democritica, isto €, colegiada e pautada na descentralizagdo, por meio da operacdo conjunta
dos docentes, da direcdo, da parte administrativa, conselhos, colegiados e também das
comissdes (UFMS, 2018).

Por fim, no tocante a igualdade de oportunidades é notorio que todos, possuem as
mesmas oportunidades, de crescimento e estabilidade, ndo havendo nenhuma distin¢do entre
os docentes. Restou-se nitido que a institui¢do atende de maneira satisfatoria a quinta dimensao

do modelo de Walton.

4.1.6 Constitucionalismo

A sexta dimensao de Walton prevé sobre o constitucionalismo e tem como variaveis, 0s
direitos trabalhistas, a privacidade, a liberdade de expressao e as normas e rotinas.
Neste sentido, no campus de Chapadao do Sul da UFMS existem divisdes internas na

estrutura de gestao,

[...] a estrutura administrativa do CPCS ¢ subdividida em 6rgaos deliberativos
e executivos. Ambos obedecem aos mesmos principios em seu
funcionamento, em todas as instancias nas quais estdo subdivididos e nas
atividades que desempenham. Os orgdos deliberativos sdo os colegiados. Ja
os orgdos executivos sdo as coordenagdes de curso, a direcdo do campus
(UFMS, 2018, p. 7).

Essa estrutura evidencia que o Constitucionalismo de acordo com a sexta dimensao de
Walton, encontra-se presente, haja vista que a Instituicdo segue essa norma institucional, de
gestdo, devendo obedecer a todos os critérios juridicos e administrativos que a gestdo

determinar. Ainda, por ser uma institui¢do de ensino publica deve respeitar todas as normas da
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administracao publica, devendo obedecer as normas do direito piblico com a transparéncia dos

seus dados, bem como a sua prestagdo de contas.

Nesta senda, “A Lei federal n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagdo) estabelece
que orgdos e entidades publicas devem divulgar, independentemente de solicitacdo,
informacdes de interesse geral ou coletivo, exceto as situagdes especificadas em normativos.”
(UFMS, 2023, p. 105).

Assim sendo, a sexta dimensdo de Walton apresentada ¢ atendida de maneira satisfatoria

pela institui¢ao de ensino.

4.1.7 Trabalho e espaco de vida

A sétima dimensdo de Walton dispde sobre o trabalho e espaco total de vida, possuindo
como variavel o papel balanceado do trabalho.

Neste sentido a UFMS disponibiliza previamente o calendario académico contendo
todos os feriados e recessos, que ajudam o docente a planejar e equilibrar seu trabalho com
outras atividades.

O grande diferencial da carreira docente em relag@o a outras profissdes ¢é referente ao
direito de 45 dias de férias ao ano, que o docente faz jus, o que auxilia o profissional a manter
um tempo de qualidade para com sua familia, podendo conciliar de forma harmonica trabalho
e vida pessoal.

Com o intuito de ter profissionais qualificados e um bom ambiente laboral a UFMS,
dispde de uma Politica de Gestao de Pessoas, que foca em estratégias de gestdo para aumentar
a satisfacdo e a qualidade de vida no trabalho dos seus colaboradores de modo geral, isto ¢, dos
docentes, técnicos e de quem colabora com a institui¢do. Através de politicas especificas,
buscam cumprir com a missdo da universidade e ofertar um desenvolvimento laboral eficiente
(UFMS, 2018).

Neste sentido a UFMS, conta com a Secretaria de qualidade de vida no trabalho, esta €,

a unidade responsavel pela implementacdo das politicas e diretrizes de
prevengao e promogao a satide ocupacional, medicina do trabalho e assisténcia
psicossocial dos servidores da UFMS. Atua com diversos subprocessos os
quais sdo utilizados para realizar agdes com foco na satde dos servidores da
Universidade Federal do Mato Grosso do Sul — UFMS. E composto por: agdes
de servico social, de servigo de psicologia e de medicina do trabalho (UFMS,
2023c, s. p.)

Destarte, todos os docentes podem usufruir do acolhimento psicoldgico, de servigos
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sociais e médicos ofertados pela instituigao.

4.1.8 Relevancia social do trabalho

A oitava dimensdo do modelo de Walton dispde sobre a relevancia social do trabalho, e
possui como varidveis a imagem da empresa, a responsabilidade social da empresa, a
responsabilidade social pelos servicos e a responsabilidade social pelos empregados.

Com o intuito de reafirmar a responsabilidade da institui¢do de ensino com os docentes
e com a sociedade em geral, a universidade tem adotado as seguintes estratégias como medidas

de alcancar a qualidade de vida no trabalho:

assegurar recursos e celebrar parcerias para acdes dos programas de
prevencao e promogao a saude ocupacional; Desenvolver agdes e programas
baseado nas condi¢des de trabalho, satisfacdo e motivagdo dos servidores,
destacando-se o programa EU RESPEITO, que visam a melhoria da qualidade
de vida e bem-estar no trabalho, desde o ingresso até a aposentadoria, com
énfase nas relacdes de reciprocidade entre servidor e organizagdo; e Promover
orientacdes ¢ avaliagdes técnicas nos ambientes organizacionais visando a
seguranca do trabalho (UFMS, 2023b, p. 110).

Fica claro que a institui¢do visa oferecer qualidade de vida no trabalho aos seus
servidores e para tanto estdo previstas agdes voltadas para um desenvolvimento positivo do
docente, durante seu ano funcional. Desta forma, se mostra presente, nos dados secundarios, a

pratica correspondente a oitava e ultima dimensdo do modelo de Walton.

4.2 SINTESE DOS RESULTADOS DA PESQUISA

Diante da analise dos documentos disponiveis, no site da Universidade Federal de Mato
Grosso do Sul, com base no modelo de Walton (1973), foi possivel verificar de forma
pormenorizada cada dimensdo. Sendo identificado que, de modo geral, ainda que a QVT nao
seja completamente satisfatoria no Campus de Chapadao do Sul, a institui¢ao estd buscando e

investindo em politicas internas para melhorar a satisfacdo dos seus colaboradores.

Na tabela 02, sdo apresentados os principais resultados da pesquisa.
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Tabela 02 — Resultado das analises

Dimensoes

Pontos Positivos

Pontos Negativos

Compensacao justa e adequada

O salario recebido pelos docentes
se mostrou adequado em relagdo
ao trabalho executado.

Nao foram registrados pontos
negativos nesta dimensao.

Condi¢des de seguranga e saide no
trabalho

Infraestrutura aparentemente
adequada, com diversos
laboratorios.

Necessidade de melhores
equipamentos.
Falta de espacos de lazer.

Auséncia de quadras de esporte.

Utilizacdo e desenvolvimento de
capacidades

Autonomia do professor
ministrar as aulas;
Ferramenta  institucional de
feedback de alunos e servidores,
por meio da avaliacao
institucional;

Semana pedagégica da UFMS;
Licencia de capacitacdo, para o
docente estudar e se especializar.

para

Nao foram registrados
negativos nesta dimensdo.

pontos

Oportunidade de crescimento e
seguranga

Estabilidade e plano de progresséo
de carreira se destacam como
ferramentas positivas na QVT
dentro da institui¢do de ensino.

Nao foram registrados
negativos nesta dimensao.

pontos

Integragdo social na organizagdo

Planejamento conjunto e gestdo
democratica.

Nao foram registrados
negativos nesta dimensao.

pontos

Constitucionalismo

Publicidade das informagdes,
transparéncia.  Responsabilidade
de seguir todas as normas da
administragdo publica.

Nao foram registrados
negativos nesta dimensao.

pontos

Trabalho e espago total de vida

Calendario académico,
disponibilizado previamente,
apontando os feriados, e recessos,
que ajudam o docente a planejar e
equilibrar o trabalho e a vida
pessoal.

Direto a férias de 45 dias.

Nao foram registrados
negativos nesta dimensao.

pontos

Relevancia social do trabalho

Fonte: Elaboragao propria, 2023.

Preocupacdo da institui¢do com a
QVT.

Nao foram registrados
negativos nesta dimensao.

pontos

Observa-se, na tabela 2, segundo os dados secundérios analisados, que a Unica esfera
que apresentou pontos negativos foi a dimensao sobre as condi¢des de seguranca e saude no
trabalho. Sendo identificada a necessidade de melhores equipamentos, a falta de espacos de

lazer e a auséncia de quadras de esporte.
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5 CONCLUSOES

O presente artigo teve como objetivo identificar a qualidade de vida no trabalho dos
docentes do campus de Chapaddo do Sul da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul -
UFMS. Para isto foram analisados dados secundarios, coletados diretamente do site da
instituigao.

Esta pesquisa teve como base o modelo de Walton (1973), sobre a qualidade de vida no
trabalho. Este modelo ¢ pautado em oito dimensdes, que segundo o autor precisam ser
consideradas a fim de chegar a uma conclusdo sobre a QVT em um determinado ambiente
laboral.

Os professores universitarios foram escolhidos como objeto deste estudo. Neste ambito,
ao realizar a revisdo da literatura identificaram-se varios desafios que os docentes enfrentam no
seu cotidiano, como lidar com a pressao para atingir os resultados de desempenho estipulados
pela institui¢dao, muitas vezes levando trabalho para casa e, portanto, diminuindo o tempo para
usufruir da sua vida pessoal.

Foi escolhido como /dcus da presente pesquisa o campus de Chapadao do Sul da UFMS,
o qual foi implantado em 2006, e desde entdo vem crescendo paulatinamente, com o intuito de
ofertar uma educagdo de qualidade e impactar no desenvolvimento local e regional.

Isto posto, passou-se a analise dos dados coletados diretamente do site da instituigdo,
tendo em consideragdo as oito dimensdes do modelo de Walton (1973): compensacdo justa e
adequada; condicdes de trabalho; uso e desenvolvimento das capacidades pessoais;
oportunidade de crescimento e seguranca; integragdo social na organizagdo;
constitucionalismo; trabalho e espago total de vida; e relevancia social do trabalho. De modo
geral verificaram-se pontos positivos, mas também pontos que merecem atengdo para serem
melhorados.

Dos pontos positivos podem ser destacados principalmente: a estabilidade do docente;
autonomia; remuneragao justa auferida; direito de gozar de 45 dias de férias ao ano; gestao
democratica; publicidade e transparéncia das informagdes. Em relacdo aos pontos negativos, os
principais pontos de melhoria sdo relacionados a estrutura fisica, considerando a necessidade
de melhores equipamentos, falta de espagos de lazer e auséncia de quadras de esportes.

Assim sendo, conclui-se, segundo os dados secundérios analisados que a QVT no
campus Chapadao do Sul da UFMS ¢ positiva, porém ¢ necessario melhorar a estrutura fisica

do campus para poder aumentar a satisfacdo no trabalho dos docentes desta institui¢do de
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ensino.

A limitagdo desta pesquisa foi de cunho metodologico, ao realizar especificamente uma
analise de dados secundarios. Desta forma, sugere-se para posteriores investigacdes realizar
pesquisas qualitativas ou quantitativas com dados primarios sobre a qualidade de vida no
trabalho dos docentes do campus de Chapadao do Sul da UFMS.

Em termos empiricos os resultados desta pesquisa podem ajudar na tomada de decisdes
dos dirigentes da instituicdo, no sentido de melhorar aspectos relacionados a infraestrutura do

campus, possibilitando uma melhor qualidade de vida no trabalho dos seus servidores.
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