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RESUMO 

Este estudo analisa a responsabilidade social corporativa (RSC) no contexto do agronegócio 

brasileiro, com foco na empresa Klabin S/A como estudo de caso. Para tanto, realizou-se uma 

análise das práticas de RSC adotadas pela Klabin, examinando relatórios anuais, documentos 

de sustentabilidade e outros materiais disponíveis publicamente. O agronegócio desempenha 

um papel fundamental na economia do Brasil, e a integração de práticas sustentáveis é essencial 

para garantir sua viabilidade a longo prazo. A Klabin S/A, como uma das principais empresas 

do setor, tem sido objeto de interesse devido às suas iniciativas de responsabilidade social. 

Neste estudo, investigou-se as ações da empresa em áreas como responsabilidade ambiental, 

inclusão social, governança corporativa e envolvimento com a comunidade. A empresa lidera 

na gestão das mudanças climáticas, estabelecendo metas alinhadas com padrões globais e 

reduzindo suas emissões de Gases de Efeito Estufa (GEE). Além disso, sua abordagem holística 

para os impactos sociais promove o desenvolvimento das comunidades locais. No entanto, 

desafios persistem, e é essencial continuar aprimorando práticas e mantendo compromissos 

éticos e transparentes. Os esforços da Klabin demonstram que é possível conciliar crescimento 

econômico com preservação ambiental e desenvolvimento social, servindo de modelo 

inspirador para o setor e além. 
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1 INTRODUÇÃO 

O agronegócio desempenha um papel vital na economia do Brasil, sendo um dos 

principais pilares do desenvolvimento nacional. Além de sua contribuição significativa para o 

Produto Interno Bruto (PIB), o setor agrícola brasileiro é responsável pela geração de empregos 

em larga escala e pela produção de alimentos e matérias-primas essenciais (Luz; Fochezatto, 

2023). No entanto, essa importância econômica vem acompanhada por desafios 

socioambientais complexos, que exigem a adoção de práticas sustentáveis e socialmente 

responsáveis por parte das empresas atuantes nesse segmento. 

Segundo Pinto, Terreri e Bianquini (2021), a responsabilidade social corporativa (RSC) 

assume destaque, envolvendo uma diversidade de práticas e ações implementadas pelas 

organizações visando conciliar seus objetivos econômicos com considerações éticas, sociais e 

ambientais. No âmbito do agronegócio, a RSC desempenha um papel fundamental na promoção 

da sustentabilidade, na mitigação dos impactos ambientais e sociais da produção agrícola e na 

construção de relações positivas com as comunidades locais e outros stakeholders. 

A Klabin S/A, uma das principais empresas do setor florestal e de papel e celulose do 

Brasil, é um exemplo de organização que tem buscado integrar a responsabilidade social em 

suas operações. A empresa possui uma longa história de compromisso com a sustentabilidade 

e tem implementado diversas iniciativas para promover o desenvolvimento socioeconômico das 

regiões onde atua, bem como para minimizar os impactos ambientais de suas atividades 

produtivas (Klabin, 2024). No entanto, apesar dos esforços da Klabin nesse sentido, ainda 

existem desafios a serem enfrentados e oportunidades a serem exploradas para aprimorar sua 

atuação em responsabilidade social. 

Assim, este estudo propõe uma análise que abrange as práticas de responsabilidade 

social corporativa da Klabin S/A no contexto do agronegócio brasileiro. Por meio dessa 

pesquisa, espera-se contribuir para uma melhor compreensão do papel das empresas do 

agronegócio brasileiro na promoção da sustentabilidade e responsabilidade social, fornecendo 

insights valiosos para gestores, acadêmicos e demais interessados no tema. 

 

2 DISCUSSÃO E ANÁLISE DOS DADOS  

A Klabin S/A emergiu como um exemplo destacado de compromisso com a 

sustentabilidade e a responsabilidade social corporativa (RSC) no setor do agronegócio 

brasileiro. Sua abordagem integrada, baseada nos princípios de Ambiental, Social e Governança 

(ASG), é refletida em suas diversas iniciativas e práticas operacionais. Esta seção examinará 
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mais detalhadamente as principais ações de sustentabilidade da Klabin e analisará os resultados 

alcançados em termos de impacto ambiental e social.  

A política de sustentabilidade da Klabin representa um marco importante em seu 

compromisso com práticas responsáveis, fornecendo diretrizes claras alinhadas à sua aspiração 

de ser uma líder global em soluções sustentáveis. Através de uma governança estruturada que 

abrange todos os níveis da empresa, a Klabin assegura a implementação e monitoramento das 

práticas sustentáveis, apoiada pelo Comitê de Assessoramento do Conselho de Administração 

– Sustentabilidade e pela Diretoria de Sustentabilidade. Além disso, a política se baseia em 

referências internacionais reconhecidas, demonstrando o compromisso da Klabin com os 

padrões globais de responsabilidade corporativa (Klabin, 2022). 

A Klabin demonstra um compromisso proativo e estratégico com a gestão das mudanças 

climáticas, integrando-a à sua visão de negócios e priorizando-a na Agenda Klabin 2030. 

Destacando-se no Brasil, a empresa estabelece metas concretas de redução e neutralização de 

emissões de Gases de Efeito Estufa (GEE), alinhadas com diretrizes científicas globais, 

refletindo seu compromisso com o "Business Ambition for 1.5°C" da ONU. Adotando o Guia 

de Descarbonização (2022), a Klabin detalha suas iniciativas, com metas reconhecidas pelo 

Science Based Targets initiative (SBTi). Mesmo com uma redução de 60% nas emissões de 

CO2 por tonelada de produto entre 2003 e 2020, a empresa mantém metas ambiciosas de 

redução, alinhadas ao objetivo global de limitar o aumento da temperatura em 1,5°C (KLABIN, 

2022). 

No que diz respeito aos impactos sociais, a Klabin adota uma abordagem holística, 

visando não apenas o bem-estar de seus colaboradores, mas também das comunidades locais 

onde opera. Através de suas iniciativas sociais baseadas nos pilares de Cidadania, 

Desenvolvimento Local, Educação Ambiental e Cultura, a empresa promove o 

desenvolvimento socioeconômico das comunidades circunvizinhas. Isso inclui programas de 

capacitação profissional, investimentos em infraestrutura social, como saúde e educação, e 

apoio a projetos culturais e ambientais (KLABIN, 2024). 

No entanto, apesar dos progressos realizados pela Klabin, ainda existem desafios a 

serem enfrentados e oportunidades a serem exploradas. É indispensável que as empresas 

continuem aprimorando suas práticas de sustentabilidade, identificando áreas de melhoria e 

buscando soluções inovadoras para os desafios emergentes. Além disso, é essencial que a 

Klabin mantenha um compromisso contínuo com a transparência, a ética e a responsabilidade 

em todas as suas operações, garantindo que suas práticas de RSC sejam efetivas e socialmente 
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benéficas a longo prazo. 

Em suma, os esforços da Klabin em direção à sustentabilidade e à responsabilidade 

social corporativa representam uma contribuição significativa para o desenvolvimento 

sustentável do agronegócio brasileiro. Sua abordagem integrada e seus resultados positivos 

demonstram que é possível conciliar o crescimento econômico com a preservação ambiental e 

o desenvolvimento social, fornecendo um modelo inspirador para outras empresas do setor. 

 

3 CONCLUSÕES 

O estudo analisou as práticas de responsabilidade social corporativa (RSC) da Klabin 

S/A no agronegócio brasileiro, destacando seu compromisso com a sustentabilidade e seu 

impacto positivo. A Klabin se destaca ao integrar princípios de Ambiental, Social e Governança 

(ASG) em suas operações, evidenciado por sua política de sustentabilidade robusta e iniciativas 

para promover o desenvolvimento socioeconômico nas comunidades onde atua. 

A Klabin demonstra liderança na gestão das mudanças climáticas ao estabelecer metas 

concretas alinhadas com diretrizes científicas. Sua abordagem holística para os impactos 

sociais, incluindo o desenvolvimento das comunidades locais, reflete um compromisso genuíno 

com a construção de relações positivas com os stakeholders. Apesar dos progressos, a empresa 

reconhece a necessidade contínua de aprimoramento e inovação, mantendo a transparência, 

ética e responsabilidade. 

Os esforços da Klabin representam uma contribuição valiosa para o desenvolvimento 

sustentável do agronegócio brasileiro, demonstrando que é possível alcançar o sucesso 

empresarial de forma responsável e sustentável. Este estudo visa fornecer insights para gestores, 

acadêmicos e interessados na responsabilidade social corporativa e sustentabilidade no 

agronegócio brasileiro e além. 
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