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RESUMO

Este artigo quantitativo investiga o papel crescente da ciéncia de dados nas empresas e sua
importancia na tomada de decisfes informadas. Realizou-se uma anélise bibliografica de 392
publicaces, classificadas de Al a B2, para avaliar o uso da ciéncia de dados em empresas. Os
documentos foram selecionados com base na credibilidade das fontes e analisados quanto a
distribuicdo por area do conhecimento, quantidade de citagbes e origem geografica. Os
resultados mostram um crescimento continuo na producgdo de pesquisas sobre ciéncia de dados,
com uma queda em 2023. A area de Negdcios e Economia apresentou um aumento significativo
de 250% desde 2019. O Brasil, porém, se posicionou em 11° lugar na contribuicdo de
publicacdes, com presenca limitada em comparacdo com paises como Estados Unidos, Reino
Unido e Suica. Apesar da relevancia crescente da ciéncia de dados, o Brasil enfrenta desafios em
producdo académica e investimento. Investir neste campo é crucial para impulsionar a inovagéo e
o desenvolvimento tecnoldgico e econdmico. Iniciativas que incentivem a pesquisa e a formacao
de profissionais sdo essenciais para o avanco do pais neste cenario global.
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1 INTRODUCAO

A ciéncia de dados é uma disciplina que desempenha um papel cada vez mais crucial no
ambiente empresarial moderno. Provost e Fawcett (2013) definem a ciéncia de dados como um
conjunto de principios que orientam a extracdo de informagdes e conhecimentos a partir de
dados. Ao aplicar técnicas de ciéncia de dados, as empresas e industrias podem extrair insights
valiosos de conjuntos de dados complexos. Esses insights ndo s permitem uma compreensao
mais profunda dos processos empresariais, mas também ajudam na tomada de decisdes mais
informadas e estratégicas. Por exemplo, empresas de comércio eletrébnico podem utilizar a
andlise de dados para entender o comportamento dos consumidores, otimizar campanhas de
marketing e personalizar recomendacdes de produtos.

Dentro das empresas, 0s cientistas de dados desempenham um papel fundamental na
transformacdo desses dados em insights acionaveis. Eles sdo como navegadores especializados
em um vasto oceano de informacdes, capazes de identificar padrdes e tendéncias significativas.
Além disso, possuem um profundo conhecimento do contexto de negdcios, integrando multiplas
fontes de dados para fornecer uma visdo geral completa e comunicando suas descobertas de
forma clara e préatica para a tomada de decisGes (Davenport; Patil, 2012).

O objetivo deste artigo € realizar uma analise bibliogréfica das publica¢des sobre o uso da
ciéncia de dados nas empresas. Pretende-se compreender quais areas sdo mais propensas a
utilizar essa abordagem, destacando os beneficios e as melhores praticas para a implementacéo

bem-sucedida da ciéncia de dados no ambiente empresarial.

2 DISCUSSAO E ANALISE DOS DADOS

A pesquisa bibliogréafica preliminar foi conduzida utilizando o banco de dados do Web Of
Science (WoS). Inicialmente, foi realizada uma busca abrangente usando a palavra-chave 'data
science', resultando em 33.277 artigos. Em seguida, foram refinados os resultados para uma
amostra de cinco anos, de 2019 a 2023, e foram adicionados termos intercalados como ‘business',
‘company’ e 'industry' em todos os campos, além de uma pesquisa especifica por 'industry' nos
titulos. No total, foram conduzidas seis pesquisas distintas.
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Apds essa etapa, foram selecionadas publicacdes de fontes com classificacdo de Al até

B2. Notavelmente, 303 artigos foram descartados devido a falta de classificagdo da fonte.
Finalmente, foram analisados 392 artigos Unicos que atenderam aos critérios estabelecidos, dos
quais 234 sdo de fontes classificadas como nivel A e 34 de nivel B. A média de citagdes foi de
60,94 por artigo. Analisando os paises que mais contribuiram com publicac6es sobre ciéncia de
dados, o Brasil se posicionou em 11° lugar, representando apenas 0,51% do total, com apenas
duas publicacdes identificadas, uma em Floriandpolis e outra em Campina Grande. Esse dado
reflete uma realidade em que o tema ainda é pouco explorado no pais. Enquanto isso, os Estados
Unidos lideram o ranking, com 126 publicacGes, representando expressivos 34,14% do total,

conforme ilustrado na Tabela 1.

Tabela 1 - Informag8es Gerais Sobre os Dados Encontrados e Nimero de Publicagdes por Pais

Posigdo Pais Niamero de Publicacdes %

Estados Unidos 32,14%

Informagdes Gerais Quantidade ____

Suiga 20,15%
Artigos ____

Fontes Nivel A ____

Espanha 1,02%

Citacbes 23.890 Franca 0.77%

Fonte: Web of Science (2024)

Nos ultimos anos, a ciéncia de dados tem ganhado crescente visibilidade, refletida em um
aumento constante na producdo de pesquisas e publicagdes sobre o tema. Apesar de uma queda
pontual em 2023, como indicado no grafico, a tendéncia geral sugere que o interesse e a
importancia da ciéncia de dados continuardo a crescer no futuro proximo. Destaca-se o notavel
crescimento de 250% na area de Negdcios e Economia desde 2019, evidenciando uma
valorizagdo do assunto neste dominio. No entanto, o numero absoluto de artigos permanece

consideravelmente baixo, conforme ilustrado no mesmo grafico.

Figura 1- Grafico com as quantidades de publica¢es por ano e Crescimento de Artigos sobre Negdcios e

Economia
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Fonte: Web of Science (2024)

A analise bibliografica revelou avancos importantes sobre o uso da ciéncia de dados nas
empresas e na industria. Observa-se um crescimento significativo na producdo de pesquisas
sobre o tema ao longo dos anos, embora tenha ocorrido uma queda pontual em 2023. Além disso,
nota-se uma distribuicdo desigual das publicacdes por pais, com o Brasil ocupando uma posicao

relativamente baixa nesse contexto.

3 CONCLUSOES

A analise de dados emerge como uma ferramenta crucial para empresas, conferindo-lhes
uma vantagem competitiva notdvel num mercado orientado a inovacdo. Embora ainda sub
examinado, 0 campo ganha crescente destaque, evidenciado por analises de artigos, avaliacdo de
credibilidade de revistas, contagem de citagdes e identificacdo de regides ativas na publicacao.
Conclui-se que a ciéncia de dados é fundamental, carecendo do reconhecimento devido,
especialmente no Brasil, onde o volume de estudos € significativamente inferior em comparacéao
a nagbes como Estados Unidos, Reino Unido e Suica, que reconhecem seu valor estratégico e
inovador para o progresso econémico e social. O investimento em ciéncia de dados € vital para

impulsionar a inovagdo, competitividade e avanco tecnoldgico e econdmico do Brasil.
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