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RESUMO

Com objetivo de discutir as interse¢des entre os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS), a agenda Environmental, Social and Governance (ESG) e inteligéncia artificial (IA) a
pesquisa examina a transversalidade e integragdo desses temas e discute as contribuigdes para
a sustentabilidade corporativa. Utilizando uma abordagem interdisciplinar foram discutidos os
conceitos e analisadas as implicagdes de tais abordagens para a sustentabilidade corporativa. A
pesquisa pode ser caracterizada como qualitativa, com abordagem bibliografica e utiliza se de
revisdo de literatura para trazer reflexdes sobre o problema. Os resultados destacam a eficacia
da IA na identificagdo de padrdoes ESG, bem como sua capacidade de impulsionar a inovagao e
a eficiéncia operacional alinhadas com os ODS. Concluimos que a integra¢ao de IA na agenda
ESG pode proporcionar beneficios significativos para as empresas, facilitando a tomada de
decisdes sustentdveis e promovendo a consecucao dos ODS.

Palavras-chave: Governanca Corporativa; Inovagdo; Estratégia, Agenda 2030;
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1 INTRODUCAO

A busca por praticas empresariais mais sustentaveis e responsaveis tem se tornado uma
prioridade cada vez mais evidente. (Bagh et al., 2024). Nesse contexto, a integragdo dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), a agenda Environmental, Social and
Governance (ESG) e a aplicacdo da inteligéncia artificial (IA) emergem como pilares
fundamentais na busca por uma sustentabilidade corporativa efetiva, inclusiva e abrangente.

Os ODS foram estabelecidos pela Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU) em 2015 e
representam uma agenda global ambiciosa que visa abordar os desafios mais urgentes do
mundo, incluindo a erradicag@o da pobreza, a reducao das desigualdades e a prote¢do do meio
ambiente. Abarcando 17 objetivos e 169 metas e aprovada por 193 paises, a agenda 2030
também discute o papel crucial das organiza¢des no alcance das melhorias propostas, cujas
propostas de a¢des e investimentos globais sdo voltados para o bem estar das nagdes (del Rio;
Gonzalez-Alvarez; Lopez-Arceiz, 2023; Lukacs; Rickards, 2023; Williams; Blasberg, 2022).
ONU, 2015).

Por outro lado, Environmental, Social and Governance ou simplesmente ESG pode ser
traduzido para o portugués como “ambiental, social e de governanga” e refere-se as praticas
adotadas por uma organizacdo em relacdo a esses trés pilares fundamentais (Tsang; Frost; Cao,
2023). O termo foi concebido em 2004, originando-se de uma iniciativa conjunta entre o Pacto
Global ¢ o Banco Mundial, documentada na publica¢do intitulada "Who Cares Wins”
Paralelamente, em 2006, foi lancado o relatdrio Freshfield pela UNEP-FI, destacando a
importancia da incorporagdo de fatores ESG na avaliagao financeira. (Bagh et al., 2024; Chen
et al., 20244; Li et al., 2024; Tsang; Frost; Cao, 2023).

ESG ¢, portanto, um conjunto de padrdes e boas praticas que ao ser adotadas por
organizagdes empresariais caracteriza-as como socialmente conscientes, sustentaveis,
inclusivas e justas. Neste viés, verifica-se uma crescente ado¢do da agenda ESG por
organizacdes do mundo todo o que resulta em mais investimentos cujas repercussoes socias €
ambientais sdo positivas. Os impactos sao claramente visiveis em diversos setores da sociedade,
notadamente naqueles ligados as atividades rurais, como propriedades agricolas, agroindustrias
e empresas que dependem de produtos agricolas como matéria-prima (Bagh et al., 2024; Chen
et al., 2024a). Conforme dados da Global Sustainable Investment Alliance (GSIA), os

investimentos globais em ESG aumentaram em 15,1% no biénio entre 2018 e 2020, alcancando
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a expressiva marca de US$ 35,301 bilhdes. Tal crescimento ndo configura-se apenas em uma

tendéncia, mas trata-se de uma realidade no mundo dos negocios e grandes corporagoes (Chen
et al., 2024a; Li et al., 2024; Lukacs Bence; Rickards Robert, 2023; Tsang; Frost; Cao, 2023)

Tais achados, portanto, coadunam com a Agenda 2030 que também tem dentre seus
principios o cuidado com os critérios ambientais, sociais, de governanga e justica social
(Stroparo, 2023, 2024). Neste sentido, a Agenda 2030 também impulsiona a busca por praticas
sustentaveis e que promovam o bem estar coletivo. Os ODS sdo um passo ambicioso em dire¢ao
ao desenvolvimento sustentavel, abrangendo todos os aspectos da sustentabilidade e os mais
diversos setores da sociedade (Seixas et al., 2020; Silva, 2018)

Paralelamente, deparamo-nos com os avangos na tecnologia, especialmente no campo
da inteligéncia artificial (IA) que tém oferecido novas oportunidades para as empresas
avaliarem e gerenciarem seus desempenhos ESG de forma mais eficiente. Ao mesmo tempo, 0s
ODS, estabelecidos pela ONU, fornecem este arcabouco de diretrizes globais para promover
um desenvolvimento sustentavel em escala mundial (Zhao et al., 2024)

Nesta perspectiva, este artigo se propde a examinar as interse¢des entre ODS, IA e
agenda ESG bem como discutir como a transversalidade e integracdo desses temas podem
contribuir para a sustentabilidade corporativa. Utilizando uma abordagem interdisciplinar,
exploraremos os conceitos subjacentes e analisaremos as implicagdes dessas abordagens para
as empresas.

A pesquisa, de natureza qualitativa, baseia-se em uma abordagem bibliografica e revisao
narrativa de literatura (Dissemination, 2001; Greenhalgh, T., 1997), permitindo uma andlise

aprofundada das interagdes entre ESG, IA e ODS no contexto empresarial.

2 REVISAO DA LITERATURA

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) foram estabelecidos pela
Organizagao das Nacdes Unidas (ONU) em 2015 como parte da Agenda 2030 como forma
integrar as nag¢Oes em agdes comuns visando o Desenvolvimento Sustentavel (Lukécs;
Rickards, 2023; Santa et al., 2022; Stroparo, 2023, 2024; Williams; Blasberg, 2022).
Compreendendo um conjunto de 17 objetivos interconectados, os ODS visam abordar os
desafios mais urgentes do mundo, incluindo a erradicacao da pobreza, a fome zero, a satde e
bem-estar, a educagdo de qualidade, a igualdade de género, entre outros aspectos fundamentais

para o desenvolvimento humano e a prote¢do do meio ambiente (Williams; Blasberg, 2022)
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Os 17 ODS podem ainda ser classificados em 5 P’: pessoas, a prosperidade, o planeta,

a paz e as parcerias (Wu et al., 2018).

Proteger da degradacdo. através de padroes sustentaveis de
consumo e producdo, gestdo dos recursos naturais e combate as
alteragdes climaticas.

ODS 6, 7.9, 11-15

_ Revitalizar a parceria global, a participacdo de todos os
paises e de todos os stakeholders e pessoas, ndo deixando
ninguém para tras.

Parcerias
ODS 17

Paz
ODS 10. 16

Promover sociedades pacificas, justas e inclusivas, livres do
medo e da violéncia

/ Garantir que todos possam desfrutar de uma vida propera e
de plena realizacdo pessoal, assegurando o desenvolvimento
economico, social e tecnologico em harmonia com a natureza

Prosperidade

ODS 8
77 Erradicar a pobreza ¢ a fome, em todas as suas formas e

Pessoas
ODS1-5 S : : :
~- dimensdes, ¢ garantir que todos possam realizar o seu potencial

no respeito da dignidade e igualdade, num ambiente saudavel.
Fonte: Wu, et al (2018)

Pela figura € possivel ter uma visdo ampla da abrangéncia dos ODS. Verifica-se tratar-
se visdo integrada e interdisciplinar, reconhecendo a complexidade e a interconexao dos
desafios enfrentados pelo mundo atualmente. Reconhecem a interdependéncia entre os aspectos
econdmicos, sociais e ambientais do desenvolvimento, destacando a importancia de abordagens
amplas, integradas e e colaborativas para promover mudangas positivas e duradouras.

Neste sentido, os padrdes dos ODS estdo interconectados com os pilares da agenda ESG,
pois entendemos que as organizagdes precisam estar em consonancia com 0s parametros e
tendencias mundiais. Estudos contabeis publicados pela Global Reporting Initiative (GRI),
sugerem tais interconexdes onde caberia as empresas, imbuidas de responsabilidade social,
desenvolverem agdes dentro do contexto das duas agendas. (Bagh et al., 2024; Chen et al.,
2024a; Li et al., 2024; Lukacs; Rickards, 2023)

Tratando especificamente da teoria que fundamenta o ESG, ha que considerar os trés
pilares de acdo: ambiental, social e governanga.

O pilar ambiental abrange praticas e politicas das empresas relacionadas a protecdo do
meio ambiente e & mitigacdo dos impactos ambientais negativos. Isso inclui iniciativas para
reduzir as emissdes de gases de efeito estufa, conservar recursos naturais, minimizar o

desperdicio e promover a eficiéncia energética. Empresas com um forte compromisso ambiental
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frequentemente implementam politicas de sustentabilidade, investem em tecnologias limpas e

adotam praticas de gestdo ambiental responsavel em suas operagoes (Chen et al., 2024b)

O segundo pilar abarca a dimensao social do ESG e concentra-se em agdes relacionadas
as relagdes humanas dentro e fora da empresa, bem como o impacto social de suas operagdes.
Isso inclui preocupagdes com a diversidade e inclusdo no local de trabalho, direitos humanos,
condi¢des de trabalho justas, saide e seguranca dos funcionarios, bem como praticas de
engajamento comunitario e responsabilidade social corporativa. Empresas socialmente
responsaveis se esforcam para promover a equidade, a justica social e o respeito pelos direitos
humanos em todas as suas atividades e cadeias de suprimentos (Amaral; Willerding; Lapolli,
2024; Bagh et al., 2024; Tsang; Frost; Cao, 2023).

Por ultimo temos o pilar Governanga que trata das agdes relacionadas a capacidade da
empresa em estabelecer e manter padrdes éticos e de transparéncia em sua tomada de decisdo e
prestacdo de contas. Tais agdes incluem a composicdo e independéncia do conselho de
administracdo, praticas de remuneragao justa e equitativa, prote¢do dos direitos dos acionistas,
gestdo de riscos, conformidade regulatoria e integridade corporativa (Tsang; Frost; Cao, 2023)

O quadro abaixo resume, mas ndo esgota o assunto:

Quadro 1. Dimensoes e temas abarcados pelos pilares ESG:

DIMENSOES TEMAS ABARCADOS

Redugdo de emissdo dos gases de efeito estufa (GEE);
Environmental — Ambiental Uso e conservagio dos recursos naturais;

Adocao de praticas agricolas sustentavesis;

Protecao da biodiversidade;

Descarte correto dos residuos;

Uso de energia limpa;

Uso sustentavel do solo;

Social Direitos trabalhistas;

Responsabilidade social com comunidades;
Seguranca e saude do trabalho no campo;
Desenvolvimento profissional (treinamento);
Promocao da igualdade de género e agdes de caridade
Governance — Governanga Gestdo de riscos ESG;

Cumprimentos de normas regulamentares;
Transparéncia e ética no campo;

Rastreabilidade dos produtos;

Gestao de stakeholders

Lideranga com responsabilidade

Fonte: adaptado de (Chen et al., 2024b; Li et al., 2024; Tsang; Frost; Cao, 2023)

Conforme observamos no quadro acima o campo de a¢ao relacionado
Paralelamente, os avancos na tecnologia, especialmente no campo da inteligéncia

artificial (IA), tém oferecido novas oportunidades para as empresas avaliarem e gerenciarem
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seus desempenhos ESG de forma mais eficiente. Ao mesmo tempo, os Objetivos de

Desenvolvimento Sustentavel (ODS), estabelecidos pela ONU, fornecem um conjunto de
diretrizes globais para promover um desenvolvimento sustentavel em escala mundial (Bagh et
al., 2024; Chen et al., 2024a; Tsang; Frost; Cao, 2023).

Inteligéncia artificial (IA) refere-se ao uso de algoritmos e outras técnicas
computacionais para automatizar ou aumentar processos de tomada de decisdo (Lim, 2024).
Em finangas, a IA tem diversas aplicagdes podendo ser usada para analisar grandes conjuntos
de dados, identificar padrdes ¢ fazer previsdes com base em dados historicos (Bainbridge et al.,
1994; Chen et al., 2024b; Lachuer; Jabeur, 2022; Lim, 2024). Pode-se ainda gerar novas
instancias de dados, simular cendrios financeiros e até propor estratégias financeiras
inovadoras, aprendendo com grandes quantidades de dados (Bainbridge et al., 1994; Hassan;
Passing; Gomeéz, 2023; Lachuer; Jabeur, 2022; Lim, 2024)

As interconexdes existentes entre os temas propostos neste artigo sdo inimeras € nao se
esgota neste artigo. Citaremos algumas destas aplicacdes encontradas na vasta literatura:

Quanto a eficiéncia operacional e sustentabilidade ambiental (ESG): A IA pode ser
utilizada para otimizar processos industriais, reduzir o consumo de recursos naturais e
minimizar o desperdicio. Como exemplo, citamos os algoritmos de IA que podem ser aplicados
para prever demandas de energia, otimizar o uso de recursos hidricos em sistemas de irrigagcao
agricola ou otimizar a eficiéncia energética em edificios.(Lim, 2024)

A TA pode ser empregada também na andlise de dados financeiros e na identificagdo de
oportunidades de investimento alinhadas com critérios ESG e ODS ajudando os investidores a
identificar empresas que adotam praticas sustentaveis e responsaveis. Os algoritmos de [A
podem ser utilizados para avaliar o desempenho financeiro e sustentavel das empresas com base
em indicadores ESG previamente definidos. A IA pode desempenhar um papel importante na

Quanto ao aspecto promogao da inclusdo e igualdade social € possivel facilitar o acesso
a servicos e oportunidades para grupos marginalizados. Além disso, a IA pode ser utilizada para
analisar grandes conjuntos de dados e identificar padrdes de desigualdade social, contribuindo
para o monitoramento e implementacdo dos ODS relacionados a reducdo da desigualdade
(Perdana; Tan, 2024).

Outra area que encontramos na literatura e que pode beneficiar-se diretamente com a [A
¢ a inovagio e desenvolvimento sustentavel. E possivel impulsionar a inovagio em diversos
setores, permitindo o desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas que abordam desafios

complexos relacionados aos ODS, como satde, educacao, seguranga alimentar e energia limpa.
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Por exemplo, sistemas de IA podem ser utilizados para desenvolver diagnosticos médicos mais

precisos, otimizar cadeias de suprimentos agricolas ou criar modelos de previsdo de desastres

naturais. (Biju; Thomas; Thasneem, 2024; Zhao; Gomez Farifias, 2023)

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa pode ser caracterizada como qualitativa, com abordagem bibliografica e
utiliza se de revisdo integrativa de literatura para trazer reflexdes sobre o problema, no ambito
da sustentabilidade tendo como foco temas como ODS, ESG e IA.

A revisao de literatura ¢ uma sintese de estudos primdrios que contém objetivos,
materiais e métodos claramente explicitados e que foi conduzida de acordo com uma
metodologia clara e reprodutivel (Greenhalgh, T., 1997; Greenhalgh, Trisha, 1997). Trata-se de
um protocolo de pesquisa cujo objetivo ¢ sintetizar e analisar de forma rigorosa e abrangente
as evidéncias disponiveis sobre um determinado topico de interesse. Normalmente, define-se
um protocolo ou um conjunto de procedimentos pré-definidos, que devem ser seguidos e
descritos para obter resultados (Greenhalgh, T., 1997).

Envolve etapas conforme descrigdo a seguir:

Tabela 1: Revisao de Literatura

Etapas Empregadas na Pesquisa

Formulagao da Pergunta Definigdo dos objetivos da pesquisa e as questdes especificas
que serdo abordadas, bem como os critérios de inclusdo dos
estudos.

Busca sistematica por estudos Selecdo das bases de dados eletronicas como Scopus, Web of

Science, Science Direct. Nesta etapa s3o definidos os
descritores para a busca. No caso em tela os descritores foram:
ODS, ESG e TA

Selegdo de Estudos Aplicar critérios de inclusdo e exclusdo para selecionar os
estudos que abordem a relagdo entre ODS, ESG e IA e sua
aplicag@o na sustentabilidade corporativa.

Avaliag@o da Qualidade dos Estudos | Analise de fatores qualitativos presentes no texto. Relevancia,
amostragem, instrumentos sdo aspectos importantes. Numero
de citagdes também foi considerado como aspecto de inclusido
e/ou exclusdo.

Extragdo e sintese dos dados Identificagdo dos pontos relevantes como principais
resultados, conclusdes e recomendagdes.

Analise e interpretacdo  dos | Sintetizagdo de padrdes, tendéncias e lacunas na literatura

resultados sobre a relacdo entre ODS, ESG e IA na sustentabilidade
corporativa, e interpretagcdo dos achados a luz dos objetivos da
pesquisa.

Apresentacdo dos resultados Os resultados da revisdo sdo descritos de forma clara e
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transparente, utilizando tabelas, graficos ¢ narrativas
descritivas para apresentar os principais achados da pesquisa.
Fonte: Adaptado de (Botelho; Cunha; Macedo, 2011; Greenhalgh, Trisha, 1997)

Todas as etapas descritas na Tabela 1 sdo importantes passos que devem ser seguidos
para que os resultados encontrados tenham representatividade e robustez necessarios para obter
conclusdes confiaveis. Desta forma, ha necessidade de definir com exatiddo os descritores
usados nas buscas das bases de dados, os quantitativos encontrados de cada um dos descritores
que comporao a amostra, bem como os ajustes como exclusdes de itens pouco representativos
ou que ndo possuem ligacdo direta com o tema pesquisado.

As bases de dados consultadas foram Scopus, Web of Science, Science Direct € os
descritores utilizados foram: Sustainable Development Goals; SDGs,; Agenda 2030, Global
Goals; Sustainable development; United Nations Sustainable Development Goals,
Environmental, Social and Governance; ESG,; Corporate Sustainability, Social responsibility,
Ethical investment, Artificial Intelligence; AI; Machine Learning; Al applications.

No entanto, dado o alto volume de ocorréncias, optou-se por refinar a amostra
combinando os termos e incluindo operadores booleanos (AND, OR). Desta forma, somente

artigos que propunham a interse¢do dos temas foram selecionados.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Os resultados encontrados denotam uma vasta aplicagao da [A em agdes caracterizadas
como congruentes e transversais aos ODS e ESG.

O estudo de (Lim, 2024) aponta oito possiveis campos de pesquisa em finangas e com
IA, a saber: (i) Negociacdo e Investimento , (ii) Divulgacdo, Medicdo e Governanga ESG,
(i11) Governanga Empresarial , (iv) Mercados e Instrumentos Financeiros , (v) Risco Gestao ,
(vi) Previsdo e Avaliagdo , (vii) Dados e (viii) Uso Responsavel de [A. Para o autor, negociacao
e investimento foi o tema gerou o maior nimero de publicagdes de pesquisa, enquanto Gestao
de Risco e Uso Responsavel de IA foram os arquétipos que exibiram altos impactos de citagdes
(Lim, 2024).

Nesta mesma linha Brusseau, (2023) investiga A e as relagdes €ticas que utilizam
intensivamente a tecnologia. Por meio de avaliacdo de nove indicadores de desempenho que
podem ser analisados e pontuados para refletir a centralizacdo humana de uma tecnologia, o
artigo apresenta-se como uma orientag¢ao aos investidores sobre critérios e indicadores éticos e
de TA. Assevera sobre a Incorporagdo a ética nas decisdes financeiras como sendo uma

8
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estratégia para efeitos de ESG. Discute ainda a contabilizagdo total das tecnologias

contemporaneas ¢ as relacdes com a andlise preditiva e do aprendizado de méaquina por meio
de métricas especializadas e personalizadas a partir de principios éticos de IA estabelecidos.

O trabalho de (Guo et al., 2020) a partir de uma amostra de 50.000 noticias relacionadas
a ESG, investigou o impacto nos relatdrios financeiros, avaliando a capacidade preditiva na
volatilidade das ag¢des. Foram utilizados modelos de linguagens.

Schumacher; Chenet; Volz, (2020) examinam formas de mitigar os crescentes riscos
climaticos e apoiar a transi¢ao do Japao para uma economia sustentavel e com zero emissoes
de carbono. Discutem os riscos climaticos e ressaltam a urgéncia de praticas emergentes em
financas sustentaveis. Ressaltam a importancia crescente de critérios ambientais, sociais e de
governacdo (ESG) na tomada de decisdes financeiras; padrdes mais rigidos de relatorios e
divulgagdo; e o desenvolvimento de titulos verdes e mercados de investimento sustentaveis.
Todos estes fatores estdo intimamente relacionados com os ODS e os objetivos globais de clima
e sustentabilidade.

Na mesma linha, o artigo de Musleh Al-Sartawi; Hussainey; Razzaque, (2022) conclui
que as ferramentas de IA tem potencial para resolver problemas sociais, incluindo a
sustentabilidade. Cita, dentre as aplicagdes, a crise climatica e a degradacdo do ambiente fisico
como exemplos de problemas complexos que exigem as solu¢des mais inovadoras e avancadas.
O verdadeiro valor da IA reside, portanto, na sua capacidade de facilitar e promover a
governacao ambiental e social, e ndo apenas como uma ferramenta para reduzir a poluigdo, a

pobreza e o esgotamento de recursos.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O artigo teve como objetivo de discutir as intersecdes entre os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), a agenda Environmental, Social and Governance (ESG)
e inteligéncia artificial (IA). Buscou-se examinar a transversalidade e integracdo desses temas
e discute as contribui¢des para a sustentabilidade corporativa.

Verificamos que a eficacia da IA na identificagdo de padroes ESG e na promocao da
inovagdo tem um impacto direto na capacidade das empresas de alinhar suas operagdes com os
ODS. Ao utilizar algoritmos avancados de A, as empresas podem analisar grandes conjuntos
de dados e identificar tendéncias e oportunidades de melhoria em areas como gestdo ambiental,
responsabilidade social corporativa e governanga corporativa.

Além de identificar padroes ESG, a IA também pode desempenhar um papel crucial na
9
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promogdo da eficiéncia operacional das empresas. A automagdo de processos por meio de

sistemas de IA pode reduzir custos, otimizar recursos e aumentar a produtividade, permitindo
que as empresas operem de forma mais sustentavel e eficiente. Isso ndo apenas beneficia as
empresas em termos de rentabilidade, mas também contribui para a consecugdo dos ODS
relacionados a producdo e consumo sustentaveis.

Quanto a agenda ESG verificamos que A ndo apenas facilita a tomada de decisoes
sustentaveis, mas também promove uma cultura de inovagado e adaptacao continua dentro das
organizacgdes. Para além das andlises isoladas, a utilizacdo de IA pode ajudar as empresas a
superar obstdculos comuns na implementagdo de praticas sustentdveis, fortalecendo a
capacidade de reportar de forma transparente seu desempenho ESG e contribuindo para a
construcdo de relacdes de confianca com investidores, clientes e outras partes interessadas.

Em resumo, a transversalidade entre os temas impulsiona a inovagdo e a eficiéncia
operacional e fortalece o compromisso das empresas com a sustentabilidade e o avango em
dire¢do aos ODS. Os resultados destacam a eficacia da IA na identificagdo de padrdes ESG e
sua capacidade de promover a inovacdo e eficiéncia operacional alinhadas com os ODS.
Concluimos, portanto, que a integragdo estratégica de IA na agenda ESG pode proporcionar
beneficios significativos para as empresas, facilitando a tomada de decisdes sustentaveis e

contribuindo para o avanco em dire¢do aos ODS.
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