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RESUMO

RESUMO

A presente pesquisa teve como objetivo analisar os impactos e as contradicdes das politicas
publicas de qualificacdo profissional destinadas aos servidores Técnico-Administrativos em
Educacgéo (TAES) lotados na Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS). Buscou
responder como as politicas publicas de qualificacdo impactaram o trabalho e a carreira desses
servidores. Tratou-se de uma pesquisa de natureza qualitativa, com delineamento de
investigagdo documental longitudinal. O estudo concentrou-se na anélise de documentos
oficiais que regulamentam e operacionalizam a qualificacdo do corpo técnico da UFMS. Os
dados foram submetidos a técnica de analise de conteido, compreendendo as etapas de pré-
andlise, exploracdo do material e tratamento dos resultados, com inferéncia e interpretacéo, a
partir das categorias de analise emergentes do aprofundamento da revisdo da literatura. Os
resultados evidenciaram um nivel de desconexdo entre a elevada titulacdo académica dos
servidores e suas rotinas administrativas préaticas. Além disso, verificou-se que as novas
normativas da UFMS, como a Aceleracdo da Progressao e as Ac¢bes de Desenvolvimento em
Servico, apresentaram potencial para mitigar a evaséo de talentos e promover uma carreira mais
competitiva, embora persistam desafios relacionados a efetiva valorizagdo e ao aproveitamento
das competéncias desenvolvidas pelos servidores.

Palavras-chave: Administracdo Publica; Politicas Publicas de Qualifica¢do Profissional;
Técnicos Administrativo em Educagao; Carreira.
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1 INTRODUCAO

A capacitacdo e o desenvolvimento continuo dos servidores publicos sdo elementos
fundamentais para a modernizagdo e eficiéncia da administracao publica brasileira (Baptista;
Sanabio, 2014; Silva; Oliveira, 2025). No contexto das Instituicdes Federais de Ensino
Superior! (IFES), a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP) (Brasil, 2019) e
o Plano de Carreira do Técnico-Administrativo em Educacdo (PCCTAE) (Brasil, 2005),
constituem instrumentos principais no aprimoramento das competéncias do corpo funcional,
impactando na melhoria da qualidade dos servigos prestados a sociedade (Batista; Sanabio,
2014).

Entretanto, a trajetoria dessas politicas publicas reflete tensdes entre modelos de gestao
gerencialistas, focados na eficiéncia e resultados, e a necessidade de uma formagdo humana
integral e emancipatoria (Souza, 2025). Embora, a legislagao tenha avangado para incentivar a
escolaridade formal, a implementacdo pratica enfrenta barreiras estruturais, que tendem a
comprometer a valorizagao do servidor e a sustentabilidade das IFES.

Concordando com as observagdes feitas por Souza (2025), apesar do sucesso
quantitativo na elevacdo da titulagdo académica dos Técnicos Administrativo em Educagdo
(TAE), as IFES, contudo observa-se desconexdo entre a qualificagdo obtida e as rotinas
administrativas executadas, sob a qual muitos servidores, ap6s concluirem suas capacitagdes,
inclusive em cursos de especializagdes, mestrados e doutorados, retornam a atividades estéreis
e sem autonomia, gerando um profundo engessamento de seu potencial profissional e
contribui¢cdes aquém da capacidade.

A carreira no servico publico, pode limitar a ascensdo vertical apenas via novos
concursos, somada a salarios defasados, frente a outras carreiras do sistema publico tem feito
com os servidores procurarem outras oportunidades (Diodgenes et al., 2016). Isso resulta em
uma perda constante de memoria e de habilidades institucionais, criando um ciclo de custos
recorrentes com novos treinamentos € concursos.

Com base na discussao apresentada, essa pesquisa procura responder a seguinte questao
de pesquisa: Como as politicas publicas de qualificacdo voltadas aos servidores técnico-
administrativos (TAE) das Institui¢des Federais de Ensino Superior (IFES) tém impactado o
trabalho dos mesmos? Para responder essa pergunta, a breve pesquisa tem como objetivo

analisar os impactos das politicas publicas de qualificagdo profissional para o trabalho dos

L AS IFES sio constituidas principalmente pelas 69 Universidades Federais (Andifes, 2025), 38 Institutos
Federais, 2 Centros Federais de Educagdo Tecnologica (Cefets), Universidade Tecnologica Federal do Parana
(UTFPR), 22 escolas técnicas ligadas as universidades federais e ao Colégio Pedro II. (MEC).
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servidores TAEs nas IFES.

A pesquisa ¢ de natureza qualitativa, fundamentada em um delineamento de
investigacdo documental longitudinal focado na andlise de documentos oficiais que regulam a
qualificacdo dos servidores TAE na UFMS. O procedimento técnico baseia-se na andlise de
conteudo (Bardin, 2011). A estruturacdo deste percurso utiliza como guia o check-list para
pesquisadores de Jesus-Lopes, Maciel e Casagranda (2022) e observa rigorosamente as normas
da ABNT (2025). Ressalta-se que a pesquisa se utilizou de inteligéncia artificial (IA) para

pesquisa de textos, organizacdo de referéncias e revisao do texto.

2 . DISCUSSAO E ANALISE DOS DADOS

A Lein® 11.091/2005 (Brasil, 2005) estruturou o Plano de Carreira dos Cargos Técnico-
Administrativos em Educacdo (PCCTAE), estabelecendo a Progressdo por Capacitagdo e o
Incentivo a Qualifica¢do (IQ) como pilares de desenvolvimento. De acordo com Freitas e
Pederneiras (2020), o IQ impacta na elevagao dos indices de educagao formal nas Universidades
Federais, pois tem oferecido percentuais remuneratorios crescentes para titulos que excedam a
exigéncia do cargo, chegando a 75% sobre o vencimento bésico para doutores em éreas de
relacao direta.

Estudos em diversas IFES comprovam que essa politica publica voltada a capacitacdo
de servidores nelas lotados, gerou um salto na qualificacdo dos TAEs, por exemplo, na
Universidade de Brasilia (UnB), na qual cerca de 79% dos TAEs possuem poés-graduacao
(Relatoério de Gestao UNB, 2024). Na Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS),
67% possuem pos-graduacao (Relatorio de Gestdio UFRGS, 2024), na UFMS 44% possuem
especializacdo, 25% mestrado e 8% doutorado (Relatério de Gestao UFMS, 2024).

Estudos publicados, tais como os de Santana, Cardoso e Silva (2019) somados aos de
Souza (2025), apontam criticas a funcionalidade desse modelo de politica publica de
capacitagdo de servidores. Argumenta-se que a formagao oferecida pelas IFES tem se limitado
a aquisicao de ferramentas instrumentais para favorecer o sistema capitalista e gerencialista,
deixando pouco espaco para a emancipacao como sujeito critico e transformador.

A andlise documental revela que a UFMS operacionaliza a PNDP, por meio da
Resolucdo n° 585-CD/UFMS (2025), que define as normas do Plano de Desenvolvimento de
Pessoas (PDP). O PDP tem por finalidade alinhar as necessidades de desenvolvimento a
estratégia institucional e aos principios da economicidade e eficiéncia. Essa centralidade no

objetivo institucional corrobora as criticas da literatura sobre o viés gerencialista e instrumental
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das capacitagdes, que priorizam resultados imediatos, em detrimento da emancipacdo do
sujeito.

Uma inovagao importante, na UFMS, ¢ a Aceleracdo da Progressdo por Capacitacao,
também regida pela Resolugdo n°® 586/2025 (CD/UFMS, 2025). Ela permite a mudanga de
padrdo de vencimento, ap6s um intersticio de cinco anos, mediante conclusao de carga horaria
especifica (variando de 40h para o nivel "A" a 150h para o nivel "E"). Contudo, a norma impde
um limite de, no méaximo, trés aceleracdes ao longo da carreira, o que pode ser interpretado
como uma das barreiras estruturais citadas na literatura, limitando a ascensdo funcional
continua (Resolugao n° 586-CD/UFMS).

Outro ponto de analise ¢ a Acao de Desenvolvimento em Servigo, prevista no Art. 40 da
Resolugao n°® 585/2025 (CD/UFMS, 2025). A UFMS permite que o servidor utilize até 50% da
carga horaria semanal para cursar disciplinas de mestrado ou doutorado, sem necessidade de
compensag¢do. Essa acdo interna visa reduzir o turnover ao oferecer suporte para a qualificacdo,
sem o afastamento total. Entretanto, a concessao ¢ discricionaria e depende da manutencao da
continuidade dos servigos, o que pode gerar disparidades entre diferentes unidades da
federacao.

Diante da necessidade de revisdo e aprimoramento das politicas de pessoal e de
capacitagdo (Freitas, Pederneiras, 2020), essas diretrizes ingressaram em uma nova fase. Mais
recentemente, as negociagdes voltadas ao Reconhecimento de Saberes e Competéncias (RSC),
regulamentada pela Lei n° 15.367 (Brasil, 2026), sinalizam uma tentativa de valorizagcdo de
saberes construidos para além dos espacos formais de formagdo e da busca pelo
desenvolvimento integral do servidor. Estas reflexdes iniciais aqui trazidas fazem parte de uma

proposta de estudo em desenvolvimento de uma pesquisa de dissertagao.

3. CONCLUSOES

Os dados preliminares indicam que, embora a UFMS possua um arcabougo normativo
moderno e ofereca incentivos financeiros significativos para a alta titulagdo, as politicas
publicas de capacitacdo de servidor, em especial os TAEs, ainda estdo fortemente atreladas a
uma logica gerencialista de metas institucionais. A introduc¢do de acdes internas de Aceleracao
da Progressao e das Agdes de Desenvolvimento em Servico demonstra um importante esforgo
institucional para mitigar a evasdo de talentos e o engessamento profissional. Contudo, a
eficacia dessas medidas depende da superacao da cultura burocratica e do real aproveitamento

das competéncias avancadas de mestres e doutores, nas rotinas administrativas.
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