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O Brasil ¢ um dos maiores produtores e exportadores de carne bovina do mundo (USDA,
2017). Apesar de sua representatividade e da importancia do Brasil no contexto global,
evidéncias empiricas apontam problemas de competitividade no Sistema Agroindustrial (SAG)
da carne bovina, especialmente associadas a falhas de coordenagcdo (BUAINAIN; BATALHA,
2007; SAAB; NEVES; CLAUDIO, 2009; CALEMAN; ZYLBERSZTAIN, 2012). Ao se
considerar a participagdo do Brasil no mercado externo, observa-se relevancia em termos de
quantidade, mas pouca representatividade quando se trata de atributos de qualidade superior,
atendendo a requisitos minimos de mercado (IPARDES, 2002). No contexto nacional,
problemas de coordenagdao comprometem o desempenho dos agentes, especialmente em relagao
aos requisitos de qualidade e sanidade (CALEMAN et al., 2008).

Recentemente, o mercado tem apresentado demanda por produtos de qualidade superior,
envolvendo diferentes apelos de diferenciagdo no subsistema de carnes especiais (OLIVEIRA
et al., 2015). Nesse contexto, tem emergido tentativas de diferencia¢do do produto a partir da
criacdo de valor no segmento produtor, associado, por exemplo, a raga, precocidade, origem e
sistemas de criagdo. Essa forma de descomoditizacdo do produto dd origem a Sistemas

Agroalimentares Diferenciados (SADs), cujo foco ¢ a diferenciagdo por meio da criagdo de
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valor no segmento produtor e distribuicdo do valor até o consumidor final (BANKUTIL, 2016).
Dado que tendem a abarcar maior especificidade de ativos e maior complexidade nas dimensdes
envolvidas na transacdo, a sustentabilidade do SAD depende de mecanismos de coordenagao
especificos.

Apesar do importante papel de coordenacao assumido pelo varejo de alimentos no Brasil
(REARDON; FARINA, 2002), muitos estudos sobre a coordenagdo no SAG da carne bovina
tém se concentrado em transagdes a montante. Diante disso, o objetivo no presente estudo foi
descrever as estruturas de governanca no segmento varejista no SAD de carnes especiais em
Presidente Prudente-SP. A pesquisa foi embasada na Nova Economia Institucional (NEI), mais
especificamente em suas vertentes micro analiticas: Economia dos Custos de Transagao (ECT)
(WILLIAMSON, 1985; 1996) e Economia dos Custos de Mensura¢do (ECM) (BARZEL, 1982;
2005).

Empregou-se pesquisa de natureza qualitativa descritiva (FLICK, 2009), por meio de
entrevistas semiestruturadas realizadas in loco junto a quatro varejistas no municipio, sendo
duas boutiques de carnes, um agougue e um restaurante. As entrevistas foram conduzidas em
setembro de 2016, sendo gravadas e transcritas na integra. Para andlise das entrevistas foi
utilizada a técnica de analise de conteido (BARDIN, 2011), com auxilio do software Atlas TI.
As categorias de analise foram fundamentadas na teoria, compreendendo os atributos da
transagdo, pela ECT, e as dimensdes mensuraveis e ndo mensuraveis envolvidas na transacao,
pela ECM.

Os resultados indicam que as transagdes envolvem incertezas, especialmente com
relagdo a escassez do produto; alta especificidade de ativo, principalmente fisica; e atributos de
dificil mensuracao, tais como raga, precocidade e maciez. Pela teoria, tanto a incerteza em torno
da transagdo, quanto a elevada especificidade de ativos resulta em dependéncia entre as partes
e problemas potenciais de adaptagdo ex post. Além disso, a dificuldade de mensurag¢do das
dimensdes compromete a garantia dos direitos de propriedade entre as partes. Tal situagdo tende
a envolver elevados custos de transagao.

As caracteristicas das transagdes poderiam resultar em comportamento oportunista e
consequente apropriacdo de valor, sugerindo como estrutura de governanca a integracao
vertical. Destaca-se a importancia da certificacdo ¢ do compromisso pessoal, que denota a
influéncia da confianca na configuracdo da estrutura de governanca. No que concerne a
certificagdo, esta ¢ especialmente relevante para raga, como Wagiu, Bonsmara e Angus,
viabilizando a transmissdo da informagdo até o consumidor final, por meio de selos na

rotulagem. Assim, a consideracdo dessa dimensdo de dificil de mensuragao ¢ respaldada pela



certificagdo de terceira parte. Também foi possivel observar a mediacao e coordenagdo de forma
cooperada em fases da cadeia como estratégia para garantir direitos de propriedade e
transferéncia das dimensdes transacionadas, além de solu¢do de conflitos por meio de
conciliacao entre as partes, sem a necessidade de arbitragem judicial.

Dentro desse contexto, embora haja elevada incerteza quanto ao fornecimento, alta
especificidade de ativo e dificuldade de mensuracdo dos atributos transacionados, o que
teoricamente induziria a adocdo de estruturas verticalizadas, notou-se a forma hibrida como
estrutura de governanca predominante, pautada na reputagcdo e nas certificagdes, envolvendo
relacionamento de longo prazo com base em acordos verbais. Portanto, conclui-se que os
agentes buscam estruturas de governancas menos complexas, apoiadas em mecanismos
formais, como certificacdes; e informais, como reputacdo ¢ confianca. Apesar da
independéncia, os agentes compartilham informagdes para estabelecer precos, garantir
qualidade e melhorar o fluxo de produtos (carnes especiais) e informagdes entre os varios elos

da cadeia produtiva.
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