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Eixo Tematico: Tecnologias e sistemas de informacao

A inclusdo digital pode ser aceita como um processo de democratizacdo das
tecnologias. Este assunto repercute no Brasil em funcdo de apresentar dificuldades para a
implantacgdo. Incluir digitalmente uma pessoa ndo € tdo somente alfabetiza-la em informatica,
mas sim, utilizar o conhecimento de informatica por ela adquirido para melhorar seu nivel
intelectual, conhecimento técnico, quadro social, etc. Contudo, a inclusdo digital pode ser
entendida como o0 acesso a informacdo que estd nos meios digitais e que possibilita a
assimilacdo e reelaboragdo destas em novos conhecimentos, podendo vir a contribuir para
uma vida melhor das pessoas (SILVA et al., 2005). A inclusdo digital representa a expresséo
de um conceito com consideracdes bastante humanistas, pronta a promover e desenvolver
uma cidadania digital a qual venha a contribuir na construcdo de uma sociedade mais
igualitéaria (SILVA et al., 2005).

Na inclusdo digital o processo de democratizacdo do acesso as tecnologias da
informacao, se da de forma a permitir a insercdo de todas as pessoas, fazendo uso de todos 0s
recursos e ferramentas disponiveis. O simples fato de colocar um computador na méao das
pessoas ou vende-lo a um preco menor nao €, efetivamente, inclusdo digital, pois, é necessario
criar estimulos e condigOes de uso e aplicabilidade (BONILLA; OLIVEIRA, 2011). A partir

disso, a sociedade esta dividida em duas classes: de um lado os digitalmente incluidos -
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aqueles que tém acesso as tecnologias de informacdo dominantes — e de outro os digitalmente
excluidos, infoexcluidos - pessoas que ndo possuem acesso ao recurso social primario
(informacdo). Buzato (2008) afirma que inclusdo e exclusdo ndo representam estar dentro ou
estar fora, partilhar do consenso ou alienar-se, mas sim, dois modos simultaneos de estar no
mundo.

A exclusdo digital diz respeito as consequéncias sociais, econémicas e culturais da
distribuicao desigual do acesso as Tecnologias de Informagao e Comunicacao (TIC’s), onde a
universalizacdo do acesso €, antes de tudo, um instrumento para diminuir os danos sociais do
ponto de vista da luta contra a desigualdade (SORJ; GUEDES, 2005). Para Schwartz (2012),
a exclusdo digital ndo é ficar sem computador ou celular e sim, as pessoas serem incapazes de
pensar, de criar e de organizar novas formas que sejam mais justas e dinamicas de producéo e
distribuicdo da riqueza simbolica e material. Sendo assim, a sociedade pode ter acesso as
diversas informagdes disponiveis na internet e dessa forma, disseminar e produzir muitos
conhecimentos. Dessa forma, a incluséo digital se inclui em um movimento maior que é o de
inclusédo social. Cabeda (2005), reforca a inclusdo digital relacionada a questdo da cidadania,
do direito a informacdo e a importancia do papel do Estado no processo. O autor afirma que
inclusdo digital e alfabetizacdo tecnoldgica fazem parte das politicas publicas e sdo um novo
desafio para o Estado.

A infraestrutura ainda é um dos maiores entraves a universalizacdo do acesso a
internet. Suas vias de acesso ainda sdo um problema em éareas urbanas e rurais, onde as
pessoas, tem ainda maior dificuldade de acesso. Na grande maioria das vezes a banda larga s6
é acessivel nos centros urbanos, permanecendo as pequenas vilas e zonas rurais isoladas do
contexto (LUBECK, 2004). Outro entrave a inclusdo digital nos espagos rurais, refere-se a
auséncia de conteudos especificos para essas comunidades. De acordo com Sorj (2003), isso
se deve em grande parte, a procedéncia dos conteldos ser do meio urbano, do ambiente
comercial e do académico, tanto no que se refere a usuarios quanto aos produtores de
contetidos. Nos dias atuais, ter acesso a internet pode significar o0 acesso a um vasto banco de
informagdes e servigos. Este imenso repositorio de conteddo e servicos merece e deve estar
disponivel a todas as pessoas, independentemente do local. Estevao et. al., (2010) criticam as
acOes voltadas para a politica de inclusdo digital no espaco rural, de acordo com o0s autores,
essas politicas limitam-se a escassas e desarticuladas iniciativas de disponibilizacdo de
equipamentos e conexdes. Trata-se mais de acesso a internet do que a inclusédo digital

propriamente dita.



O agronegocio brasileiro, € 0 maior e mais importante propulsor da economia do pais
na atualidade. Isso se deve, e em grande parte, a0s modernos equipamentos tecnoldgicos e a
gestdo empresarial competente dos agricultores. Contudo, essa expansao das empresas
agricolas, que se modernizaram tecnologicamente ndo foi acompanhada igualitariamente por
uma grande maioria dos produtores rurais, e tal sobrevivéncia no campo, estad & mercé da
possibilidade de inser¢do das pessoas do meio rural nesse novo universo da tecnologia da
informacdo. E desse contexto, que nasce o interesse pela investigacdo a respeito do acesso as
TIC's e da inclusdo digital no meio rural do municipio de Navirai, estado de Mato Grosso do
Sul. A principio, o0 estudo esta voltado para verificar o nivel de inclusdo digital e acesso a
tecnologia da informacdo das familias do Assentamento Rural Juncal, do municipio de
Navirai, MS.

Para a realizar a investigacdo opta-se pela abordagem qualitativa, visto que esta leva
em consideracdo madltiplos significados, motivos, aspiracdes, crencas e, especialmente,
valores e atitudes, fundamentais para o estudo das TIC's, no contexto da incluséo digital no
meio rural brasileiro. A metodologia conta ainda com o apoio de pesquisa bibliogréafica e
documental, responsaveis por promover subsidios para a construcdo da base teorica. Para
coleta dos dados, serd aplicado um questiondrio com perguntas consideradas "abertas e
fechadas” ou de cunho objetivo e descritivo, objetivando a obtencdo das informacdes
especificas a respeito da comunidade, a fim de, tracar perfil proprio do grupo. Tem-se como
hipbtese que a exclusdo digital € um problema no meio rural do municipio de Navirai, mais
especificamente e, sobretudo, o Assentamento rural Juncal, tendo em vista que, € uma area
onde a infraestrutura tecnoldgica ainda € insuficiente e possui auséncia de investimentos em
tecnologia da informagao.

Promover a inclusdo digital € o objetivo deste trabalho, também o de proporcionar
aos moradores do Assentamento Juncal, a real inclusdo digital, mostrando como a TIC
juntamente com o0 acesso a internet podem auxiliar no dia a dia das familias rurais, seja no
lazer ou para solugdo de problemas técnicos que surjam na propriedade rural, de maneira que
0 uso das ferramentas disponiveis em sites que oferecem servigos voltados ao produtor rural,
além de instruir sobre a melhor forma de obter informagdes a respeito do setor agropecuério

brasileiro permitam o desenvolvimento do mesmo.
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