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Resumo: O presente trabalho, em andamento, realizado especificamente com o0s(as) alunos(as)
de graduacdo indigenas e quilombolas, participantes do Projeto de Ensino e Aprendizagem
Literacia e Integracdo Académica: a autonomia pelas vias da aprendizagem e incluséo (PLIA)
da Universidade Federal do Par4, tem como objetivo investigar e compreender os desafios em
leitura, escrita dos géneros académicos e uso de tecnologias apontados por graduandos(as)
indigenas e quilombolas do curso de Licenciatura em Letras da Universidade Federal do Paré.
O projeto de ensino visa promover o desenvolvimento académico dos(as) ingressantes aos
cursos de graduacdo da UFPA em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica aos niveis de
formacdo profissional por meio do atendimento as suas necessidades educacionais. Esta
pesquisa, situada no ambito da Linguistica Aplicada, fundamenta-se nos Novos Estudos de
Letramento (Lea, Street, 2006; Heath, 1982; Kleiman, 1995, 1998; Macedo, 2021), na
Pedagogia dos Multiletramentos (Cazden et al., 2021; Pinheiro, 2016), na perspectiva de
Géneros Discursivos (Bakhtin, 1997 [1953], e dos Estudos Criticos Interculturais (Candau,
2008, 2021; McLaren, 1997; entre outros). Como base metodoldgica, adotou-se a perspectiva
qualitativo-interpretativista. O corpus para analise é constituido por dados gerados a partir de
questionario aberto e entrevista semiestruturada aplicados junto aos estudantes. Os resultados
preliminares demostram que as acBes pedagdgicas acompanhadas por atendimentos
individualizados e coletivos contribuem significativamente para promover a autonomia,
criticidade e a inclusdo de estudantes de acdes afirmativas nas praticas sociais e tecnologicas
da leitura e da escrita na esfera universitaria, e sobretudo, para o desenvolvimento das
habilidades e competéncias para/na formagéo docente/profissional.

Palavras-chave: letramentos; multiletramentos; géneros académicos; interculturalidade; a¢des
afirmativas

Abstract: The present work, in progress, carried out specifically with indigenous and
quilombola undergraduate students, participants in the Literacy and Academic Integration
Teaching and Learning Project: autonomy through learning and inclusion (PLIA) at the Federal
University of Pard, aims to investigate and understand the challenges in reading, writing
academic genres and use of technologies pointed out by indigenous and quilombola
undergraduates of the Degree in Literature course at the Federal University of Pard. The
teaching project aims to promote academic development of those entering UFPA

! Mestranda em Estudos Linguisticos no Programa de Pés-Graduacédo em Letras (PPGL) da Universidade
Federal do Para (UFPA), da linha de pesquisa Ensino-Aprendizagem de Linguas e Culturas: modelos e acdes.
Especialista em Linguistica Aplicada e Ensino de Linguas (Bolsista Capes).

2 Doutora e Mestre em Linguistica Aplicada. Professora Associada — UFPA/ILC — da Faculdade de Letras
(FALE) e do Programa de Pés-Graduagdo em Letras (PPGL).

2024 | Vol. 1| Pagina 173



B —

Anais do Y4,
IV Seminario Nacional de Linguas e Linguagens da UFMS/CPAQ |
e V Seminario da Sociedade dos Leitores Vivos

undergraduate courses in situations of socioeconomic vulnerability to professional training
levels by meeting their educational needs. This research, located within the scope of Applied
Linguistics, is based on the New Literacy Studies (Lea, Street, 2006; Heath, 1982; Kleiman,
1995, 1998; Macedo, 2021), on the Pedagogy of Multiliteracies (Cazden et al., 2021; Pinheiro,
2016), from the perspective of Discursive Genres (Bakhtin, 1997 [1953], and Ciritical
Intercultural Studies (Candau, 2008, 2021; McLaren, 1997; among others). As a
methodological basis, the qualitative perspective was adopted -interpretivist. The corpus for
analysis consists of data generated from an open questionnaire and semi-structured interviews
applied to students. Preliminary results demonstrate that pedagogical actions accompanied by
individualized and collective assistance contribute significantly to promoting autonomy,
criticality and inclusion of affirmative action students in the social and technological practices
of reading and writing in the university sphere, and above all, for the development of skills and
competencies for/in teaching/professional training.

Keywords: literacy; multiliteracies; academic genres; interculturality; affirmative actions

Introducgéo

Sabemos que, ao ingressar na universidade, estudantes de grupos sociais diversos se
veem em um processo desafiador como a falta de familiaridade com as préaticas sociais de
leitura e escrita, de géneros discursivos da esfera universitaria e o uso de tecnologias. Assim,
buscamos investigar e contribuir com estudos sobre letramentos a luz da Linguistica Aplicada.
O presente trabalho tem como objetivo compreender os desafios nas trajetorias de letramento
académico de estudantes indigenas e quilombolas do curso de Licenciatura em Letras —
Portugués participantes do Projeto de Ensino e Aprendizagem Literacia e Integracio
Académica: a autonomia pelas vias da aprendizagem e inclusédo (PLIA), da Universidade
Federal do Para (UFPA).

O PLIA visa promover o desenvolvimento académico dos(as) ingressantes aos cursos
de graduacdo da UFPA em situacéo de vulnerabilidade socioeconémica aos niveis de formacao
profissional por meio do atendimento as suas necessidades educacionais. Esta pesquisa
fundamenta- nos Novos Estudos de Letramento, na Pedagogia dos, na perspectiva de Géneros
Discursivos e nos Estudos Criticos Interculturais.

Para isso, analisamos as perspectivas desses estudantes, sobre suas vivéncias e
experiéncias de eventos de letramento relacionados as trajetdrias de letramentos no contexto
da esfera académica a partir de entrevista semiestruturada e questionario aplicados no decorrer
do projeto. Como base metodoldgica, adotou-se a perspectiva qualitativo-interpretativista, de

viés etnografico.
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No presente artigo recorremos aos aportes tedricos pertinentes a este estudo. Em
seguida, apresentamos os dados. Na sequéncia, realizamos as analises e a discussdo dos

resultados e por fim, tecemos as consideracdes finais.

1 Letramentos e Multiletramentos: préticas sociais de leitura, escrita e tecnologias na
universidade

Vivemos em uma sociedade grafocéntrica, no sentido de que a leitura e a escrita sdo
condicBes essenciais para a participacdo cidada efetiva. Desenvolver habilidades e
competéncias através da leitura, interpretacdo e producdo de géneros discursivos diversos é
condicdo para interagir nas praticas sociais, que envolve diferentes fungdes comunicativas, em
contextos sociais diversos, mas ndo somente isso.

Visando compreender os processos de leitura e de escrita na esfera universitaria, 0s
chamados New Literacy Studies (NLS) — em portugués, Novos Estudos do Letramento —
defenderam uma abordagem de vertente sociocultural da leitura e da escrita como préaticas
sociais, desafiando os modelos dominantes, legitimados pelas instituicdes tradicionais. Nesse
sentido, Lea e Street (2006) sustentam a abordagem a partir de trés modelos complementares:
1) Modelo de habilidades de estudo, 2) Modelo de socializacdo académica e 3) Modelo de
letramentos académicos.

No primeiro, destacam-se as competéncias e as habilidades de estudantes, valorizando
aspectos cognitivos e metacognitivos, sendo os estudantes responsaveis ou nao pelo sucesso de
suas producles escritas. O segundo envolve um conjunto de préticas, considerando que
estudantes adquiram, com os professores, 0s modos de falar e de escrever oriundos da esfera
académica. O terceiro considera as praticas académicas de uso da escrita de forma situada,
variando de acordo com o contexto, a area do conhecimento e 0s sujeitos envolvidos.

Dentre as contribuicbes do grupo dos Novos Estudos do Letramento, outros dois
conceitos sdo essenciais e orientam as pesquisas do letramento: eventos e praticas de
letramento. Proposto por Shirley Heath (1982, p. 49), o termo “eventos de letramento” se refere
a “qualquer ocasido em que um trecho de escrita ¢ essencial a natureza das interagdes dos
participantes e a seus processos interpretativos” ja o de “praticas de letramento” foi assimilado
e incorporado por Brian Street (2014, p. 18) em estreita relacdo com os eventos em nivel amplo

e abstrato na qual “as praticas de letramento incorporam nao sé os ‘eventos de letramento’,
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como ocasides empiricas as quais o letramento é essencial, mas também modelos populares
desses eventos e as preconcepgdes ideologicas que os sustentam”.

Os eventos de letramento sdo, portanto, situagdes observaveis e vivenciadas pelos
sujeitos na interagdo com o texto, ou seja, & a cena em que a leitura e a escrita estdo envolvidas,
seja em espaco escolar ou ndo. Na universidade, por exemplo, ao lidarmos com a diversidade
de géneros académicos, os professores solicitam diferentes producdes de texto de diferentes
géneros, ou seja, as atividades de leitura e escrita sdo articuladas a partir de critérios
previamente definidos. Ja as praticas de letramento surgem como complementacdo aos eventos
por estarem relacionados aos significados que os individuos atribuem a leitura e a escrita em
determinado contexto.

Posteriormente, apds o advento dos NLS, em 1994, estudiosos da Linguistica, mais
especificamente professores de lingua materna de seus respectivos paises, na cidade de Nova
Londres, provindos da Gra-Betanha, Australia e Estados Unidos reuniram-se para discutir 0s
problemas do sistema de ensino anglo-saxao e debater os novos rumos para a educacao.

O encontro resultou na elaboragdo de um documento que propunha a suplementacéo
dos NLS, denominado “manifesto programdtico” que de acordo com Bevilaqua (2013, p. 102)
tinham como principais tematicas “a crescente diversidade linguistica e cultural presente nesses
paises (fruto de uma economia globalizada) e a multiplicidade de canais e meios (modos
semioticos) de comunicagdo (resultado das novas tecnologias)”.

O termo “multiletramentos” surgiu no “manifesto” do NLG denominado A pedagogy
of multiliteracies: designing social futures, em portugués “Pedagogia dos Multiletramentos:
desenhando futuros sociais”, publicado em 1996 numa revista de Harvard, tendo repercutido
no mundo todo e influenciado, inclusive, nossos documentos oficiais, como a BNCC, por
exemplo. De acordo com Pinheiro:

A proposta do Manifesto é voltada para os estudos semidticos dos textos,
envolvendo diferentes formas de produgdo, veiculagdo e consumo,
expandindo, assim, o conhecimento sobre letramentos. Pode-se, portanto,
dizer que o grupo procura apontar, de alguma forma, que o letramento escolar
grafocéntrico, mesmo sendo importante, ndo é suficiente para dar conta das
mudancas constantes, sobretudo tecnoldgicas, que ocorrem tanto local quanto
globalmente. (PINHEIRO, p. 525, 2016)

Com a globalizacéo e o advento das tecnologias digitais, 0 mundo passou por diversas
mudancas tecnoldgicas e modos/meios de comunicacdo, logo ocasionou transformacoes

das/nas linguagens, tornando-as multiplas. Rojo (2020), com base em Cope e Kalantzis, define
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multiletramentos como “praticas letradas que fazem uso de diferentes midias e,
consequentemente, de diversas linguagens, incluindo aquelas que circulam nas mais variadas
culturas presentes na sala de aula, para além da cultura valorizada, tradicionalmente
considerada pela escola”.

De acordo com pesquisa realizada pelo Centro Regional de Estudos para o
Desenvolvimento da Sociedade da Informacéo (Cetic) e publicada no site da CNN Brasil, no
periodo da pandemia, 94 mil escolas publicas de todo o Brasil apresentaram dificuldades para
realizar as atividades pedagogicas propostas pelo Ministério da Educacdo. Dentre as principais
barreiras, foram citadas: falta de dispositivos (computadores, celulares, etc.); acesso a internet
e falta de familiaridade dos professores com os dispositivos (CNN, 2021). Atualmente, no
decorrer e ap6s a pandemia, ja houve um crescimento de incentivo e politicas voltadas para a
implementacao de acesso e obtencdo de dispositivos as tecnologias digitais.

Por um lado, o Brasil tem um grande desafio, o qual esta relacionado as instituicdes de
ensino e os envolvidos no ensino, de pensar possibilidades e criar politicas publicas para
superar essa grande lacuna de utilizacdo das TICs e dos estudantes terem condic¢des de aderirem
equipamentos tecnoldgicos. Por outro lado, a proposta de “A pedagogia dos multiletramentos:
desenhando futuros sociais”, em relagdo ao ensino e aprendizagem contribui para repensar os
modos e meios das praticas pedagogicas.

No contexto universitario, por exemplo, ndo basta somente saber ler e escrever 0s
géneros académicos. E preciso que o/a estudante se aproprie do conhecimento/saber, saiba lidar
com os dispositivos tecnoldgicos para elaboracéo de slides em uma apresentagdo de seminario,
gravar e editar video, enviar e anexar arquivos e documentos por e-mail, salvar arquivos em
nuvem, formatar os trabalhos académicos entre outros. Nesse interim, investigamos o0 que 0s
estudantes indigenas e quilombolas pensam a respeito das praticas sociais de leitura, escrita e

uso de tecnologias.

2 Lingua(gem) na esfera académica: géneros do discurso

Considerando o letramento como uma pratica situada e contextualizada, construida e
socializada a partir das interacdes entre diversos sujeitos através da utilizacdo da lingua(gem),
dirigimos o0 nosso olhar na concepcéo de ensino de leitura e escrita pela perspectiva dialdgica
de Mikhail Bakhtin, a partir do uso da linguagem, enunciativo-discursiva, em determinado

contexto sdcio-histdrico que ocorre por meio dos géneros do discurso.
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Vieira e Faraco (2019) assinalam que as préaticas de letramento no contexto universitario
abarcam, em seus inUmeros eventos de letramento atinentes a essa esfera, tarefas de escutar,
falar, ler e escrever. Logo, para participar desses eventos, necessitamos nos inserir nos
dominios, principalmente do ler e escrever, proprios dos géneros desta esfera.

Bakhtin (1997 [1979]), estudioso da linguagem, ao considerar que a lingua € viva, em
seu uso real e concreto, afirma que tem a capacidade de ser dialdgica, isto €, em todo processo
de comunicagdo ocorrem as relagdes de sentido entre dois enunciados, sendo, portanto,
fundamental para os estudos no campo da linguagem. Segundo Bakhtin o enunciado é a
representacdo de uma dada realidade, que ao mesmo tempo que retrata a realidade nela se
refrata, portanto, a ressignifica.

Os géneros do discurso surgem, portanto, a partir das relac6es cotidianas das atividades
humanas estando vinculados com a esfera de atuacdo, conectando a linguagem com a vida
social, logo “¢ determinado pelas caracteristicas do campo onde esta inserido o género, pela
pratica social de linguagem que o género manifesta” (FUZA, STRIQUER, OHUSCHI, 2018,
p. 654).

Os enunciados, de acordo com Bakhtin (1997 [1953]), materializam-se em géneros do
discurso no processo de interacdo em determinadas esferas, logo, em cada uma utiliza-se os
géneros em contextos diversos e com finalidades especificas. Logo, sdo intrinsecamente
conectados pelas trés dimensdes: contetdo tematico, construcdo composicional e estilo. Essas
dimensGes constroem e marcam as especificidades de determinado género em dada esfera,
estabelecendo relag¢6es dialdgicas com outros enunciados. (FIORIN, 2020).

Com a globalizacéo e a aceleracdo tecnologica, alguns géneros do discurso se mantém
de acordo com as suas dimensdes, e outros surgem/aparecem/modificam de acordo com as
necessidades de comunicag¢do, como disse o pensador russo os géneros sdo “relativamente
estaveis”. Isso também ocorre nos géneros da esfera universitaria, através de diferentes
suportes e meios de comunicagdo. Um exemplo dessa mudanca, é o e-mail, escrito e enviado
digitalmente que hoje assume a funcdo de uma carta que era escrita a mao e enviada por correio.
Outro exemplo é o género aula, que até antes da pandemia era primordialmente presencial e
tornou-se, devido as necessidades humanas, hibrida, ou seja, presencial e on-line.

Um aspecto importante é que a esfera universitaria, espaco institucional constituido por
diversos sujeitos, alicercada no tripé ensino, pesquisa e extensdo, € responsavel por dar

continuidade as praticas de letramento em diversas areas do conhecimento do ensino superior,
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sendo as interacbes comunicativas mediadas pelos géneros discursivos com funcdes
ideoldgicas e particulares que constituem essa esfera.

Certamente ao pensarmos sobre 0 ensino e aprendizagem com géneros nesse contexto
é importante esclarecer que eles variam de acordo com a situacdo de comunicacao, ou seja, 0
grau de formalidade é a parte constitutiva do género. Conforme Vieira e Faraco (2019), quanto
ao grau de formalidade, tanto na escrita como na oralidade os géneros podem ser: informais;
semiformais; formais ou ultraformais. Fica claro, portanto, que os géneros sdo heterogéneos,
ou seja, apresentam grande diversidade a depender da situacdo de comunicacéo, cabe esclarecer
que a universidade é um lugar de prestigio social, portanto, grande parte dos géneros dessa
esfera ocorrem de modo especifico. Haja vista, estudantes que nela ingressam precisam se
inserir nessas praticas discursivas.

Dentre 0s géneros, orais e escritos, que envolvem e predominam a leitura e a producao
textual que circulam principalmente na graduacdo destacam-se: seminario, resumo, resenha,
artigo e monografia. E vélido ressaltar que alguns géneros como o fichamento e 0 resumo
possuem a finalidade de registrar determinado conteudo lido para posterior consulta do
estudante. O seminario, em particular, ¢ mediado tanto pela escrita quanto pela oralidade, visto
que, ha uma preparacdo com leituras prévias do contetdo a ser apresentado, elaboracdo do
roteiro com os topicos, bem como, preparacao de slides, e ensaio da comunicacédo oral. Este
género também se expande para o campo profissional.

No escopo da esfera académica, outro importante aspecto é a questdo da formatacédo
dos trabalhos académicos. Os estudantes devem conhecer, recorrer e consultar as prescrigdes
da Associacgéo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), posto que, suas orientacdes se aplicam
ao fazer cientifico, como realizar as devidas citacdes, elaborar as referéncias bibliograficas,
padronizar o documento de modo geral. Inserir-se nessas préaticas faz parte do saber e fazer

académico-cientifico.

3 Interculturalidade: possibilidades para a diversidade cultural e inclusiva

Com a expansdo do ensino superior, e ainda, diante da diversidade de identidades
culturais originarias de diferentes grupos de classes sociais e econdmicas, estudantes ao
ingressarem na universidade se deparam em desafios postos pela educacdo de formacéo
histdrica eurocéntrica, com destaque para os curriculos e modelos de educacéo tradicional que

exigem habilidades e competéncias necessarias a formacao pessoal e profissional. Para atender

2024 | Vol. 1| Pagina 179



B —

Anais do Y4,

IV Seminario Nacional de Linguas e Linguagens da UFMS/CPAQ |
e V Seminario da Sociedade dos Leitores Vivos

a demanda desses estudantes e pela busca de implementar uma educagdo mais inclusiva, a
abordagem de interculturalidade tem estado em destaque.

Diante da globalizacdo, a crescente luta de movimentos socioculturais por acdes
afirmativas e a expanséo significativa de indigenas e quilombolas na universidade, perspectivas
tém sido discutidas em rela¢do a educacao desses sujeitos para pensar em propostas capazes de
(des)construir a diversidade cultural. As instituices de ensino superior tém a responsabilidade
de discutir e propor mudancas para a inclusdo social, ndo somente em relagdo ao curriculo
como também abordagens e métodos que orientem esses estudantes com identidades de
diferentes culturas.

No que tange a educacdo na modernidade, a professora pesquisadora Vera Candau
(2021) defende que as instituicbes de ensino, seja escola ou universidade, precisam ser
reinventadas para enfrentar os desafios do mundo globalizado, desigual, diverso e plural. Para
isso propbe uma ressignificacdo da didatica na perspectiva intercultural. Embasamo-nos na
mesma perspectiva da pesquisadora, apoiada no multiculturalismo critico com base em
McLaren (1997), que assim como Paulo Freire, indica trilhas por uma pedagogia critica e
libertadora. Nesse sentido, defende a pedagogia critica com propostas de reformulacdo de uso
da linguagem sem discriminacdo e de instituicbes educacionais que valorizem um lugar de
integracao.

Pode-se pensar a educacao intercultural como um espa¢o humanizado de didlogo que
abarca as mais variadas culturas com respeito as singularidades individuais em espacos
coletivos, com utilizagdo de instrumentos de acesso e conhecimento para capacitacdo dos
envolvidos e acima de tudo com compromisso de transformagéo e preocupagdo em minimizar
os conflitos étnico-raciais em busca de democracia, solidariedade e relagdes mais equanimes
entre os diferentes grupos sociais.

Com os desafios impostos pela aceleracdo tecnologica, pela quantidade de informacdes,
pela inteligéncia artificial, pela diversidade social nas institui¢cdes de ensino, com destaque para
0S grupos sociais étnicos, principalmente indigenas e quilombolas os quais vivenciam
primordialmente atividades do campo mediadas por interacbes predominantemente orais, é

preciso refletir sobre as praticas pedagogicas e as possiveis flexibiliza¢bes no ensino.

4 O que os estudantes indigenas e quilombolas dizem a respeito da leitura, escrita e uso

de tecnologias no cenario académico?
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Em conformidade com as boas préticas estabelecidas pelo Comité de Etica em Pesquisas
(CEP) e com a Resolucdo CNS 466/2012, o projeto detalhado foi enviado ao CEP, através da
Plataforma Brasil, com Parecer Consubstanciado Aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa
(ICS-UFPA), nimero 6.226.923.

Com intuito de verificar o que dizem os(as) estudantes indigenas e quilombolas
participantes do PLIA sobre desenvolvimento da leitura, escrita e uso de tecnologias,
investigamos as perspectivas dos(as) participantes da pesquisa, sendo dois indigenas e dois
quilombolas. A coleta dos dados foi realizada a partir de questiondrio e entrevista
semiestruturada, a partir de duas perguntas centrais: 1) Qual sua maior dificuldade académica?,
em conversa na entrevista; e 2) Vocé utiliza equipamentos tecnoldgicos para realizar suas
atividades académicas? Em quais atividades académicas vocé utiliza?

A seguir apresentamos 0s excertos da entrevista quanto a questdo 1 (Qual sua maior
dificuldade académica?):

P1: Compreender os assuntos discutidos em sala. Producgéo de texto académicos, como
resenha fichamento, resumo e artigo, a utilizagio do world, producéo eslaide.

P2: Fazer as atividades escritas e digitadas pois ndo tenho nem um curso de informatica.
Elaborar os trabalhos académicos que sédo digitalizados pois ndao tenho computador. Consegui
fazer meus trabalhos s6 pois tenho muita dificuldade ndo sei informatica ndo sei formatar meus
trabalhos so ai dependo dos outros colegas.

P3: E na elaboracdo dos trabalhos atividades normas, dificuldades com informética nas
formatacdo dos trabalhos. Dificuldades em elaborar texto, tenho muito erro com pontuacao.

P4: Compreens&o de textos. Produzir textos académicos. Tenho muita dificuldade de
compreensdo de textos. Escrever textos na escrita académica.

Podemos verificar através dos excertos acima dos participantes que a leitura, no sentido
de compreenséo de texto, a producdo de textos como resumos e resenhas e, principalmente o
uso de recursos tecnologicos para a realizacdo da producdo de textos e normalizacdo da
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas para formatacdo dos trabalhos sao tarefas realizadas
com muita dificuldade, quase unanimes nas respostas.

Com a globalizacdo, as novas tecnologias da informacdo, as midias, as redes sociais, 0
contato entre pessoas de localidades distintas com costumes, habitos, valores diferentes € de
extrema importancia que esses(as) alunos(as) indigenas e quilombolas que vem de uma

realidade primordialmente de atividades realizadas no campo, inclusive com predominancia de
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uso da linguagem oral e de uma educacéo bésica precaria, possam ser inseridos nas praticas de
letramento em eventos académicos do saber-fazer académico-cientifico, que se expande para o
campo profissional, para que haja mudancas significativas.

Em determinadas atividades solicitadas pelo(a) professor(a), como a de elaborar um
fichamento por exemplo, muito comum na universidade, é preciso realizar determinadas a¢des
para desenvolver a atividade, como ler, observar, selecionar, marcar, etc. Ao realizar essas
acOes, que é um evento de letramento, com determinados objetivos tem-se uma pratica de
letramento, que surge em relacdo estreita com 0s eventos em determinado contexto e estdo
relacionados aos significados e producdo de sentidos que os individuos atribuem a leitura e a
escrita. No caso, a elaboracdo de um fichamento tem objetivos e finalidades de leitura e escrita:
a de se apropriar do conhecimento e dos modos de fazer nessa esfera universitaria.

Quanto a pergunta do questionario (Vocé utiliza equipamentos tecnoldgicos para
realizar suas atividades académicas? Em quais atividades académicas vocé utiliza?), obtivemos
as seguintes respostas:

P1: Sim, so nos trabalhos das atividades avaliativo que os professores passam.

P2: Néo.

P3: No momento estou usando meu celular ou peco ajuda da minha colega pra digitar
no notebook dela.

P4: O chip ndo uso mais. O Tablet utilizo para pesquisar e fazer trabalhos académicos.

Ja em relacdo a utilizacdo de equipamentos tecnologicos, dois estudantes ndo tém
dispositivos e ferramentas para realizacdo das suas atividades académicas, sendo o celular o
recurso disponivel. Além disso, precisam de assisténcia para execucdo das tarefas solicitadas
pelos professores.

Tratando-se dos movimentos pedagogicos propostos pelo NLG, de fato contribuem
para promover possibilidades de ensino voltadas para o protagonismo do discente e para a
realidade atual de leitura de textos semioticos. A todo momento estamos em constante processo
de comunicacdo, mediado por tecnologias. Diante disso, precisamos desenvolver habilidades e
competéncias de manipulacdo dos meios e suportes de leitura e escrita, por exemplo, tanto na
esfera académica como no campo profissional, pois de acordo com 0 grupo, somente 0
letramento grafocéntrico ndo da conta das mudancas tecnoldgicas constantes. 1sso pode ser
resolvido a partir de oficinas e cursos de curta de duracdo para dar suporte aos estudantes que

precisam se familiarizar com estas atividades.
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No contexto universitario, por exemplo, ndo basta somente saber ler e escrever 0s
géneros académicos. E preciso que o/a estudante se aproprie do conhecimento/saber, saiba lidar
com os dispositivos tecnoldgicos para elaboracdo de slides em uma apresentacdo de seminario,
gravar e editar video, enviar e anexar arquivos e documentos por e-mail, salvar arquivos em
nuvem, formatar os trabalhos académicos entre outros.

Para a plena efetivacdo de participacdo cidada e profissional é necessario que se
promova interacdo e que seja realizada através de mdaltiplas linguagens contemplando desta
forma as dimensBes da vida pessoal, profissional e civica. A proposta do NLG de
ressignificagcdo do termo “design” visa abranger essas trés dimensdes da vida social na tentativa
de ligar a producéo de sentidos, ou seja, de ideia em movimento numa interagdo dindmica e de
fundar um curriculo linguistico e pedagogico.

Desenvolver habilidades e competéncias através da leitura, interpretacédo e producéo de
géneros discursivos diversos € condicdo para interagir nas praticas sociais, que envolve

diferentes fun¢Ges comunicativas, em contextos sociais diversos.

Consideracoes finais

Ao refletirmos sobre os resultados, constatamos que esses sujeitos participantes do
PLIA no decorrer do processo de ensino-aprendizagem prenunciaram dificuldades diversas
desde o percurso escolar da educacdo béasica até o ensino superior. Em relacdo as atividades
académicas de leitura, producdo textual e uso de tecnologias podem ter sido tanto em
decorréncia da falta de atividades relacionadas a essas praticas no processo de escolarizacao
quanto a falta de familiarizacdo com os géneros da esfera académica bem como

Em virtude das politicas de a¢des afirmativas voltadas ao acesso e ingresso dos grupos
sociais étnicos no ensino superior, a partir da Lei das Cotas (12.711/2012), faz-se necessario
mudancas no sentido do redimensionamento dos principios tedricos e procedimentos
metodoldgicos orientadores das atividades de ensino-aprendizagem da leitura e da escrita
académica bem como o uso de tecnologias para a permanéncia e conclusdo dos cursos desses
estudantes.

Essa necessidade fica bastante evidente nos dizeres desses alunos. A partir da
amostragem, tanto de académicos(as) indigenas como quilombolas que relataram ter as
mesmas dificuldades. Como subsidios para iniciar esse redimensionamento, defendemos que a

assisténcia pedagdgica e o acompanhamento desses académicos promovido pela SAEST —
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Superintendéncia de Assisténcia Estudantil através do PLIA é de extrema necessidade em
relacéo a dar suporte para o desenvolvimento da autonomia e para a realizagéo das atividades
de producédo de textos académicos passa, necessariamente, pelo ensino da interpretacdo das
diferentes operacdes de linguagem.

E no trabalho com a linguagem que se torna possivel desenvolver a identidade
académica, de forma a proporcionar habilidades e competéncias para os desafios das situagoes
que sdo requeridas ao académico.

O letramento como a materializacdo de uma acdo constituida por uma série de
operacdes de uso da lingua(gem) que, necessariamente, devem ser vistas pelos agentes da
pratica de formacdo e pela instituicdo universitaria que envolvem a linguagem, constituindo
uma unidade cuja responsabilidade de realizagdo € atribuida ao individuo/sujeito/estudante.

Concluimos que o trabalho do professor em relagdo ao ensino-aprendizagem da leitura,
producdo de textos académicos e da utilizacdo dos recursos tecnoldgicos, alinhados a
universidade numa perspectiva intercultural, enquanto instituicdo de ensino, tem a
responsabilidade, visando ao letramento continuo (capacidade/habilidade de ler e produzir
géneros textuais que circulam na esfera académica), de promover atividades de inclusdo e
suporte educacional. Ou seja, tendo em vista que o letramento ocorre em todas as areas do
conhecimento e os(as) alunos(as) sdo provenientes de varios cursos, podemos dizer que o
trabalho de letramento deve partir das ages conjuntas das diversas instancias da instituicdo de
ensino superior, como a Pré-Reitoria do Ensino de Graduacdo (PROEG), até chegar aos
professores das diversas areas de ensino, e ndo somente responsabilizar os professores da area
de Letras.

Como a investigacdo nao € extenuante, sugerimos que outras pesquisas e projetos de
ensino referentes aos multiletramentos, como préaticas sociais de uso da lingua(gem) em
contextos especificos de leitura e producéo de textos, sejam postos em voga a fim de promover

equidade de oportunidades e preparo para a formagdoacadémico- profissional.
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