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RESUMO

A literatura sobre teorias do turismo tradicionalmente se concentra nas questdes de
cientificidade e na evolugao da area. Contudo, ha uma lacuna no entendimento sobre as teorias
especificas que fundamentam esse campo do conhecimento. Este artigo visa ajudar a preencher
essa lacuna ao explorar as teorias do turismo, sua evoluc¢ao ao longo do tempo e sua relevancia
no panorama contemporaneo da pesquisa cientifica, especialmente diante das criticas a
cientificidade do turismo (Leiper, 1979; Tribe, 1997; Jafari, 2005). O objetivo foi identificar
tendéncias na producio de conhecimento em turismo, com énfase na epistemologia e na teoria
da complexidade, oferecendo uma leitura do panorama teérico atual. Foi conduzida uma revisio
sistematica da literatura com base em um corpus composto por 58 estudos publicados entre
1990 e 2023, nas bases Web of Science, Scopus e Publica¢ées de Turismo. A andlise, realizada
com o uso do software Iramuteq, incluiu 58 artigos. Os resultados revelam trés questoes
principais: o crescimento do interesse pelo tema, evidenciado por picos de publicagées em 2020
e 2022, a predominancia de estudos do Ocidente e a forte presenca de revistas latino-
americanas, o que destaca a natureza interdisciplinar do campo. A analise das palavras-chave
mostrou um foco em trés areas de reflexdo: epistemologia, complexidade e conceituagoes. O
estudo conclui que ndo ha uma teoria consensual do turismo, mas uma construgdo teoérica
dinamica, que enfatiza a importancia da postura epistemologica, da complexidade no campo e
da flexibilidade metodolégica nas investigagées da area.

Palavras-Chave: Teorias do turismo; Epistemologia; Revisdo da literatura;
Interdisciplinaridade.
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ABSTRACT

The literature on tourism theories has traditionally focused on questions of scientific legitimacy
and the evolution of the field. However, there remains a gap in understanding the specific
theories that underpin this area of knowledge. This article seeks to address this gap by exploring
tourism theories, their development over time, and their relevance within the contemporary
landscape of scientific research, particularly in light of critiques regarding the scientific status
of tourism (Leiper, 1979; Tribe, 1997; Jafari, 2005). The aim was to identify trends in knowledge
production in tourism, with an emphasis on epistemology and complexity theory, offering an
overview of the current theoretical panorama. A systematic literature review was conducted
based on a corpus of 58 studies published between 1990 and 2023, retrieved from Web of Science,
Scopus, and Publicagdes de Turismo. The analysis, performed using the Iramuteq software,
included all 58 articles. The results highlight three key findings: a growing interest in the topic,
with publication peaks in 2020 and 2022; the predominance of studies from the Global West;
and the significant presence of Latin American journals, underscoring the field’s
interdisciplinary nature. Keyword analysis revealed three main areas of reflection:
epistemology, complexity, and conceptualizations. The study concludes that there is no single
consensual theory of tourism, but rather a dynamic theoretical construction that emphasizes the
importance of epistemological positioning, the role of complexity, and methodological flexibility
in tourism research.

Keywords: Tourism theories; Epistemology, Literature review, Interdisciplinarity.

RESUMEN

La literatura sobre teorias del turismo se ha centrado tradicionalmente en cuestiones de
cientificidad y en la evolucion del drea. Sin embargo, existe una laguna en la comprensién de
las teorias especificas que sustentan este campo del conocimiento. Este articulo pretende
contribuir a llenar esa laguna mediante la exploracion de las teorias del turismo, su evolucion
a lo largo del tiempo y su relevancia en el panorama contempordneo de la investigacion
cientifica, especialmente frente a las criticas a la cientificidad del turismo (Leiper, 1979; Tribe,
1997, Jafari, 2005). El objetivo fue identificar tendencias en la produccion de conocimiento
turistico, con énfasis en la epistemologia y la teoria de la complejidad, ofreciendo una lectura
del panorama tedrico actual. Se realizé una revision sistemdtica de la literatura con base en un
corpus compuesto por 58 estudios publicados entre 1990 y 2023 en las bases Web of Science,
Scopus y Publicaciones de Turismo. El andlisis, realizado con el software Iramuteq, incluyé 58
articulos. Los resultados revelan tres cuestiones principales: el crecimiento del interés por el
tema, evidenciado por picos de publicaciones en 2020 y 2022; la predominancia de estudios
occidentales y la fuerte presencia de revistas latinoamericanas, lo que pone de relicve la
naturaleza interdisciplinaria del campo. El andlisis de palabras clave mostré un enfoque en
tres dreas de reflexion: epistemologia, complejidad y conceptualizaciones. El estudio concluye
que no existe una teoria consensuada del turismo, sino una construccién teérica dindmica que
enfatiza la importancia de la postura epistemolégica, de la complejidad del campo y de la
flexibilidad metodoldgica en las investigaciones del drea.

Palabras clave: Teorias del turismo; Epistemologia, Revision de la Iliteratura;
Interdisciplinariedad.
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INTRODUCAO

Debates conceituais definem a teoria como um conjunto de principios e doutrinas que
fundamentam a construcido e o desenvolvimento das ciéncias, contribuindo para o
avanco do conhecimento (Pereira, 1990; Ferreira, 2010). No campo do turismo, essa
definicao envolve tanto a dimensao tedrica quanto a pratica, resultando em uma praxis
marcada pela complexidade do saber (Lohmann & Panosso Netto, 2012; Panosso Netto
& Castillo Nechar, 2014; Oliveira & Panosso Netto, 2023). Considerando esse contexto,
este artigo examina a teoria do turismo, sua evolugao histérica e relevancia no cenario
da pesquisa cientifica. A analise é motivada por criticas recorrentes a cientificidade do
campo (Leiper, 1979; Tribe, 1997; Jafari, 2005) e busca oferecer uma sintese das
abordagens tedricas que sustentam os estudos em turismo.

Parte da literatura propde o turismo como uma disciplina auténoma, estruturada em
dois dominios principais: o negécio do turismo e seus aspectos ndo comerciais (Tribe,
1997). Em contraste, outra corrente defende que o turismo deve ser integrado a até 18
campos do conhecimento, especialmente entre as ciéncias consolidadas (Leiper, 1979;
Jafari, 2005). A primeira abordagem sugere que essa delimitacao disciplinar poderia
superar as lacunas derivadas da fragmentacao conceitual. A segunda enfatiza a adogao
de um modelo interdisciplinar como forma de fortalecer o campo. No entanto, autores
como Lohmann e Panosso Netto (2012) e Oliveira e Panosso Netto (2023) argumentam
que a fragilidade cientifica do turismo pode estar ligada a uma compreensio inadequada
de sua base teodrica, destacando a importancia de investigar essa lacuna para o avango
epistemoldgico da area.

As controvérsias em torno da cientificidade do turismo (Lohmann & Panosso Netto,
2012) levanta uma questao para o campo: quais sdo as teorias que o fundamentam?
Embora existam estudos que tenham abordado essa problematica (Oliveira & Panosso
Netto, 2023), este artigo se diferencia ao examinar as tendéncias contemporaneas que
moldam o campo do turismo, com base em uma analise tedrica sistematica. O estudo
parte de trés hipdteses principais. A primeira propde que a postura epistemoldgica
adotada seja decisiva para enfrentar os desafios na formulacio de estruturas reflexivas
no turismo. A segunda sugere que compreender a complexidade do turismo exige
analisar as inter-relacoes entre seus sistemas constitutivos, o que pode revelar lacunas
tedricas e praticas. Por fim, a terceira hipdétese defende que a compreensao das
mobilidades e suas implicagoes é essencial para o avanco tedrico e aplicado do campo,
sobretudo em funcio de sua natureza dinamica, interconectada e multifacetada.
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Este artigo analisa a construcao tedrica do campo do turismo com base em um corpus
composto por 58 estudos publicados entre 1990 e 2023. Utilizou-se uma abordagem
qualitativa e exploratéria, com apoio da Revisdo Sistematica da Literatura (RSL) e
analise textual assistida pelo software Iramuteq. O objetivo foi identificar tendéncias
na producao de conhecimento em turismo, com énfase na epistemologia (Panosso Netto,
2009) e na teoria da complexidade (Morin, 2005), oferecendo uma leitura do panorama
tedrico atual. A estrutura do artigo estda organizada em cinco seg¢bes principais:
Introducao, Revisao da Literatura (centrada nas oito correntes tedricas descritas por
Farias et al., 2019), Metodologia, Resultados e Discussio (com destaque para a evolugao
e categorizacao das publicagoes) e Conclusao. Os resultados revelam a articulacao entre
as construcoes tedricas, os debates académaicos e as possiveis aplicacoes praticas.

REFERENCIAL TEORICO
Correntes de pensamento sobre a cientificidade do turismo

Uma corrente tedrica pode ser descrita como uma abordagem ou perspectiva tedrica, que
compode um conjunto de ideias, conceitos, métodos e pressupostos compartilhados por
um grupo de pesquisadores ou estudiosos (Popper, 1934; Kuhn, 1962; Lakatos, 1978).
Esse conjunto pode ser entendido a partir dos debates sobre a cientificidade ou nao do
turismo, campo ao qual prevalecem trés correntes de pensamento, conforme Lohmann
e Panosso Netto (2012): 1) o turismo nio é uma ciéncia, todavia esta trilhando o caminho
para tornar-se uma ciéncia; 1i) o turismo nio é e nunca sera uma ciéncia, por se
constituir apenas de uma atividade humana auxiliada por outras ciéncias em seus
estudos, nao possuindo objeto de estudo definido; ii1) o turismo é uma ciéncia por ser
formado por um corpo tedrico maduro e relativamente grande. Essas linhas levam os
pesquisadores a analisarem o que ja se tem produzido a respeito da compreensio do
objeto turistico, ou seja, quais sao as discussoes acerca da teoria do turismo (Tadioto et
al., 2022).

Na perspectiva de compreender as propostas de analise e interpretacido do turismo
realizadas por meio de categorias ou correntes, estudos recentes examinaram a corrente
tedrica de autores(as) que estudam a epistemologia do turismo (Farias et al., 2019;
Tadioto et al., 2022; Oliveira & Panosso Netto, 2023). Como aponta o Quadro 1, entre
essas correntes existem reflexdes sobre o pragmatismo, a complexidade e a
multiplicidade na teoria do turismo (Farias et al., 2019).
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Quadro 1

Correntes tedricas sobre turismo

Fundamentos Tedricos Autores
Alves & Ramos (2007); Furtado (2005); Grinover
Turismo e Conceituagoes (2007); Panosso Netto e Castillo Nechar (2014);

Panosso Netto (2005 e 2011); Ruschmann (2002).
Beni (1998 e 2006); Centeno (2003); Farias e
Sonaglio (2013); Fuster (1978); Henriques e
Pereira (2009); Kuhn (2001); dJafari (2005);
Panosso Netto e Castillo Nechar (2014); Moesh
Ciéncia, Paradigma e Saber (2000); Nicolescu (1999); Panosso Netto (2005 e
2011); Randon (2001); Severino (1998); Tribe
(1997); Weil (1991) e Andery, Micheletto, Sério,
Rubano, Moroz, Pereira, Gioia, Gianfaldoni,
Saviolli & Zanotto (2007).

Abordagem Kuhniana Kuhn (2001).
Bunge (1980); Gaxiola (2009); Japiassu (1979);
Epistemologia Castillo Nechar e Panosso Netto (2010); Panosso

Netto e Castillo Nechar (2014).
Andriotis (2009); Apostolopoulos (2005); Boullén
(2002); Cohen (1979); Cuervo (1967); Leiper (1979

Sistemismo e 1995); Sessa (1985), Molina (1991); Beni (1998 e
2006).
Ingram (2002); Gaxiola (2009); Cohen (1979),
Molina (1991), Masberg e Silverman (1996),
. Marioli (2002), Panosso Netto (2005), Caton e
Fenomenologia

Santos (2008), Andriotis (2009), Szarycz (2008,
2009), Santos e Yan (2010) e Pernecky e Jamal
(2010); Jovicic (1988), Lyotard (1967).

Panosso Netto; Noguero e Jéager (2011); Panosso
Netto e Nechar (2014).

Complexidade Morin (2000 e 2001).

Nota. Adaptado de Farias et al. (2019, p.10).

Teoria Critica

Ao analisar a investigacdo sobre teorias do turismo, oito correntes tedricas foram
considerados como contexto analitico deste estudo: o turismo e seus termos correlatos
(Turismo e Conceituacées), a (ndo) cientificidade do turismo e métodos para investiga-
lo (Ciéncia, Paradigma e Saber), propor uma nova teoria do turismo (Abordagem
Kuhniana), explorar questoes filoséficas do turismo (Epistemologia), a perspectiva
sistémica (Sistemismo), investigar o fenomeno do turismo (Fenomenologia), pesquisas
transformadoras da realidade (Teoria Critica) e o turismo sob a perspectiva da
inter/multi/transdisciplinaridade (Complexidade). Cada um dos pressupostos ¢é
explicado a seguir.
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Analise e interpretacao das correntes teoricas do turismo

Turismo e Conceituagoes - Foca na pesquisa das terminologias relacionadas ao turismo
(hospitalidade, lazer, entretenimento, entre outros). Para a compreensao dessas
terminologias, destaca-se a complexidade e a diversidade dos termos usados no campo
do turismo (Alves & Ramos, 2007; Furtado, 2005). Ruschmann (2002), Grinover (2007),
Panosso Netto e Castillo Nechar (2014) e Rejowski (2018), exploram as interacgoes entre
esses conceiltos e suas implicacoes praticas no desenvolvimento turistico.

Ciéncia, Paradigma e Saber - No aspecto metodoldgico, essa categoria constitui a
construcdo de novos paradigmas e saberes na area. O cerne das analises é a disciplina
do turismo, o que enfatiza a necessidade de os estudiosos observarem a realidade para
obter dados significativos sobre o turismo, de forma cientifica (Centeno, 2003). Os
autores discutem os paradigmas que moldam o saber da area ao longo do tempo (por
exemplo, Fuster, 1978; Beni, 1998; Jafari, 2005), enfatizando como esses paradigmas
influenciam a producao e validacdo do conhecimento e reforcando a necessidade de
desenvolvimento tedrico aplicavel a pratica.

Abordagem Kuhniana - Em relacdo ao surgimento de novas teorias, essa abordagem se
baseia nos estudos de Kuhn (1962), que trata sobre a estrutura das revolucoes
cientificas. Objetiva-se refletir sobre a necessidade de modelos concretos "que sejam
provados empiricamente, por meio de observacoes e experimentos, para incluir
resultados em uma ‘revolugao cientifica™ (Farias et al., 2019, p. 5). No turismo, essa
abordagem pode ser aplicada ao reconhecer que o desenvolvimento tedrico e pratico do
campo nao é linear, mas marcado por periodos de estabilidade (ciéncia normal) e
revolugoes cientificas (Beni & Moesch, 2017).

Epistemologia - Essa visao se aplica ao estudo atual, focado na analise do conhecimento.
Isso envolve a aplicacdo de métodos cientificos para distinguir ciéncia auténtica de
pseudociéncia, enfatizando a importancia de uma abordagem critica e reflexiva no
estudo do turismo (Bunge, 1980; Gaxiola, 2009). Enquanto se defende a
interdisciplinaridade como essencial para compreender a complexidade do fenomeno
turistico (Japiassu, 1979), considera-se que a epistemologia do turismo deve focar em
problemas reais do campo, propondo solucbes praticas e tedricas consistentes com a
realidade investigativa (Panosso Netto & Castillo Nechar, 2014).

Sistemismo - Essa teoria fundamenta-se na Teoria Geral dos Sistemas de Bertalanffy
(1972), permitindo a criagao de modelos conceituais para observar o fenomeno turistico.
Ela aborda desde a complexidade dos destinos turisticos (Leiper, 1979; Sessa, 1985;
Molina, 1991; Beni, 2019; Andriotis, 2009), até a influéncia das infraestruturas e
politicas locais na atratividade turistica (Apostolopoulos, 2005), a necessidade de
planejamento integrado e sustentavel para promover o desenvolvimento do turismo
(Boullon, 2002), e os aspectos economicos e sociais relacionados aos destinos (Cuervo,
1967; Cohen, 1979).
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Fenomenologia - Propoe uma investigacao dos elementos essenciais relacionados ao
fenomeno turistico. Estudada por autores como Jovicic (1988), Cohen (1979), Molina
(1991), Masberg e Silverman (1996), Pernecky e Jamal (2010), foca na experiéncia
subjetiva e na compreensao dos fenomenos tal como sao vivenciados pelos individuos,
explorando a interacao entre as experiéncias individuais e os contextos em que ocorrem
as vivéncias turisticas, dentro dos processos de significacao e construcao de sentido no
turismo. Isso considera que a interpretacao direta do proprio fato ou objeto possibilitaria
a deducao de suas caracteristicas fundamentais com base no conhecimento acumulado
em relacdo ao fenomeno em estudo (Panosso Netto & Castillo Nechar, 2014).

Teoria Critica - Os pensadores desta corrente tedrica questionam as relacoes de poder,
as desigualdades e as formas de dominacido presentes na area (Panosso Netto et al.,
2011; Panosso Netto & Castillo Nechar, 2014). As investigagoes sao baseadas na
importancia da analise critica para identificar e enfrentar questoes como exploracao,
exclusao e impactos negativos nas comunidades locais e no meio ambiente. Destaca-se
o reconhecimento da necessidade do aprofundamento nos estudos filoséficos e
epistemoldgicos para o avanco do conhecimento turistico (Panosso Netto et al., 2011;
Panosso Netto & Castillo Nechar, 2014).

Complexidade - A complexidade do turismo tem sido explorada pela contribuicio de
Morin (2000, 2001 e 2005), destacando a necessidade de uma visao interdisciplinar para
compreendé-lo como fenémeno. A articulacdo dessa teoria se fundamenta na busca por
uma abordagem que integre diferentes perspectivas, capaz de lidar com a multiplicidade
de fatores e interagdes que influenciam as dinamicas turisticas, buscado superar a
fragmentacdo tradicional presente nos estudos da area (Tadioto et al., 2022). Como
apontado por Darbellay e Stock (2012) e por Beni e Moesch (2017), essa complexidade
era muitas vezes negligenciada devido ao tratamento disciplinar dado pelos estudiosos.

METODOLOGIA

Oito correntes tedricas do turismo foram consideradas como contexto analitico deste
estudo: conceituacoes do turismo; ciéncia, paradigma e saber; abordagem kuhniana;
epistemologia; sistemismo; fenomenologia; teoria critica; e complexidade. A metodologia
consistiu em uma RSL de estudos que versam a respeito da teoria do turismo (Siddaway
et al., 2019). Nove elementos foram seguidos visando abarcar estudos relevantes sobre
a tematica: questdo de investigacdo (quais sdo as teorias da area?); protocolo de
investigacao; critérios de inclusao e de exclusao; estratégia de pesquisa; selecao dos
estudos; avaliacdo da qualidade dos estudos; extracdo dos dados; sintese dos dados;
disseminacao dos resultados — publicacido (Donato & Donato, 2019).

Foi1 aplicado o protocolo Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-
Analyses - PRISMA (Moher et al., 2010), cuja recomendacao abarca um checklist com
27 itens e um fluxograma de quatro etapas. Também foram seguidos critérios de
elegibilidade dos estudos encontrados (Galvao et al., 2015; Donato & Donato, 2019):
1dentificacdo, selecao, registro dos artigos completos, critérios de inclusao e exclusao,
incluidos os artigos mediante sinteses qualitativas e/ou quantitativas (meta-analise),
sendo que os relatos duplicados foram eliminados.
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Aplicados os parametros nas bases, foram identificados 548 trabalhos (Web of Science =
163; Scopus = 196; Publica¢oes de Turismo = 189) que atendiam aos critérios “ser artigo
cientifico”, “ter acesso aberto” e “ser em inglés, portugués ou espanhol”. Apés a exclusao
das publicagées duplicadas ou indisponiveis, restaram 418 trabalhos, cujos titulos e
resumos foram lidos a fim de verificar se as publicacées tinham por tematica central
tratar propriamente sobre teoria do turismo. Disso, 58 artigos constituem o corpus

analitico final (Figura 1).
Fig. 1

Fluxograma para a identificagdo e sele¢cdo dos artigos para RSL

Identificagio dos estudos através de bases de dados e registos

Registros identificados atraveés de
busca na base de dados: Critérios de selecio:
» Ser artigo cientifico final;
Web of Science = 163 3| - Ter acesso aberto:
Scopus = 196 « Ser em inglés, portugués ou
Publicacoes de Turismo = 189 espanhol.
Total = 548

!

Duplicados removidos (n = 130)

!

Artigos de texto completos avaliados

Artigos de texto completo excluidos
3| por nio tratar do tema teoria do

quanto a elegibilidade: (n = 418) turismo: (n= 360)

l

Total de estudos incluidos na revisio:
(n=38)

Fonte: Adaptado de Moher et al. (2010).

Os artigos selecionados foram incluidos segundo as terminologias encontradas no
Tesauro Brasileiro de Turismo, distribuidas em 17 categorias. A defini¢cdo garantiu que
as producées cientificas selecionadas atendessem aos objetivos deste artigo, seguindo o
protocolo PRISMA. A busca foi realizada em novembro de 2023, abrangendo publicagoes
entre 1990 até aquele momento. No Tesauro, a categoria "Ciéncia e Informacdo em
Turismo" foi selecionada, seguida dos termos especificos dos "Estudos do Turismo":
"ciéncia social das viagens", "epistemologia do turismo", "interacao disciplinar",
"ontologia do turismo", "teorias do turismo" e "turismologia", conforme o Quadro 2. Em
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relacdo a estrutura, apenas dois termos foram ajustados: "ciéncia do turismo" e
"disciplina do turismo". Os termos foram traduzidos para o inglés para serem
pesquisados nas bases de dados Web of Science e Scopus, mantendo a versao em
portugués para a busca na base "Publicac¢ées de Turismo".

Quadro 2

Parametros e termos de busca utilizados em cada base

Base Parametros Termos

“teoria do turismo”
“turismologia"

. "estudo do turismo"
OBS: foi utilizado o “*” a fim de que a pesquisa englobasse variac¢ées dos termos, como
exemplo no plural e singular.

Nota. Elaboracao propria (2025).

“palavras-chave” e “resumo”.

. Tépico: compreende “titulo”, 1. “tourism scienc®”
Web of Science « N « . . ”
resumo”, “palavras-chave de 2. “tourism epistemolog*®
autor” e “keywords plus®”. 3. “tourism *disciplin®"
4. “tourism ontolog®”
Scopus :Article title”, . “abstract”, 5. “toum:sm theor*”
keywords”, “articles”. 6. “tourismolog™”
7. "stud* of tourism"
1. “ciéncia do turismo”
2. “epistemologia do turismo”
Publicagoes de Todos 0S campos: 3. “disciplina do turismo”
Turismo compreende “titulo”, “autor”, 4. “ontologia do turismo™
5.
6.
7

ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Evolucao das publicacoes sobre teoria do turismo

A analise dos dados dessa sec¢ao revela padroes quanto a producio de artigos ao longo
dos anos. Os anos de 2020 e 2022 se destacam como os periodos com os mailores nimeros
de artigos, conforme evidenciado no Grafico 1. Em particular, o ano de 2022 se destaca
pelo volume de publicagoes, mas também pela diversidade de temas abordados. Além
das tematicas tradicionais, houve uma incursao em assuntos relacionados ao turismo,
indicando um possivel interesse interdisciplinar nessa area. No entanto, em contraste
com esses anos, 0 ano de 2023 testemunhou uma queda no nimero de publicacoes. E
possivel que a queda nas publicacées em 2023 reflita uma saturacido do tema ou uma
mudanca no foco das pesquisas, possivelmente influenciada por fatores externos como
crises economicas ou mudancas nas prioridades académicas.
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Grafico 1

Evolucgdo das publicagoes sobre teoria do turismo
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Nota. Elaboracao propria a partir dos dados da pesquisa (2025).

A diversidade de temas abordados nas publicagées sobre teorias do turismo destaca a
relevancia do carater reflexivo da area (Bordun et al., 2020; Bargeman & Richards,
2020; Gaitan, 2020), considerando as iteracoes da area que podem ser classificadas como
inter, multi, pluri e transdisciplinares, conforme apontado por Anes (2020). O debate
sublinha a necessidade de que <o fazer cientifico do turismo> contempla multiplas
possibilidades metodologicas (Beni, 1990; Braga & Suarez, 2018; Campodénico &
Chalar, 2020). Esse movimento reflete-se na construgao epistemolégica da area, que é
caracterizada pela interdisciplinaridade de conceitos, teorias e métodos (Correa &
Gosling, 2020). No entanto, observa-se que a epistemologia ganhou relevancia nos
estudos da area apenas apods a década de 1990 (Lohmann & Panosso Netto, 2008), com
um foco anterior mais voltado para as questoes praticas deste campo.

Periodicos dos artigos analisados

Os periddicos com o maior numero de publicacées estdo associados a diversidade
geografica das pesquisas em teoria do turismo (Quadro 3). Tal achado reflete a forte
contribuicdo brasileira para o campo, com 28 publicacdes distribuidas entre 37
periddicos de 16 paises. As revistas com o maior numero de publicacées foram: “Revista
de Turismo Contemporaneo”, seguida pela “Revista Latino-Americana de Turismologia”
e “Revista Turismo em Analise”, evidenciando a relevancia das discussoes académicas
sobre turismo tanto no contexto nacional quanto internacional. Em segundo lugar, os
Estados Unidos da América contribuiram com 7 publicacbes em periddicos renomados,
como "Annals of Tourism Research" e "Journal of Travel Research". Em terceiro lugar,
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a Espanha destacou-se com 4 publicacées, com a revista "Pasos - Revista de Turismo y
Patrimonio Cultural" sendo uma das mais notaveis. Outros paises com presenca
relevante nesta linha incluem a Inglaterra e a India, cada um com 2 publicacoes em
suas respectivas revistas especializadas.

Quadro 3

Periodicos dos artigos analisados e frequéncia das publicagoes

Atelié do Turismo, Campo Grande — MS, v. 9, n. 1, p. 217 - 241, jan — dez 2025.

Periodico Pais Frequéncia

Anais Brasileiros de Estudos .

. Brasil 1
Turisticos
Annals of Tourism Research Estados Unidos da América 2
Anuario Turismo y Sociedad Colombia 1
Apuntes Peru 1
Atelié do Turismo Brasil 1
Big Dgta and  Cognitive Suica 1
Computing
Caderno Virtual do Turismo Brasil 1
Cultur - Revista de Cultura e

. Espanha 1
Turismo
Iaes International Journal of Indonési 1
Artificial Intelligence onesia
Japanese Journal of Human Japio 9
Geography
Journal of Geology Geography Uerania 1
and Geoecology
Journa? of Travel and Tourism Estados Unidos da América 1
Marketing
Journal of Travel Research Estados Unidos da América 1
Marketing & Tourism Review Brasil 1
Pasos - Revista de Turismo y
Patrimonio Cultural Espanha 2
Rev1sta‘ Brasileira de Pesquisa Brasil 3
em Turismo
Revista ' Cidob D'afers Espanha 1
Internacionals
Revista A de Turismo Brasil 5
Contemporaneo
Revista Hospitalidade Brasil 1
Revista  Iberoamericana de .

. Brasil 1
Turismo
Revista Latino-Americana de .

: . Brasil 4
Turismologia
Revista Tupsmo & Portugal 1
Desenvolvimento
Revista Turismo em Analise Brasil 4
Rosa dos Ventos - Turismo e Brasil 9
Hospitalidade
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Periodico Pais Frequéncia
Sport I Turystyka Turquia 1
Telos-Revista de Estudios
Interdisciplinarios en Ciencias | Venezuela 1
Sociales
Tempo Social Brasil 1
Tourism Analysis Estados Unidos da América 1
Tourism Geographies Inglaterra 2
Tourism Recreation Research India 2
Tourism Review Inglaterra 1
Tourism, Culture and . ..

. Estados Unidos da América 1
Communication
Turismo e Sociedade Brasil 3
Turismo, Visdo e Acéo Brasil 3
Turismo: Estudos e Praticas Brasil 1
Turyzm/Tourism Polonia 1

Total: 58

Nota. Elaboracao propria (2025).

A analise das publicac¢bes sobre teoria do turismo destaca a importancia de investigar
os autores com multiplas contribuicoes sobre a tematica, a fim de identificar os
pesquisadores mais proeminentes na area e mapear potenciais conexdes e parcerias de
pesquisa no futuro. Embora os resultados evidenciam a presenca de pesquisadores do
México e do Brasil, é importante reconhecer o envolvimento de outras instituicoes
internacionais, como a Sun Yat-Sen University (China), que também tém contribuido
nas investigacgoes tedricas do turismo. No entanto, cabe destacar o predominio ocidental
nas pesquisas sobre essa tematica.

Destacando-se a diversidade de origens e afiliacées dos autores e coautores dos artigos,
o autor mais citado entre essas publicacoes é Alexandre Panosso Netto (com 6 citacoes
entre os textos analisados), da Universidade de Sao Paulo (USP), seguido por Mario
Carlos Beni (2 citacgoes), também da USP. Entre os coautores mais mencionados estao
Marcelino Castillo Nechar (3 citacoes), Adolfo Esteban Arias Castaneda (2 citacoes) e
Rubén Mendoza Valdés (2 citagoes), ambos da Universidad Auténoma del Estado de
México. Com isso, se ressalta a diversidade e o dinamismo da pesquisa em teoria do
turismo, evidenciando a colaboracao entre académicos de diferentes origens geograficas
e institucionais.

Idioma das publicacoes

No indicativo das principais regioes de producao do conhecimento em teoria do turismo,
a analise dos idiomas das publicagées revela uma predominancia do portugués, com 29
artigos, seguido pelo inglés, com 19, e pelo espanhol, com 10, conforme ilustrado no
Grafico 2. Dentro desta distribuigao linguistica, o fato de o portugués ser o idioma mais
comum nas publicagdes destaca a contribuicdo do Brasil e de outros paises luséfonos
para a area, que pode ser atribuido ao fortalecimento das redes de pesquisa locais e ao
crescimento das institui¢cées académicas que se dedicam ao estudo do turismo nesses
paises.
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Grafico 2

Idioma das publicagées

Espanho

Portugués

Inglés

Nota. Elaboracao propria a partir dos dados da pesquisa (2025).

A predominancia do portugués também pode sugerir que a literatura sobre teoria do
turismo tem um publico-alvo nas nagoes de lingua portuguesa. Por outro lado, o inglés,
como segundo idioma mais frequente, reflete a necessidade de integracao e dialogo com
a comunidade cientifica internacional. Por sua vez, o espanhol, apesar de ocupar a
terceira posicdo, representa uma parcela importante das publicagoes. Paises como
México, Colombia e Espanha sdo destaques nas contribuigées sobre a tematica deste
estudo.

Frequéncia das palavras-chave

Apoés a analise da frequéncia das palavras-chave registradas nas publicac¢oes, destacam-
se as preocupacoes tedricas conforme os fundamentos tedricos sintetizados por Farias et
al. (2019): turismo e conceituacoes; ciéncia, paradigma e saber; abordagem Kuhniana;
epistemologia; sistemismo; fenomenologia; teoria critica; e complexidade. Uma média
de trés palavras-chave por publicacao foi extraida do corpus analisado neste estudo (58
artigos). Em ordem de frequéncia do registro de palavras, verifica-se o foco dos estudos
em compreender a teoria do turismo, ao mesmo tempo em que aborda sua
interdisciplinaridade, paradigmas, histéria, complexidade, metodologia e critica. Notou-
se também a utilizacdo de palavras com sentidos semelhantes que agregam a tematica
deste estudo (Grafico 3).
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Grafico 3

Frequéncia das palavras-chave nos artigos cientificos
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Nota. Elaboracao propria a partir dos dados da pesquisa (2025).

A analise do resumo dos artigos se aproxima dos resultados observados com as palavras-
chave, compreendendo a frequéncia das palavras (n>10) e a conexao entre elas por meio
da analise de similitude (Figura 2). Ao expandir as analises com base na teoria dos
grafos (que trata das relagoes entre os objetos de um conjunto especifico) e ao organizar
as palavras conforme sua importancia no corpus textual (Salvati, 2017), identificamos
que os termos com as maiores frequéncias (n > 20) foram: “turismo” (n = 323), “estudo”

(n=114), “pesquisa” (n = 84), “teoria” (n = 57) e “conhecimento” (n = 44).

Atelié do Turismo, Campo Grande — MS, v. 9, n. 1, p. 217 - 241, jan — dez 2025.

230



TRES D)ECADAS DE PESQUISA EM TEORIA DO TURISMO: UMA REVISAO
SISTEMATICA DA LITERATURA

Fig. 2

Andlise de similitude sobre teoria do turismo (n>10)
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Fonte: Elaboracao propria a partir dos dados da pesquisa (2025).

Ao considerar o direcionamento dessas pesquisas, observam-se outros focos para
investigacoes sobre a teoria do turismo. Estes estudos englobam diversas bases,
convergindo para uma discussao coletiva sobre a construc¢ao do conhecimento cientifico
e critico nessa area. As diferentes perspectivas dos estudiosos sobre a tematica, como a
cientificidade do turismo e a natureza disciplinar (cientifica) da area, estdo também
evidenciadas na secio do referencial tedérico. Entretanto, destaca-se que apesar de essas
questoes serem abordadas de maneira concreta nos estudos, ainda nao alcancaram um
consenso entre os pesquisadores.

Dentre os termos mais frequentes que refletem essa abordagem ampla e multifacetada,
se propos agrupar os artigos em oito grupos de fundamentos teodricos, foco deste estudo:
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Turismo e Conceituacoes; Ciéncia, Paradigma e Saber; Abordagem Kuhniana;
Epistemologia; Sistemismo; Fenomenologia; Teoria Critica; Complexidade (Farias et al.,
2019), refletindo a diversidade das discussdes em torno da teoria do turismo e sua
intersecao com outras areas do conhecimento (Quadro 4):

Quadro 4

Termos mais frequentes

Categoria Palavras-chave Frequéncia
- turista (n=29)
Turismo e Conceituagoes - desenvolvimento (n = 25)
- conceito (n =22)
- base n =237
- artigo (n=235)
- autor (n=33)
Ciéncia, Paradigma e Saber - presente (n=33)
- académico (n=232)
- cientifico n=232)
- ciéncia (n=29)
. - perspectiva (n =26)
Abordagem Kuhniana - analises (n = 25)
- tedrico
Epistemologia - entender (n _ 81)
. . (n=27)
- epistemologia
- disciplina (n=27)
Sistemismo - campo n =27
- modelo (n = 26)
Fenomenologia fr’)ear;oerineno EE ; ggg
Teoria Critica - critico (n=29)
Complexidade - social (n = 20)

Nota. Elaboracao propria a partir dos dados da pesquisa (2025).

A analise dos termos revela padroes em diferentes categorias relacionadas ao turismo e
a ciéncia. No ambito do turismo e suas conceituacoes, reflete a diversidade e
complexidade do campo. Ja na esfera da ciéncia, paradigma e saber, se evidencia a
importancia da producido académica e da construcio do conhecimento cientifico. A
Abordagem Kuhniana e a epistemologia sdo representadas pela relevancia de diferentes
visOes e abordagens para o entendimento do turismo como fenémeno. O sistemismo e a
fenomenologia sao caracterizados pela énfase na interdisciplinaridade e a compreensao
profunda dos fenémenos turisticos. Por fim, a teoria critica e a complexidade sao
abordadas pela evidéncia da importancia da analise critica e da compreensao das
interacgoes complexas no ambito do turismo e suas relagées com a sociedade.
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Categorizacao das publicacoes

Dado que em um mesmo estudo pode ocorrer a combinacdo de mais de uma categoria,
foi atribuida énfase a categoria predominante. Neste estudo, a categoria
“Epistemologia” (n = 15) foi a mais recorrente (Grafico 4), destacando a abordagem
interpretativista na pesquisa em turismo. Isso envolve a prospecgdo, organizacao e
analise das teorias predominantes na area, bem como o estudo dessas teorias a partir
da perspectiva de um especialista. Tal énfase reflete a importancia de compreender
como o conhecimento é produzido, validado e aplicado no contexto do turismo,
contribuindo para uma visao das praticas e teorias que moldam o campo.

Grafico 4

Categorizagdo das publicagoes
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Nota. Elaboracao propria a partir dos dados da pesquisa (2025).

Epistemologia - O estudo de Castillo Nechar (2011) corrobora com a ideia de que a
epistemologia implica uma atitude voltada para a transformacio da realidade pratica
do turismo. Tal perspectiva exige uma abordagem onde o julgamento, a reflexao, o
método e o conhecimento se entrelacam para oferecer respostas as questoes tedricas e
praticas da area. Por outro lado, a dificuldade de construir estruturas reflexivas
proprias é um desafio reconhecido. Nesse contexto, a Matriz Cientifica em Turismo
(MCT), desenvolvida por Campoddnico e Chalar (2020), exemplifica uma tentativa de
superar essas dificuldades. A MCT demonstra a flexibilidade metodoldgica necessaria
para responder as demandas da epistemologia do turismo, integrando diferentes
componentes de andalise articulada do campo.

Complexidade - As reflexbes sobre esta categoria estdo vinculadas a Teoria da
Complexidade (Morin, 2005), sendo a sociologia e a geografia as duas principais
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disciplinas abordadas. Os artigos desta categoria contribuem para corroborar que o
tratamento disciplinar que vem sendo dado ao estudo do turismo e a dificuldade em sua
superacao como setor econdémico e/ou atividade mercadoldgica, parte do contexto da
producao do conhecimento cientifico contemporaneo, relacionado ao “desenvolvimento
cadtico hodierno” (Trigo, 2020), revela a necessidade de se estudar as relacées
ecossociais dos sistemas complexos (Beni & Moesch, 2017). Beni e Moesch (2017)
propuseram um modelo ecossistémico da area, avancado na concep¢ido do que seria
conhecimento, ciéncia e teoria. Na ideia de que o turismo é um campo multifacetado,
que implica em perspectivas disciplinares, multidisciplinares, interdisciplinares e
transdisciplinares, cogita-se a possibilidade de que a melhor maneira de analisar
integralmente seu objeto de estudo seja por meio do aspecto transdisciplinar (Anés,
2020) - ou seja, a integracao de conceitos além das fronteiras disciplinares tradicionais.

Turismo e Conceituacoes - Esta andlise é a segunda mais antiga realizada nas
investigacoes, sendo a primeira publicacao focada na construcao do objeto de estudo da
area (Osorio Garcia, 2005). A partir de uma perspectiva materialista critica, o estudo
de Osorio Garcia (2005) revela como as transformacgbées da area fornecem uma
compreensao mais completa das mudancas nos fluxos turisticos e suas implicacoes
socioeconomicas. Tal abordagem permite analisar o turismo ndo apenas como uma
atividade economica ou mercadoldgica, mas como um fenomeno que envolve multiplas
dimensées sociais, culturais e politicas, enfatizando como as mobilidades influenciam a
construcao de identidades e a producao de espacos turisticos.

Ciéncia, Paradigma e Saber - O consenso entre os autores de que o turismo pode e deve
ser entendido como uma ciéncia esta destacado nesta categoria, incluindo
recomendacoes para que a filosofia seja mais aplicada na area. A incorporacao de
abordagens filoséficas no turismo amplia a compreensao das complexas interagoes entre
os diversos fatores que influenciam a atividade turistica, oferecendo ferramentas
conceltuais que permitem questionar e analisar os principios, valores e pressupostos
subjacentes as praticas turisticas (Panosso Netto & Trigo, 2010). Ao integrar a filosofia,
os pesquisadores podem explorar questdes ontolégicas e epistemoldgicas para a
formacdo de uma base tedrica na area, como um campo legitimo de investigacio
cientifica.

Teoria Critica - Os artigos desta categoria analisam os desafios que o turismo enfrenta
tanto na pratica quanto na teoria, identificando dois principais obstaculos: a
operacionalizacao da sustentabilidade e a integracado interdisciplinar (Jorgensen &
McKercher, 2019). A operacionalizacdo da sustentabilidade envolve desenvolver
metodologias praticas que equilibram preservacdo ambiental, desenvolvimento
economico sustentavel e inclusao social. Ja a integracao interdisciplinar é relevante
para uma compreensio holistica do turismo, unindo visées de diversas areas do
conhecimento e conectando a investigacao académica a pratica do campo. Jorgensen e
McKercher (2019) destacam que enfrentar esses desafios requer colaboragio entre
pesquisadores e profissionais, promovendo inovacdoes que garantam a eficacia das
praticas turisticas.

Sistemismo - No campo das discussoes epistemologicas, destaca-se a Teoria dos
Sistemas, que sintetiza os principails modelos sistémicos de turismo, seus elementos
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constituintes e seu processo de interacdo. A perspectiva sistémica do turismo o
compreende como uma atividade resultante da soma de recursos naturais, culturais,
sociais e economicos, tornando seu campo de estudo abrangente, complexo e multicausal
(Beni, 2019). Disso, Beni (1990) identificou os elementos do turismo e suas relagoes de
causa e efeito, delineando o Sistema de Turismo - SISTUR. Isso inclui a exploracio de
outros sistemas para delimitar o campo de atuacao do SISTUR, consolidando de maneira
ordenada e estruturada os componentes do turismo e suas interrelacoes.

Abordagem Kuhniana - Os artigos desta categoria se fundamentam na ontologia do
turismo, destacando como as teorias e praticas turisticas se transformam ao longo do
tempo. Em particular, um estudo apresentou uma nova ontologia da area (Dung et al.,
2021), evidenciando como novas percepcoes e entendimentos emergem a partir de
rupturas paradigmaticas. Kuhn (1962) descreve como o progresso cientifico nao é linear,
mas marcado por periodos de estabilidade paradigmatica intercalados por revolucoes
que substituem velhos paradigmas por novos. Assim, observa-se que o campo do turismo
tem passado por varias fases de paradigmas dominantes. A perspectiva de Dung et al.
(2021) é um exemplo tal abordagem ser aplicada para entender essas transigoes,
sugerindo um afastamento dos modelos tradicionais.

Fenomenologia - Os artigos desta categoria buscam compreender a
multidimensionalidade do fenomeno turistico em termos de complexidade das
experiéncias dos turistas, explorando como eles percebem e dao significado as suas
vivéncias. Conforme Fragelli et al. (2019), o turismo é visto como um sistema complexo,
onde multiplos fatores interagem de maneira interdependente e nao-linear. Esta
perspectiva fenomenolédgica captura a dinamica das experiéncias turisticas, mostrando
como seus aspectos se entrelacam e se influenciam mutuamente.

CONCLUSAO

Este artigo investiga a evolucgado das teorias do turismo, abordando a sua importancia
na pesquisa cientifica e criticas a sua cientificidade. A analise explora a compreensao
conceitual da teoria, a construcdo do conhecimento e as controvérsias associadas a
validade cientifica da area. A pesquisa examina como as abordagens epistemolédgicas e
as metodologias aplicadas influenciam o desenvolvimento tedrico do turismo, com um
foco especifico na complexidade do fenomeno. A pesquisa foi conduzida com base em uma
RSL, com 58 artigos selecionados, utilizando o software Iramuteq para identificar e
mapear as conexoes tedricas entre os principais temas tedricos da area.

A predominancia de revistas latino-americanas como veiculos principais de
disseminacao do conhecimento reflete um contexto regional, onde o portugués, espanhol
e inglés sao centrais, a0 mesmo tempo que destaca a importancia das contribuigoes de
paises lus6fonos e hispanicos para o campo. Em particular, a presenca de publicacgoes
em espanhol sublinha a relevancia das contribui¢ées do México, Colombia e Espanha,
elementos para entender a dinamica teodrica e as abordagens interdisciplinares dentro
da pesquisa em turismo.

Ao considerar as trés hipdoteses formuladas (H1: epistemologia e postura reflexiva; H2:
complexidade dos sistemas turisticos; H3: mobilidade no turismo), se reforca a
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importancia da epistemologia na construcao do conhecimento turistico. Em particular,
a abordagem interpretativista, tem se destacado como uma perspectiva dominante,
destacando a necessidade de compreender as praticas e teorias que moldam este campo.
A analise da complexidade dos sistemas turisticos reforcou a relevancia das interacoes
entre diferentes elementos do turismo, lacunas tedricas que ainda precisam ser
abordadas. Além disso, a compreensao das mobilidades se apresenta como central para
a evolucdo da teoria do turismo, podendo oferecer uma chave para abordagens mais
precisas, especialmente em um contexto de rapidas transformacées sociais e econémicas.

Os achados deste estudo contribuem para compreender interagoes entre diferentes
correntes tedricas no turismo, considerando a articulacdo de perspectivas diversas
dentro do campo. Contudo, se propoe ampliar o escopo linguistico das analises, incluindo
idiomas como francés e alemao, para enriquecer o debate com contribuigoes tedricas
menos visibilizadas e desafiar a predominancia de visées ocidentais. Na pratica, o
estudo fornece subsidios para delinear uma base conceitual capaz de orientar
estratégias interdisciplinares em um campo marcado por complexidade e constante
transformacao. Ao enfatizar a importancia de maior articulacdo entre teoria e pratica,
se abre espaco para refletir sobre abordagens mais responsivas aos desafios do turismo
contemporaneo.

Por fim, a concentracdo da amostra em publicacées latino-americanas dificulta a
generalizacdo dos achados para contextos com tradigoes tedricas e institucionais
distintas. A auséncia de dados quantitativos compromete a avaliacdo empirica do
impacto das abordagens tedricas na formulacao de politicas publicas e na aplicagdo em
programas educacionais. Além disso, a cobertura tedrica é seletiva, dada a amplitude e
constante evolucdo do turismo, o que pode ter deixado de fora outras correntes
relevantes. Embora essa limitagao restrinja o alcance das conclusées, ela também revela
a necessidade de abordagens integradas. Assim, pesquisas futuras podem explorar a
compreensao do turismo como fenomeno global, situado e interdisciplinar.
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