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RESUMO

Este trabalho analisa o Museu Claretiano de Curitiba (MCC), focando em seu papel como
espaco de preservacio e mediacdo da memoria historica e religiosa da Congregacio dos
Missionarios Claretianos e da comunidade local. O objetivo é examinar as praticas de
mediacao cultural do MCC, a representacdo da histéria da Congregacdo no museu e a
interacao com a comunidade do bairro Rebougas em Curitiba. A pesquisa, de abordagem
qualitativa, utiliza observagao direta e analise documental. Os resultados indicam que o MCC
desempenha um papel significativo na preservacido de figuras histéricas importantes, mas
apresenta uma narrativa parcial, com énfase em certos personagens e episédios da histéria
claretiana. O museu tem buscado ampliar suas praticas de mediacdo, envolvendo a
comunidade local na constru¢do da memoéria coletiva do bairro e no turismo. As conclusées
mostram que o MCC contribui para o fortalecimento da identidade local, mas enfrenta
desafios na diversidade de vozes representadas em suas exposicoes. O estudo destaca a
importancia de museus religiosos e histéricos se abrirem para multiplas perspectivas,
promovendo um espacgo de pertencimento e participacdo ativa. A originalidade da pesquisa
esta na analise do MCC como um espaco de didlogo entre a histéria da Congregacio e a
comunidade local, sublinhando a relevancia de praticas de mediacio cultural que envolvem
os visitantes na construcio e ressignificacdo da memoria histoérica.

Palavras-chave: Museu; Turismo; Memoria; Identidade Comunitaria; Mediag&o.
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ABSTRACT

This study analyzes the Claretian Museum of Curitiba (MCC), focusing on its role as a space
for the preservation and mediation of the historical and religious memory of the Claretian
Missionary Congregation and the local community. The aim is to examine the MCC’s cultural
mediation practices, the representation of the Congregation's history in the museum, and its
interaction with the Reboucas neighborhood community. This qualitative research employs
direct observation and document analysis. The findings indicate that the MCC plays a
significant role in preserving important historical figures but presents a partial narrative,
emphasizing certain characters and episodes from Claretian history. The museum has been
striving to expand its mediation practices by involving the local community in the construction
of the neighborhood’s collective memory and tourism initiatives. The conclusions show that the
MCC contributes to strengthening local identity, although it faces challenges regarding the
diversity of voices represented in its exhibitions. The study highlights the importance of
religious and historical museums opening up to multiple perspectives, fostering a space of
belonging and active participation. The originality of the research lies in the analysis of the
MCC as a space of dialogue between the Congregation's history and the local community,
emphasizing the relevance of cultural mediation practices that engage visitors in the
construction and reinterpretation of historical memory.

Keywords: Museum; Tourism; Memory, Community Identity, Mediation

RESUMEN

Este trabajo analiza el Museo Claretiano de Curitiba (MCC), centrandose en su papel como
espacio de preservacion y mediacion de la memoria histérica y religiosa de la Congregacion de
los Misioneros Claretianos y de la comunidad local. El objetivo es examinar las prdcticas de
mediacion cultural del MCC, la representacion de la historia de la Congregacion en el museo
y la interaccion con la comunidad del barrio Reboug¢as en Curitiba. La investigacion, de
enfoque cualitativo, utiliza observacion directa y andlisis documental. Los resultados indican
que el MCC desempenia un papel significativo en la preservacion de figuras historicas
importantes, pero presenta una narrativa parcial, con énfasis en ciertos personajes y episodios
de la historia claretiana. El museo ha buscado ampliar sus prdcticas de mediacion,
involucrando a la comunidad local en la construccion de la memoria colectiva del barrio y en
el turismo. Las conclusiones muestran que el MCC contribuye al fortalecimiento de la
identidad local, pero enfrenta desafios en la diversidad de voces representadas en sus
exposiciones. El estudio destaca la importancia de que los museos religiosos e historicos se
abran a multiples perspectivas, promoviendo un espacio de pertenencia y participacion activa.
La originalidad de la investigacion radica en el andlisis del MCC como un espacio de didlogo
entre la historia de la Congregacion y la comunidad local, subrayando la relevancia de
prdcticas de mediacion cultural que involucran a los visitantes en la construccion y
resignificacion de la memoria historica.

Palabras-clave: Museo; Turismo; Memoria,; Identidad Comunitaria; Mediacion
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INTRODUCAO

O turismo e os museus constituem nas cidades um binémio que proporciona
desenvolvimento turistico e preservacao do patrimonio e da histoéria. E um desafio e, ao
mesmo tempo, uma oportunidade para o setor desenvolver atividades, criando roteiros
e fomentando politicas publicas. O museu é para os turistas um espaco que sempre gera
interesse pelo aspecto cultural, religioso e historico que muitas vezes esta na motivagao
de sua existéncia.

O Museu Claretiano de Curitiba (MCC) tem se consolidado como um importante espaco
de preservaciao da memoria histérica e religiosa da Congregacdo dos Missionarios
Claretianos e da comunidade local. Inaugurado em 2011, o museu busca contar a
histéoria da presenca claretiana em Curitiba e, mais amplamente, no Brasil, com
destaque para figuras como os sacerdotes José Penalva e Jesus Santiago Moure. A
importancia do MCC vai além de sua funcio como repositorio de artefatos, abrangendo
também um papel fundamental na construcao da identidade local, na mediacao cultural
com a comunidade e como atrativo turistico religioso. No entanto, questées relacionadas
a selecdo de narrativas historicas e a participacdo da comunidade no processo de
preservacao e divulgacdo da histéria ainda permanecem como pontos de debate e
aprimoramento.

O problema central deste estudo reside na analise do papel do MCC na preservacao da
memoria religiosa e historica local, destacando a importancia de representar a
pluralidade de vozes da comunidade, além dos padres mais conhecidos. A hipétese
levantada é que o MCC, embora desempenhe um papel significativo na preservacao da
memoria historica, ainda apresenta limitacbes na ampliacdo de sua narrativa, o que
pode resultar em uma histéria parcial que nao reflete todas as experiéncias vividas pela
comunidade.

O objetivo principal deste estudo é analisar como o MCC preserva a memoria historica
e religiosa, focando na mediagao cultural adotada e na representacao das diversas vozes
da comunidade. Além disso, busca-se compreender como o museu interage com a
comunidade local e como contribui para a construcio da identidade do bairro Reboucas
em Curitiba. Para atingir esses objetivos, a pesquisa se basela em uma analise
qualitativa, com entrevistas e observacao direta das praticas de mediacdo no museu.
Esse estudo também quer perceber a influéncia que o turismo pode ter em sua
consolidacio e como realizar a¢ées que favorecam a maior visitacio de grupos de turismo
no museu.

HISTORIA, PATRIMONIO E MUSEUS

O conceito de patrimoénio é multifacetado e estd em constante evolucdao nos estudos
histéricos e museoldgicos. De acordo com Halbwachs (1990), a memoria coletiva é
construida socialmente, refletindo as experiéncias compartilhadas de um grupo e sua
relacdo com o passado. Essa construcgao social da memoria é central no trabalho do MCC,
que, ao reconstituir a histéria dos Missionarios Claretianos e da Igreja Imaculado
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Coracao de Maria, ndo se limita a uma simples cronologia de eventos, mas busca
construir uma narrativa plural, que reflita as diferentes experiéncias e perspectivas.
Jenkins (2005) alerta para que, ao trabalharmos com a histéria, sempre enfrentamos o
desafio de reconstruir fragmentos do passado, uma vez que a totalidade do passado é
irrecuperavel. No caso do MCC, a escolha por figuras como José Penalva e Jesus
Santiago Moure pode ser vista como uma forma de dar voz a certos aspectos da historia,
mas, ao mesmo tempo, levanta a questao da exclusdo de outras narrativas. Esses
recortes sao inevitaveis, mas sua necessidade deve ser refletida e explicada ao publico,
para que a historia apresentada nao se construa de maneira fragmentada e isolada.

Figura 01:

Vista geral do Museu Claretiano de Curitiba

Fonte: Acervo dos pesquisadores (2025)

A nocéo de patrimonio também implica em reconhecer que museus nao sdo somente
lugares de preservacao de objetos, mas espacos de construcéo de identidade. Os museus,
como ressaltado por Smith (2006), desempenham um papel fundamental na construcao
da memoéria coletiva e na formacdo da identidade cultural, ao selecionarem,
organizarem e apresentarem objetos e histérias.

O museu escolhido para essa pesquisa tem uma particularidade relevante, trata-se de
um museu eclesiastico, por isso vamos recorrer a um documento da Igreja que define a
funcao e atuacao de tais museus. A recente publicacdo sobre o tema consta na Carta
Circular sobre a funcdo pastoral dos museus eclesiasticos, publicado pelas Edigoes
CNBB em 2018. Ao analisar essa carta é possivel perceber a preocupacdo com o
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patrimoénio e o turismo. Ela foi publicada em 2018 no Brasil, originalmente publicado
pelo Vaticano em 2001.

E sabido que os museus guardam o patrimoénio de uma cidade, de uma comunidade e
também da religido. Nos museus eclesiasticos, observam-se diversas praticas que
coadunam com os principios dos museus de territorio e museus comunitarios.

“o museu eclesiastico se radica sobre um territorio, esta diretamente ligado a agao
da Igreja e é o resumo visivel de sua memoria historica. Nao se reduz a simples
“colecao de antiguidades e curiosidades”, como pretendiam, no Renascimento,
Paulo Giovio e Alberto Lollio, mas conserva obras de arte e objetos de carater
religioso para valoriza-los. (CNBB, 2018, p.18)

Verifica-se que o objetivo é cuidar e preservar o patrimoénio de uma comunidade para
valoriza-lo e fazer memoria. A triade tradicional (edificio, colecao e publico) é ampliada
e passa a ser territorio de acdo, patrimonio coletivo e comunidade de habitantes (Reis,
20212, p.74). Esses museus, mesmo tendo uma instituicao responsavel pela sua criacao,
contam para sua continuidade com a comunidade, que oferece objetos de seu acervo
pessoal para o mesmo e estabelece uma relacdo afetiva com o museu como um lugar que
conta também algo da vida pessoal.

Memoria, Identidade e Museologia

Nora (1993) argumenta que a memoria nao é somente uma simples recordacdo do
passado, mas sim um processo ativo de selecao e ressignificacdo de eventos. No contexto
do MCC, esse processo de ressignificacdo da memoria é visivel na escolha dos elementos
que compdem 0 acervo, como 0s objetos pessoais de figuras religiosas, documentos de
relevancia histéorica e registros que nao foram inicialmente concebidos para fins
histéricos, mas que se tornaram fontes valiosas ao longo do tempo. O museu nao
somente preserva, mas também cria narrativas que refletem a visao contemporanea de
quem escolhe o que sera lembrado e como sera apresentado.

A relacdo entre memoria e identidade é particularmente significativa no caso do MCC,
pois o museu desempenha um papel crucial na construcao da identidade ndo somente
da Congregacao Claretiana, mas também da comunidade religiosa e do bairro Reboucas.
O conceito de “lugares de memoria” de Nora (1993) é fundamental.

Observa-se que o museu corre o risco, por meio de quem organiza a cole¢ao, tornar-se
uma histéria Unica, esquecendo muitos que fizeram parte da consolidagido dessas
instituigoes. A consequéncia da historia tinica é esta: ela rouba a dignidade das pessoas.
Torna dificil o reconhecimento da nossa humanidade em comum. Enfatiza como somos
diferentes, e ndo como somos parecidos (Adichie, 2019).
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Figura 02:

Exposicao José Penalva

Fonte: Acervo dos pesquisadores (2025)

A carta circular, trata dessa questao ao falar sobre a finalidade dos museus eclesiasticos.
Dedicando dois pontos especificos para a questdo da histéria. Primeiro diz que a
finalidade de tais museus é investigar a historia.

Investigar a histéoria da comunidade crista, ja que, na ordenacao do museu, na
escolha das “pecas” e na sua estruturacgao, devem ser reconstruidas e descobertas
a evolucao temporal e a territorial da comunidade crista. (CNBB, 2018, p.32)

Vemos assim que o museu assume um papel comunitario por falar da comunidade crista
no territério, o que poderia aproxima-lo dos museus de territorios que vem tendo maior
visibilidade. Inclusive, ao visitar o Museu Claretiano de Curitiba, o monitor convida
para uma visita guiada na igreja que faz parte do complexo onde o museu existe.

Evidenciar destaque a comunidade histérica, dado que o museu histérico deve
representar, com outros vestigios do passado, a “memoria estavel” da comunidade
crista e, a0 mesmo tempo, sua “presenca ativa e atual.” (CNBB, 2018, p.32)

Dois pontos sao importantes frisar, o de memoria e de preservacio, preocupacoes
fundamentais também para a histéria e o turismo, que precisam da memoéria e
preservacao para contar suas historias, criar seus roteiros e fazer novamente historia.
Sendo assim, a Histéria e o Turismo Cultural, em seus limites interpretativos,
monumentalizam eventos e musealizam existéncias (Meneses, 2004, p.21)
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Museus como Espacos de Dialogo:

A nova definicdo de museu, adotada pelo Conselho Internacional de Museus (ICOM,
2022), enfatiza a necessidade de que as instituicoes museoldgicas sejam acessiveis,
inclusivas e participativas, refletindo as diversas vozes e experiéncias de uma sociedade
plural. Esse movimento é central para a abordagem do MCC, que busca nio somente
ser um espaco de preservacao da histéria religiosa, mas também um local de encontro e
dialogo com a comunidade local. A mediagdo, em vez da visita guiada, é uma pratica
cada vez mais adotada pelos museus contemporaneos.

Como aponta Meneses (2004), a mediacdo nao busca simplesmente transmitir um
conhecimento pronto e acabado, mas criar uma interacao entre o visitante e o conteudo,
estimulando o pensamento critico e a reflexdo. No MCC, a mediacdo é um processo
dinamico, que considera as experiéncias e os conhecimentos prévios dos visitantes,
tornando a visita mais participativa e significativa. As caracteristicas fisicas do museu
contribui para uma mediagcao mais assertiva por ser um espaco relativamente pequeno,
outra caracteristica é que em sua maioria os grupos sao pequenos com uma média de 04
pessoas, tornando a media¢do mais participativa.

Turismo e Mediacao Cultural:

Nos estudos de turismo o museu sempre teve seu espaco e nosso olhar deve se voltar
para novos museus (Urry & Larsen, 2021). Especialmente desde que os Guias Michelin
apareceram pela primeira vez, os museus tém sido fundamentais para a experiéncia
turistica, sobretudo para turistas com elevado “capital cultural”’. (Urry & Larsen, 2021,
p. 211)

Segundo Vasconcellos (2006), a bibliografia sobre turismo e museu é escassa, mas ja é
sabido que o turismo pode levar muitos beneficios para os museus por ser uma atividade
transcultural, por ser um meio de obter divisas e por promover conservacao e valorizacao
do patrimoénio. O que faz do museu algo mais que um mercado de tempo livre e o torna
um nicho importante para o desenvolvimento do turismo.

O turismo, particularmente em espacgos como igrejas e museus eclesiasticos, tem se
tornado um fenomeno crescente em muitas cidades ao redor do mundo. O MCC, ao
funcionar como um ponto de contato entre a Igreja Imaculado Coracdo de Maria e o
publico visitante, contribui para a construcdao de uma nova forma de turismo cultural,
que nao se limita a simples visitacdao, mas envolve uma interacdo mais profunda com a
histéria e as praticas locais.

No que se refere aos turistas, é necessario considerar o turismo aos lugares
eclesiais como turismo religioso; assim, a fruicdo dos museus deve se unir a funcao
eclesial dos lugares de procedéncia das obras que neles se conservam.(CNBB,
2017, p.86)

Considerar essas visitas como turismo religioso, demonstra uma falta de conhecimento
do Vaticano, sobre o percurso feito na compreensao acerca dos museus como espacgos que
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vao além de uma questao religiosa. Isso demonstra também que ainda se precisa definir
melhor o que é o turismo religioso e o que o caracteriza.

Figura 03:

Grupo de Turistas em visita ao Museu

Fonte: Acervo dos pesquisadores (2025)

No caso do MCC, isso ocorre de forma mais complexa, pois 0 museu nao somente
apresenta a histéria de uma instituicdo religiosa, mas também se abre para as
narrativas locais e as vivéncias da comunidade, criando uma ponte entre o passado
historico e o presente coletivo.

METODOLOGIA

A presente pesquisa pretende compreender principalmente o papel do Museu na
preservacao da memoria coletiva, histérica e religiosa da Congregacio Claretiana e da
comunidade local, além de investigar como o museu vem utilizando estratégias de
mediacdo cultural e envolvendo a comunidade nas suas praticas de preservacao e
exposicdo. A metodologia adotada busca refletir sobre esses processos de maneira
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abrangente e sistematica, com a utilizacdo de diferentes técnicas de coleta de dados,
como pesquisa bibliografica, pesquisa de campo, observacio participante e entrevistas.
A pesquisa realizada é qualitativa, exploratoéria e descritiva. De acordo com Gil (2002),
a pesquisa qualitativa busca interpretar e compreender fen6menos sociais, em vez de
somente os quantificar. Essa abordagem permite uma compreensao mais profunda das
praticas e dinamicas relacionadas a preservacdo da memoria histérica e cultural no
MCC. A pesquisa exploratéria, como definido por Lakatos & Marconi (2003), pretende
mapear e conhecer o objeto de estudo, permitindo uma investigacao preliminar para
identificar padrdes e caracteristicas essenciais. A pesquisa descritiva, conforme Minayo
(2012), visa caracterizar aspectos da realidade que envolvem o objeto de estudo,
detalhando as praticas e agoes do MCC no processo de mediacdo e preservacio de sua
historia.

Tratamento e Analise dos Dados

O tratamento e analise dos dados foram realizados com base na abordagem qualitativa.
Como afirmam Vergara (2012) e Minayo (2012), a analise de contetido permite organizar
e interpretar dados qualitativos a partir de categorias tematicas, facilitando a
1dentificacdo de aspectos relevantes e significativos no contexto da pesquisa.

A analise dos dados visou compreender de que forma o MCC contribui para a
preservacao da memoria historica, religiosa e cultural, como ele envolve a comunidade
no processo de preservacao e como os visitantes percebem a relacdo entre o museu e o
espaco sagrado da Igreja Imaculado Coracao de Maria. Além disso, a analise buscou
compreender como as estratégias de mediagao cultural utilizadas pelo MCC contribuem
para o entendimento e a fruicdo do acervo, considerando as diferentes formas de
interacao do publico com o espaco e com as exposicoes.

Analise e discussao dos Resultados

Os resultados obtidos demonstram que o MCC cumpre um papel significativo na
preservacdo da memoria religiosa e histérica da Congregacdo Claretiana e da
comunidade de Curitiba. A adoc¢ao de praticas de mediacao cultural dinamicas e a busca
por incluir a comunidade nas atividades do museu sao pontos positivos que indicam um
alinhamento com as diretrizes contemporaneas sobre o papel dos museus, como as
defendidas pelo Conselho Internacional de Museus (2022), que enfatiza a importancia
de museus acessiveis, inclusivos e que promovam a diversidade.

Entretanto, a pesquisa também aponta a necessidade de ampliaciao da representacao
histérica no MCC, com maior espaco para a comunidade contribuir com a histéria local.
Essa ampliacdo esta alinhada com a critica de Jenkins (2005), que ressalta como os
museus e outras instituigoes culturais tendem a privilegiar certos relatos em detrimento
de outros, o que acaba moldando uma histéria parcial.

As exposi¢oes permanentes do MCC focam muito na vida dos padres claretianos, nao
dando voz para outras pessoas que auxiliaram no estabelecimento e fortalecimento da
Pardéquia Imaculado Coracdo de Maria, como os paroquianos e outras pessoas que
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ajudaram e participaram da historia centenaria da Igreja. Ainda existe uma visao de
destaque de “pessoas importantes por seus grandes feitos”, que acaba deixando de lado
padres menos conhecidos ou entado pessoas que nao eram sacerdotes, mas que fizeram
parte da histéria dos claretianos em Curitiba. O mais préximo que o MCC aborda outras
vozes é por meio da exposicdo de notas fiscais do comeco do século XX, mostrando a
ligacdo do comércio local com os padres claretianos, com a compra de objetos para
construcao da Igreja e/ou objetos utilizados na casa dos padres. Ainda assim, trata-se de
um recorte muito pequeno.

Figura 04:

Grupo de Turistas em visita ao Museu

Fonte: Acervo dos pesquisadores (2025)

Além disso, a pesquisa evidencia a importancia do MCC na construgcdo da memoria
coletiva do bairro Reboucas, funcionando como um ponto de referéncia para os
moradores e turistas. Essa funcido de preservacdo da memoria local, aliada ao
sentimento de pertencimento, é algo que deve ser fortalecido, como indica Olender
(2017), para que o museu se consolide como um verdadeiro "lugar de memoria" para a
comunidade.

Com exposicoes e agoes que contemplem maior presenca da comunidade local, seja pelos
moradores do bairro Rebougas, seja pelos paroquianos da Pardquia Imaculado Coracgao
de Maria, é possivel aumentar este sentimento de pertencimento no MCC. Visitas
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mediadas e participagdo em acbes tematicas ja é uma boa forma de aproximacio da
comunidade com o museu, mas é possivel pensar em mais, com os publicos participando
ativamente na elaboracao de acoes e também de exposicoes.

CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados indicaram que o MCC desempenha um papel fundamental na preservacao
da historia religiosa e cultural, principalmente ao destacar figuras notaveis como
citadas. No entanto, também foi identificado que a narrativa do museu ainda é parcial,
com a predominancia de certos relatos em detrimento de outros membros da
comunidade religiosa, como paroquianos e fiéis. Essa limita¢do pode ser considerada
uma das principais areas para aprimoramento do museu, alinhando-se as observacoes
de Jenkins (2005) sobre a natureza fragmentada da histéria contada por institui¢ées
como museus.

Quanto ao turismo nota-se que vem crescendo o nimero de visitantes que chegam ao
museu por meio de conhecimento nas redes sociais ou por divulgacao em sites e parceria
com entidades como a Escola de Turismo do municipio de Curitiba que ja realizou visitas
técnicas com guias de turismo, como capacitacao, para conhecerem o museu e vivenciar
uma media¢ao no local.

Em todo o processo de criacao, desenvolvimento e promocao dos museus eclesiasticos, a
Carta Circular, pode contribuir para que as a¢ées tenham uma maior interagdao com o
patrimonio, a historia e o turismo. Isso é percebido no ambito mundial com o trabalho
desenvolvido ao longo de décadas com as cartas circulares para salvaguardar o
patrimonio mundial.

1D importante destacar no percurso histérico a Carta de Bruxelas, que ficou conhecida
com a Carta de Turismo Cultural, unido do interesse de diversas instituicoes
preocupadas com o patrimoéonio. Com a Carta Circular sobre a funcio pastoral dos
museus eclesiasticos, a Igreja Catoélica se une a ONU, a UNESCO, ao ICOMOS e a OMT
na luta pela preservacao do patrimonio e os museus sao o resultado dessa forca tarefa.

Outro aspecto relevante observado foi a crescente integracdo do MCC com a comunidade
local, especialmente a memoria coletiva do bairro. Essa aproximacao tem sido facilitada
pelas praticas de mediagao cultural adotadas, que permitem visitas dinadmicas e
personalizadas, proporcionando aos visitantes uma experiéncia mais envolvente e
conectada as suas proprias histérias, conforme destacado por Meneses (2004) e Olender
(2017).

Contudo, este estudo apresenta algumas limitagées. A amostra de participantes foi
restrita, composta principalmente por membros da comunidade direta do MCC, podendo
nao refletir a diversidade de opiniGes e experiéncias de visitantes ocasionais ou de outras
regioes da cidade. Além disso, a pesquisa se concentrou em um numero limitado de
fontes historicas, impedindo uma analise mais aprofundada de outras dimensées da
histéria da Congregacao Claretiana em Curitiba. Para superar essas limitagoes, seria
interessante ampliar a amostra de entrevistados e incorporar novas fontes, como
histérias orais e documentos historicos.
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A partir dos achados deste estudo, novas pesquisas podem ser realizadas para investigar
de forma mais aprofundada a relacdo entre os museus, as comunidades locais e o
turismo, especialmente em contextos religiosos e histéoricos. Em suma, o MCC se
configura como um importante espaco de preservacdao da memoria e de construcao de
1dentidade para a comunidade religiosa e local, além de um atrativo de turismo religioso
com grande potencial.
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