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INTRODUCAO

Pretendemos, neste texto, refletir sobre as classificacdes e as modas e modos
das classes populares brasileiras como marcadores de posicdo social, cultural e
mesmo inferéncias sobre comportamentos pessoais. Para isso nos valeremos de
contribuicdes originarias dos estudos culturais, dos estudos sobre consumo e, de
forma menos relevante de algumas questbes levantadas pelos estudos poés-
coloniais. Entendemos que essas distintas abordagens podem ser complementares.
Além das contribuicdes tedricas, foram realizadas entrevistas (Jorddo, 2015) na
cidade de Goiania, com individuos de diversas classes sociais a respeito dos
valores atribuidos as aparéncias, a estética e a moda.

Assim que para melhor compreender algumas dessas questdes pode-se
considerar que o uso do corpo revela algumas caracteristicas da sociedade
brasileira ainda fortemente enraizadas tanto no imaginario que ainda mantém
residuos de préticas e relacbes sociais cujas origens remontam ao pensamento
colonial em ao menos dois aspectos: no que diz respeito manutencdo de
determinadas praticas culturais e sociais, e na existéncia de uma altissima
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desigualdade econdmica. Essas condigdes, que ainda regem de maneira sutil as
relacBes sociais tornam possivel a producdo e manutencdo de diferencas como
hierarquias. Podemos citar como exemplo aas afirmagfes de Darcy Ribeiro,
antropdlogo brasileiro que, ao descrever as condi¢des das classes subalternas no
Brasil, em especial no diz que respeito as dificuldades de ascensdo social, afirma,
em relacdo ao negro que a "luta mais ardua do negro africano e de seus
descendentes foi, e ainda €, a conquista de um lugar e de um papel de participante
legitimo na sociedade nacional” (RIBEIRO, 1995, p. 220). No Brasil, desde os
primérdios da conquista, 0 corpo, bem como seu uso e suas representacoes, entre
elas as midiaticas, assumem um papel fundamental para pretender privilégios e
reconhecimento. Entendemos que aquilo que Ribeiro afirma ao referir-se ao
negro, pode-se estender a diferentes grupos nao hegemoénicos e 0 NOsso interesse
neste artigo diz respeito as pessoas das camadas mais baixas na estratificacdo
social, em especial no que diz respeito a mulher.

A respeito do corpo feminino (mas ndo apenas), Mirian Goldenberg afirmou
recentemente que

no Brasil contemporaneo (o corpo) é um capital, uma riqueza, talvez a mais desejada
pelos individuos das camadas medias urbanas e também das camadas mais pobres,
que percebem seu corpo como um importante veiculo de ascensdo social. E facil
perceber que a associacdo 'corpo e prestigio’ se tornou um elemento fundamental na
cultura brasileira (...).0 corpo, no Brasil, € um verdadeiro capital fisico, simbolico,
econdmico e social (GOLDENBERG, 2007, p. 13).

Mas este corpo visto como um capital pressupde estratégias de valorizacdo
ou pelo menos modulagéo da aparéncia para os objetivos pretendidos, sejam eles
relacionados ao reconhecimento e/ou ascensdo social. As pessoas se vestem de
uma maneira para uma entrevista de emprego, de outra para 0s momentos de lazer
e de outra forma pra ficar em casa, quando sentem-se "protegidas” da visao alheia.
Mas ainda que se utilizem de estratégias para modular esta aparéncia, nada lhes
garante que sejam "lidas" como pretendem. E é precisamente este o ponto deste
artigo: lancar um olhar sobre o classificador, suas preferéncias (sem esquecer de
que ele também € classificado) e procurar mapear se essas leituras que se faz
sobre o outro andnimo sdo atravessadas ndo apenas pela inferéncia da classe
social a que pertence o individuo classificado, mas se estendem a predicados que
possam dizer respeito ou ndo, a qualidades subjetivas que, em um primeiro olhar,
seriam inapreensiveis.
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E, sobretudo, nesse sentido, no da possibilidade de classificacdo a primeira
vista a partir das maneiras de se apresentar publicamente, que julgamos pertinente
estender a critica cultural no sentido de identificar e entender o funcionamento de
algumas dinamicas presentes nos processos de apreciacdo do Outro. Para iSso nos
valeremos de algumas perspectivas presentes nos estudos pés-coloniais e nas
articulacbes entre classes sociais de maneira a tentar compreender escolhas
apontadas como possiveis e desejaveis e sua relacdo com a atribuicdo de sentido
as coisas do mundo, as relacBes sociais e as qualidades subjetivas. Também
traremos algumas entrevistas feitas em pesquisa anterior (JORDAO, 2015), em
que é possivel perceber as representacdes sobre aparéncia sendo ancoradas pelas
préprias nocdes de classe social dos entrevistados.

A aparéncia

A aparéncia € a primeira - e as vezes a Unica - informacao que se pode ter de
uma pessoa desconhecida em um espaco publico. Podemos pensar que ela se
divide em dois aspectos: o imediato, que é a imagem estatica da pessoa, que
envolve pele, cabelos, roupas, acessorios, enfim, objetos consumidos; e a conduta,
que diz respeito a postura, aos gestos, ao modo de falar, andar etc.

Talvez aqui o conceito de habitus de Bourdieu possa ser uma lente
apropriada de analise, ja que temos sistemas de disposi¢des que vao formar nossas
praticas, inclusive as de consumo. Para Bourdieu (2009, p. 128), “o habitus é uma
metafora do mundo dos objetos, que é ele mesmo um circulo infinito de metaforas
que se afirmam mutuamente”. Mesmo entendendo, na esteira do pensamento de
Lahire (2004), que ha diferencas intraindividuais — a mesma pessoa pode se vestir
com estilos diferentes -, é possivel pensar que geralmente os estilos sdo
constituidos por bricolagens, mas bricolagens dentro de um espectro possivel,
marcado tanto pelas condi¢cdes materiais de existéncia quanto pelas culturais, além
do estilo de vida construido ao longo dos anos. Ou seja, 0 consumo é um
marcador social, que informa em alguma medida o volume e a constitui¢do dos
capitais econdémico e cultural das pessoas, 0 que constitui em ultima instancia o
conceito de classe social bourdiano.

A divergéncia entre as classificagdes que sdo feitas por diferentes pessoas e
grupos a respeito de mercadorias que estdo dispostas publicamente pode gerar
contradicOes e interferir na interacéo entre eles (KOPYTOFF, 2010), ou seja, no
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capital social. Dentro dessa Gtica, “os bens sdo neutros, seus usos Sao sociais;
podem ser usados como cercas ou como pontes” (DOUGLAS; ISHERWOOD,
2009, p. 36), j& que sdo a parte visivel da cultura, na forma de rituais que
fornecem os principios justificadores tanto para separar quanto para reunir. E
nesse sentido, 0 consumo como marcacdo tem conotacdo diferente de separacéo,
afinal, o consumo pela reciprocidade, ou seja, vizinhos que consomem 0 mesmo
tipo de produto podem estar querendo se igualar uns aos outros, e ndo somente se
diferenciar. Nesse caso, 0 consumo €é ponte. Se for por competicdo, cerca. Assim,
diferenciacdo e pertencimento sdo duas faces da mesma moeda, sdo marcagdes
que estabelecem categorias de classificacdo cujas escalas de valores sdo atribuidas
na medida da concordancia dos consumidores em relacdo a essa escala e s6 fazem
sentido quando os significados sdo compartilhados.

A marcacao nesse caso poderia ser comparada ao sinal distintivo de que fala
Pierre Bourdieu. Para o autor, todo consumo é distintivo, de forma a caracterizar
0s grupos por estilos de vida diferentes no espaco social (BOURDIEU, 2009;
2012), mesmo que ndo haja a inteng¢do, como ocorre necessariamente segundo as
andlises de Veblen (1983). Nesse sentido, Bourdieu (1996) chama a atengdo para
uma confusao feita a partir do titulo de sua obra A Distin¢do, confusdo que gerou
a interpretacdo de que, na sua teoria, toda a conduta humana busca se distinguir,
no que Bourdieu ndo vé sentido. E possivel notar uma diferenca entre sinal
distintivo e distin¢do no trecho abaixo:

Abro aqui um paréntese para dissipar um mal-entendido, frequente e funesto, a
propdsito do titulo, La distinction, que levou a crer que todo o contetdo do livro se
reduzia a dizer que o motor de todas as condutas humanas seria a busca da distingéo.
O que ndo faz sentido e, além disso ndo seria nenhuma novidade se pensarmos, por
exemplo, em Veblen e em seu “consumo conspicuo” (conspicuous consumption). De
fato a idéia central € que existir em um espacgo, ser um ponto, um individuo em um
espaco, é diferir, ser diferente (...). Mais precisamente (...), uma diferenca, uma
propriedade distintiva, cor da pele branca ou negra, magreza ou gordura, VVolvo ou
2CV, vinho tinto ou champanhe, Pernod ou uisque, golfe ou futebol, piano ou
acordedo, bridge ou bocha (...) sé se torna uma diferenca visivel, perceptivel, ndo
indiferente, socialmente pertinente, se ela é percebida por alguém capaz de
estabelecer a diferenca — ja que, por estar inscrito no espaco em questdo, esse
alguém ndo é indiferente e é dotado de categorias de percepcdo, de esquemas
classificatorios, de um gosto, que lhe permite estabelecer diferencas, discernir,
distinguir — entre uma reproducdo e um quadro ou entre Van Gogh e Gauguin. A
diferenca s6 se torna signo e signo de distingdo (ou de vulgaridade) se lhe
aplicarmos um principio de viséo e divisao que, sendo o produto da incorporagdo da
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estrutura de diferencas objetivas (...) estd presente em todos 0s agentes.
(BOURDIEU, 1996, p. 23, grifos do autor).

Mas ndo podemos perder de vista que na sociedade existem sentidos
dominantes em circulacdo, e que, ainda que estejam sob constante mutacao,
gracas a diferentes forcas em busca também de legitimagdo®, ajudam a construir
um (con)senso comum. A distin¢do, segundo Bourdieu (2009, p. 233), alcancaria
seu maximo beneficio com a sua institucionalizagdo, ou seja, sua inscricao e
incorporacdo na realidade das coisas, de forma que passe a ser admitida como
normal: naturalizada. O custo de producgdo dessa distingdo passa a ser minimo
quando os agentes ja nascem e se socializam dentro dessas “regras” existentes.

A este respeito Hall considera que

building a wall involves physical and material factors, but it could not take place
outside a system of meaning, institutionalized cultural knowledge, normative
understandings and the capacity to conceptualize and use language to represent to
oneself the task on which one was engaged and to build around it a collaborative and
communicative ‘world’ of meanings — in short, a culture. It is in this sense that
‘building a wall’ — deeply physical and material as it may be — is and must also be
cultural activity, must take place or be ‘relevant to meaning’, and therefore a
‘discursive practice’®. (HALL, 1997, p.232, grifos do autor).

Ora, nesse caso podemos crer que os sistemas classificatérios delimitam e
atribuem valor a determinadas préticas culturais indicando o que é certo ou errado,
em conformidade ou desacordo com os cddigos vigentes partilhados.

PODE a aparéncia falar?

3 Sentir-se justificado para existir tal como existe e de ser como deve ser (BOURDIEU, 2007, p.
214).

4 Construir paredes envolve fatores fisicos e materiais, mas ndo pode acontecer fora de um sistema
de significacdo, do conhecimento cultural institucionalizado, compreensdes normativas e a
capacidade de conceituar e usar linguagem para realizar a tarefa proposta, que é a de construir em
torno disso a um ‘mundo’ colaborativo e comunicativo de significados — resumindo, uma cultura.
E nesse sentido que ‘construir parede’- td0 profundamente quanto possa ser em termos fisicos e
materiais — é e deve também ser uma atividade cultural, deve acontecer ou ‘ser significativa’, e
portanto, uma pratica discursiva. (tradugdo das autoras).
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N&o séo novas essas atribuices de sentidos e essas construgdes discursivas
que ndo apenas nomeiam o mundo, mas o classificam, embora mais aparentes nas
sociedades contemporaneas, em especial gracas a expansdo e a penetracdo da
midia em amplos segmentos sociais. Os meios atuam como elementos importantes
na construcdo da realidade, em particular dos conteddos simbolicos dessa
realidade, da imagem que a sociedade e os diferentes grupos sociais fazem de si
mesmos e dos outros. Da mesma forma, difundem ideias, imagens e
representaces de visdes de mundo que indicam as maneiras adequadas se
comportar, de viver, a no¢do do correto e do improprio, as expectativas que se
podem ter, a diferenca entre o possivel e o utopico, enfim atuam, ao lado de outras
instancias como importantes construtores das subjetividades. Esses sistemas de
significados podem reforcar valores ou levar a formacao de modelos novos, com
um componente politico ndo descartado.

Entretanto, essa “modelagem”, melhor dizendo, essa difusdo de valores e de
modelos n&o acontece apenas no interior de uma cultura. Em paises periféricos®,
como o Brasil, existe ainda todo um legado de um passado colonial que se reflete
também na adesdo a modos e modas produzidos nos centros hegemonicos. Nao
sem elementos concretos (e simbdlicos) a critica pds-colonialista é enfocada como
uma abordagem para compreender o imperialismo e suas influéncias como um
fendmeno mundial e, em menor grau, como um fenémeno localizado.

Mesmo nas academias, 0 estilo e 0s parametros presentes nos saberes
reforcaram uma superioridade da civilizacdo europeia, com a consequente
degradacéo e total rejeicdo de qualquer manifestacdo cultural nativa, considerada
inferior, primitiva e selvagem. Os nativos comecgaram a mergulhar nessa cultura
importada negando suas origens e imitando os classicos de sua literatura.
Privilegiam o centro em detrimento da periferia, sentindo-se gratificados em poder
escrever na lingua do europeu (ndo ha consciéncia de ela ser também do
colonizador). O Brasil, considerado como "settler colony"” é um exemplo de terra
que foi ocupada por colonos europeus que conquistaram e deslocaram as
populagBes indigenas. Uma certa modalidade de civilizacdo europeia foi
transplantada e, mesmo apds a independéncia politica, os descendentes de
europeus mantinham o idioma ndo-indigena.

5> Nao pretendemos aqui entrar na discussdo sobre as possibilidades de reversibilidade entre centro
e periferias, pois foge ao pretendido nesse texto.
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Mas, mesmo considerando que o pensar pos-colonial se ateve inicialmente
ao ponto de vista literario e que no caso inglés o estudo dos idiomas europeus
como disciplinas académicas e o desenvolvimento dos imperios no século 19
tinham uma fonte ideoldgica que funcionava como propaganda e consolidacédo de
valores, pode-se considerar que essa critica pode ser aplicada a outras esferas da
vida social, se consideramos que 0 pensamento europeu ainda incide, de forma
hegemonica, sobre uma variedade enorme de préticas sociais — de nocbes de
economia até a de consumo cultural.

Entendemos que seja possivel fazer um paralelo desta “superioridade"
europeia no campo da producao cultural com a esfera da moda e dos modos. O
corpo, segundo Bhabha (1998), também se relaciona com o campo da dominagédo
e do poder. O discurso colonial "é uma forma de discurso crucial para a ligacdo de
uma série de diferencas e discriminacfes que embasam as praticas discursivas e
politicas da hierarquizacdo racial e cultural” (BHABHA, 1998, p. 107). Ele se
apoia no reconhecimento e no repudio de diferencas raciais, culturais e historicas
(e por que ndo de classes?) com o objetivo de apresentar o colonizado como um
tipo degenerado como forma de justificar a conquista deste "outro™. Para fazer
esse paralelo, buscaremos pensar nos valores que definem uma boa aparéncia e
bons modos na nossa sociedade em relacdo aos que foram sendo construidos no
processo civilizatério.

Apenas para reforcar que os sistemas de classificagcdes de que tratamos aqui
ndo sdo um fendmeno recente, podemos verificar, sobretudo com Elias (1994),
que na passagem da ldade Média para a Moderna, houve grandes mudancas na
estrutura da sociedade europeia com a decadéncia do feudalismo e a ascensao das
nacdes modernas. Mas tais mudancas nao foram sé estruturais: as pessoas também
passaram a dominar suas maneiras, autocontrolar-se em um processo civilizador
que contrabalanceava o enfraquecimento dos vinculos tradicionais. Uma nova
hierarquia, em que se tornavam mais legitimas as posi¢fes da burguesia industrial
(a classe média da época), deixava mais expostas as pessoas passiveis de ascensdo
ou queda, demandando novas regras de conduta. Nobres deveriam consumir e se
comportar, ou seja, manter a aparéncia de nobres. Era o controle de si, por meio
da serenidade, moderacdo de emocdes, calma e prudéncia, feito para que pudesse
haver uma representacdo calculada das emocGes tanto pelo rei quanto pelos
cortesdos, modulando-se o comportamento conforme a mensagem que se queria
passar para outra pessoa ou para a “plateia”, para utilizarmos um termo de
Goffman (1985). Os burgueses inicialmente também controlavam as emocoes,

153



mas em funcdo do célculo de perdas e ganhos financeiros. Esta contencdo dos
sentimentos e a eliminacdo das expressdes plebeias pela nobreza sinalizava uma
fase na rota para a “civilizagdo”, construida tendo por base o conhecimento e se
opondo ao que era considerado irracional ou béarbaro, e consequentemente
reafirmando o poder de um grupo sobre o outro. Era um novo padrédo de moral e
de costumes em um tipo mais elevado de sociedade idealizado pelos reformistas
da corte e de uma classe média francesa em ascensdo. Ter uma autoimagem de
individuo civilizado era ser portador de uma qualidade do seu proprio
comportamento refinado, em comparagdo com as maneiras das pessoas das classes
tidas como inferiores. Essa delicadeza e esse refinamento foram se difundindo
lentamente na sociedade de cima para baixo (de pais para filhos, de senhores para
seus servigais) como uma conduta “higienicamente correta” (ELIAS, 1994, p.
122).

O conceito francés de civiliza¢do acabou portanto sendo um instrumento de
classe média e, a partir da ascensdo da burguesia, tornou-se também um conceito
que sintetizava a autoimagem nacional, que, no decorrer de séculos, foi
cristalizada como imagem de superioridade, que justificaria 0 dominio sobre
colnias dentro e fora da Europa e sobre as classes mais baixas (ELIAS, 1994). O
mesmo valia para a classe média inglesa do século XVIII, cujo gosto,
representado pela aparéncia e pelos investimentos no conhecimento estético,
refletia também o caréter e a sensibilidade do portador. Um mau gosto poderia
representar uma ma reputacdo (CAMPBELL, 2005).

Hoje, em relacdo ao periodo feudal, essas normas que diferenciam as classes
se tornaram menos contrastantes (e menos decisivas do ponto de vista da
sobrevivéncia via prestigio) no decorrer do processo civilizatorio ocidental, de
forma que as classes baixas se aproximaram das classes médias e outros atributos
entraram no jogo das marcacfes sociais, como o tipo da ocupagdo. Mas ainda
assim, as pressoes e as tensoes da estratificagdo social penetram profundamente na
personalidade do individuo (ELIAS, 1990).

No presente, muitas das regras de conduta e sentimentos implantados em nés como
parte integral da consciéncia, do superego individual, sdo resquicio de aspiracbes ao
poder e ao status de grupos tradicionais e ndao tém outra funcdo que a de reforcar
suas chances de obter poder e manter a superioridade de status. (ELIAS, 1990, p.
273).

Essa afirmacéo de Elias convalida, de alguma forma, a abordagem presente
nos estudos pds-coloniais, no que diz respeito aquelas praticas que aparecem
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como resultado também de uma colonizagdo cultural e que permitem conceber
modas e preferéncias como exemplos de uma dupla colonizacédo cultural: exterior
e interior. A primeira ligada aos canones internacionais das formas “adequadas”
de consumo e a segunda a incorporacao, por segmentos subalternos da sociedade
brasileira desses mesmos canones agora adaptados as suas possibilidades
econémicas e competéncias culturais.

Em um contexto de sociedades de classes, Skeggs (2004) afirma que
combinam-se categorias como classe, raca, género e sexualidade, pela articulacéo
de questdes morais. Segundo a autora, na relacdo entre as classes, criam-se
discursos de diferenca, justificando-os, como se tais diferencas fossem naturais ou
bioldgicas, em representacfes construidas pelas classificacdes e pela visibilidade
que sempre contém uma (des)autorizacdo moral. Tais representacGes também
produzem particulares visdes de identidades de classe, como no caso da classe
média, cuja caracteristica passa a ser a racionalidade e a constricdo moral (como
vimos, as bases do processo civilizatério), enquanto que para a classe
trabalhadora, os sentidos associados sdo os de proximidade com a natureza e
portanto os de impulsos primitivos, que dizem respeito a varias esferas da vida.

E assim a associacdo de diversas categorias, que ndo sdo neutras, com uma
classe, pautada por uma visao cultural, € uma forma de classificar o outro, o que
ao mesmo tempo define uma classificacdo para si mesmo, pela distancia. Se a
classe média, por exemplo, se refere a classe trabalhadora como néo tendo higiene
(em qualquer sentido que se queira pensar: sujeira, desonestidade ou impureza
sexual), obviamente ela estard definindo a si mesma como conhecedora dos
critérios de pureza, e por consequéncia atribuindo a higiene a si mesma. Em outras
palavras, para saber quem uma pessoa €, é primeiro preciso saber quem ela ndo é
(FEATHERSTONE, 1995).

O corpo grotesco do carnaval é o corpo inferior da impureza, desproporgao,
imediatez, orificios, o corpo material que é a oposi¢do do “corpo classico”, belo,
simétrico, superior, percebido a distancia, o corpo ideal. O corpo grotesco e o
carnaval representam a alteridade excluida do processo de formacao da identidade e
da cultura de classe média. (FEATHERSTONE, 1995, p. 113-114).

Estes processos, para Skeggs (2004), sdo uma forma de reproduzir o poder.
A classe entdo emerge em uma producdo continua e também como um dominio de
conhecimento e atribuigdo de valores em circuitos de distribui¢do simbolica, o que
tem um poder performativo, ou seja, tem impactos reais materialmente,
economicamente e politicamente. Em outras palavras, € um processo que produz o
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efeito que nomeia. Representando uma classe de determinada maneira e ndo de
outra, repetidamente e a ponto de legitimar essa visao, fixam-se lugares sociais,
permitindo a umas pessoas serem 0 que sdo, de se sentirem apropriadas em seu
lugar social, e a0 mesmo tempo detectando quem sdo as inapropriadas,
inscrevendo em seus corpos valores associados a classe. Existem e sdo
reconhecidas socialmente as regras e os sentidos oficiais que especificam quais 0s
valores e comportamentos sdo considerados “legitimos” e oficiais em uma
determinada sociedade. Essa retdrica ndo € feita pensando em mobilidade e em
oportunidade, mas visando fixar as pessoas exatamente onde estdo,
metaforicamente e fisicamente, ndo as habilitando a participar das demandas
politicas. Geralmente, forcam-se as classes trabalhadoras as fronteiras nacionais (e
globais) (SKEGGS, 2004).

Assim, a esfera do consumo, da aparéncia, do conhecimento estético, das
normas de conduta, enfim, de estar em conformidade com as regras instituidas
para a sua posicao social, se tornam decisivas para a manuten¢do — ou conquista —
de status, levando em conta o carater relacional que estad expresso, ja que “o
prestigio envolve pelo menos duas pessoas: uma para pretendé-lo e outra para
atribui-lo” (MILLS, 1979, p. 257).

A PERIFERIA da estética

Estamos propondo pensar aqui nas modas e nos modos como uma das
formas de introjecdo de um ideal europeu de civilizacdo, que também se mostra
no controle das emocg6es, na discricdo e no consumo como um marcador da
posicdo social. Em pesquisa recente (JORDAO, 2015), fizemos algumas
entrevistas com pessoas de diferentes classes sociais em espagos de consumo de
Goiania, Goiés, para analisar representacdes sociais sobre o que se constituiria
boas aparéncia e conduta e pudemos perceber que esses aspectos estdo
intimamente ligados com a ideia de adequagdo. Em um espaco publico, no
convivio entre andnimos, vestir-se e comportar-se adequadamente sdo
fundamentais para que alguém seja bem avaliado. Mas a adequacéo é construida
de acordo com algum parametro, e a nossa hipotese era a de que ele é em grande
medida ancorado a propria concepcao de classe social dos entrevistados.

R: A classe popular é mais colorida (risos), em geral, é mais espalhafatosa, uma
pessoa mais éee... rica, vamos dizer assim, né, é mais calma, mais discreta, vamos
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dizer assim. Tanto nas roupas, quanto nas atitudes. // P: O que seria a diferenca nas
atitudes? //R: Se porta mais de forma mais discreta, mais comedida, ndo faz
barulho, ndo conversa falando alto, isso eu td falando em geral, claro que tem
excecdes. Isso em geral. Em um ambiente mais rico, assim, é diferente por exemplo
cé t& num bar, né, ou num restaurante: vocé vé que as pessoas se portam de forma
diferente. Isso ndo é uma regra, € uma observacado, eu posso estar completamente
errado, mas vocé consegue em algum grau ter alguma ideia. (...) A pessoa da classe
mais simples, as mulheres eu percebo que elas tendem passar, usam roupas muito
justas, eu vejo, eu passo em bairros bem pobres, as meninas com aquela barriga
enorme, uma calga de cintura baixa, muito justa, quer dizer, ndo é algo
naturalmente elegante, entendeu? (Kaique — Camada Média Alta)

Pessoa da classe mais elevada sempre se comporta com mais discricdo. De maneira
mais discreta, sem ostentar. (Mara — Camada Média Alta)

P: E no jeito de se comportar, tem diferenca? // R: Tem! P: O que € diferente? // R:
Ah, o tom de voz... O jeito de andar... Até mesmo o jeito de segurar a bolsa, eu diria.
Cé olha bem isso numa pessoa. // P: Como é o tom de voz da classe média? // R: Ah,
eu acho que a pessoa fala mais baixo. Uma coisa mais sutil. (Pamela — Camada
Média)
Essas sdo algumas das representacGes expostas pelas pessoas das camadas
mais altas da estratificacdo que fizemos. Uma visdo que poderiamos supor "de
cima para baixo" ou que coloca as pessoas das camadas mais baixas - € como

aparentam - como alteridade. Mas encontramos este tipo de representacdo também
entre as pessoas com posicdes sociais menos favorecidas.

Ai... Nunca prestei assim muita atencdo, mas eu acho que a classe média é mais,
tipo assim, mais calada. A classe popular ndo, é mais bagunceira, mais
barulhenta... (risos) (Ana — Camada Baixa)

(em relagdo as camadas mais baixas) O jeito de falar, falar alto, de gesticular o
tempo todo, acho que € por ai. (lvone — Camada Média-Baixa)

Ah, jeito de comportar, como eu vou dizer, me apertou... € meio escandaloso, as
vezes, 0 povo julga muito pela popular, né? Escandaloso, as vezes palavrdo
demais... (Rosana — Camada Média-Baixa)

A pessoa mais de classe tem mais classe. comportamento é diferente. Isso néo é
basico, né, isso ndo é regra, né, porque pode ter exce¢do. Mas no geral é, né? // P:
O comportamento é melhor ou pior? R: E, melhor. P: O que é se comportar melhor?
O que a pessoa da classe popular faz que faz vocé pensar que isso ndo é um bom
comportamento? R: Palavreado, jeito de conversar, falar alto, né, ndo tem classe,
ndo tem... 0 comportamento € diferente. A pessoa da classe mais alta é mais restrita,
fala menos. Mais moderada, né? (Odete — Camada Média-Baixa)
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(a classe popular) usa roupa de festa e anda na rua. E o rico mesmo anda de boa,
de chinelinho, a vontade, tranquiiiilo (Bruno — Camada Baixa)

P: Com relacdo ao jeito de se vestir, qual a diferenca entre as pessoas da classe
média e das pessoas da classe popular? // R: Sim, no jeito de vestir, nem as vezes é
questdo de, por exemplo, vestir melhor em questédo de valores. Mas as vezes a roupa
do que tem dinheiro ndo € tdo cara mas € um traje mais apresentavel, né, do que o
mais popular. // P: E o que vocé chama de apresentavel? // R: Por exemplo, uma
roupa que daria pra estar em varias ocasides. Ele ja anda preparado pra poder
entrar em qualquer lugar. O popular ele ja assim escolhe: hoje eu vou pra tal lugar,
ai a roupa € desse estilo; vou pra tal lugar, entdo a roupa é desse estilo. // P: E ele
acerta no estilo? // R: Ah, na maioria das vezes ndo, né? Porque ele quer misturar
muito, quer pegar muito estilo, e juntar num sd. (Carla — Camada Baixa)

O consumo das classes mais baixas sdo vistos inclusive por um prisma
ostentatdrio, impensado e por vezes avaliado moralmente, como se quisessem
ser/aparentar o que nao podem. O territorio da adequacdo ndo cabe a todos.

P: Quem gosta mais de comprar roupa de marca? // R: Os pobre. Na verdade, coisa
que nem precisa, so pra falar que pode. SO pra se amostrar pro povo. (Helena —
Camada Baixa)

Eu tive namorada de classe pobre. Eu j& tive namorada de classe baixa. Ela pegava
dinheiro, torrava num celular, no Gltimo modelo (...) Esse pessoal ndo tem problema 158
em gastar 500 reais num ténis por exemplo. Eu até entendo, o cara nédo tem dinheiro
pra comprar um carro, entdo ele compra um ténis, que é o simbolo de status dele,
né, ok. Dentro do meio dele, ter o ténis é o maximo que alguém pode ter. Num outro
meio, ndo faz diferenca nenhuma ter o ténis. Mas no meio dele faz, entdo ele gasta
dinheiro no ténis. Mas aquilo de algum modo faz com que o cara é..
financeiramente ele ndo... ele ndo usa, ndo reverte pra ele de forma util. Ele ta
correndo atras do rabo. Ele vive o dia. Uma coisa que eu percebi muito estranha da
minha ex-namorada que ela vivia o dia. Ela ndo tinha muito planejamento, nédo olha
o futuro, ndo olha nada. E o dia. Se hoje tem dinheiro, tem. N&o tem, ndo tem.
(Kaigue — Camada Média Alta)

O mesmo pode ser visto em uma conversa entre dois entrevistados da
camada baixa, vendedores de uma loja de armacéo de 6culos em um camelédromo
no centro da cidade.

Carla: Por exemplo, na hora de comprar, a pessoa da classe popular chega mais
“chegando” € tal, pega esse pra mim, pega aquele. Normalmente quem ja é de uma
classe melhor, ele ja é mais seguro, tipo assim, ja chega tipo quanto é esse, quanto é
aquele, qual que é o preco, normalmente. Ja chega mais perguntando preco (...) Os
mais popular eles chega aqui: vou comprar isso ndo, na 6tica € bem melhor. Vai
passar a vida inteira pagando a armagao.



Bruno: vai 14 e paga na mesma armacdo 300 real. Pobre é burro. Nao sabe
comprar. Rico sabe.

Carla: Por isso que eles tém dinheiro!

Bruno: Rico vem no camelédromo, vai na feira, entendeu? Ai pobre, ndo. Vai I3,
ganha um salarinho de 800 reais, vai la na Maresia, compra 4 camisa, acabou o
salario dele. Entendeu? Nem rico n&o usa roupa cara.

Poderiamos supor que houvesse alguma gradacgéo nas representaces no que
se refere a aparéncia e ao comportamento na medida em que se muda de camada
do entrevistado. Mas 0 que pudemos notar € que a adequacgdo sob um parametro se
mostra em todas as camadas, inclusive nas mais baixas. Segundo Elias (1994),

na verdade, uma fase fundamental do processo civilizador foi concluida no exato
momento em que a consciéncia de civilizagdo, a consciéncia da superioridade de seu
proprio comportamento e sua corporificagdo na ciéncia, tecnologia ou arte
comecaram a se espraiar por todas as na¢Bes do Ocidente. (ELIAS, 1994, p. 64,
grifos do autor).

E acrescentamos: por todas as classes sociais, de cima a baixo. N&o
percebemos uma disparidade entre dois grupos distintos, insiders e outsiders.
Afinal, se estamos falando de sistemas de dominacdo que s6 podem existir se
houver uma legitimacdo dessa prépria dominagdo como coisa certa a se pensar e a
se fazer, é possivel supor que os dominados podem introjetar essas normas.
Segundo Halbwachs (1958, p. 125), "an inferior social class is acknowledged as
such not only by the higher classes but by its members"®. E, como vimos, um
mecanismo de dupla colonizacdo, de apropriacdo de um "superego" da classe
dominante pelo qual as classes baixas julgam a si préprias pelos critérios alheios
(ELIAS, 1990). No Brasil, a classe dominante projetava sua imagem propria como
melhor para uma Europa civilizada, ndo levando em conta essa subalternidade
opaca, que, por sua vez, ndo teve alternativa sendo construir sua autoimagem
tendo como referéncia os signos e as praticas dominantes (CARDOSO, 2010).

Tais praticas podem ser, segundo DaMatta (1997), reproduzidas em uma
estrutura hierarquizante, de forma continua e maultipla em todas as posi¢des
sociais. Elas ndo somente diferenciam os situados nos extremos, mas também
podem ser replicadas entre "iguais™:

6 "uma classe inferior é reconhecida como tal ndo s6 pelas classes altas, mas também pelos seus
membros". (tradugdo nossa)
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Todos tém o direito de se utilizar do "sabem com quem esta falando?", e mais,
sempre havera alguém no sistema pronto a recebé-lo (porque é inferior) e pronto a
usé-lo (porque é superior)". (DAMATTA, 1997, p. 195).

Constrdi-se uma espécie de "identidade ambivalente” (BARBOTIN, 2014,
p. 189) que, como em um movimento pendular, quer se adequar a um grupo
almejado, mas a0 mesmo tempo quer se manter na seguranca do grupo de origem.
Nessas adequacOes que precisam ser feitas de um campo a outro, categorias de
classificacdo provenientes das classes almejadas podem ser importadas para serem
utilizadas na classificacdo dos proprios pares. Tudo isso vai depender, segundo
Berger e Luckmann (2003), da forma como cada individuo lida pessoalmente com
0s aspectos visiveis a partir de sua propria localizacdo social.

A mesma perspectiva da classe inferior pode introduzir um estado de espirito de
contentamento, resignacdo, amargo ressentimento ou fervente rebeldia. Como
consequéncia uma crianga da classe inferior ndo somente ird habitar um mundo
grandemente diferente do que é préprio da crianca de uma classe superior, mas pode
chegar a ter um mundo inteiramente diferente daquele da crianca de classe inferior
que mora na casa do lado. (BERGER; LUCKMANN, 2003, p. 176).

O pobre, o que esta fora das normas de aparéncia e de etiqueta, ou que ndo
domina os cddigos culturais hegemdnicos, € alteridade inclusive para as pessoas
das classes mais baixas. Isso mostra, além de uma relacdo ambivalente com a
prépria posicdo de classe, o que DaMatta (1997) chama de hierarquias
horizontais: had uma consciéncia da diferenca vertical entre as classes (altas e
baixas) "homogeneizando™ cada uma delas por um lado, mas ao mesmo tempo,
aplicam-se as hierarquias no plano horizontal. Podem estar fora dos padrbes os
vizinhos menos favorecidos, e ndo s6 o que esta no lado oposto da estrutura
social.

CONSIDERAGOES finais

Os processos de colonizacdo se ddao ndo somente de forma direta, com a
dominacéo perene entre colonizadores e colonizados historicamente. A hegemonia
daquelas nacGes, que foi construida ao longo de séculos, guerras e invasoes,
repercute no Ocidente das mais variadas formas. Quisemos neste trabalho
observar a presenca de regras de aparéncia e conduta que marcaram um processo
civilizatorio na decadéncia do feudalismo repercutindo no Brasil do século XXI.
Discricdo, controle das emocdes, vestir-se adequadamente tornaram-se o0
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esteredtipo das classes mais altas e, a sua falta, o das classes mais baixas. Nas
sociedades pds-coloniais, ha uma hierarquia em que o oprimido é fixado pela
superioridade moral do dominador. No caso da literatura, a europeia fixa-se como
essencial, indiscutivel, influenciando e impondo estilos e padrdes literarios. A
pos-colonial é fixada como tributéria, dependente, imitativa (BONNICI, 1998).
Da mesma forma, o consumo que forma a aparéncia das pessoas das classes mais
altas é visto como genuino, original, despretensioso, enquanto as escolhas das
pessoas das classes mais baixas sdo vistas como uma tentativa frustrada, uma
mimica do ideal de boa aparéncia e conduta. Segundo Bhabha (1998), o
esteredtipo é a principal estratégia discursiva, que nega o reconhecimento da
diferenca. Estabelecem-se lugares identificados como corretos, fixos, ja
conhecidos, e isso € repetido ansiosamente, produzindo um efeito de verdade e de
predicdo, mesmo em conjunturas historicas mutantes. E tais esteredtipos podem
ser introjetados tanto por colonizadores quanto por colonizados, ou seja, ndo € de
se espantar que as pessoas de classes mais baixas se identifiguem com uma
aparéncia ideal das classes superiores.

E preciso reconhecer que a producéo e apropriacdo de determinados padroes
estéticos operam a partir de politicas de visibilidade e de legitimacdo que tém a
capacidade de atribuir aos diferentes atores sociais, individuais ou coletivos,
valores simbolicos e relevancia social que lhes outorgam reconhecimento e
legitimidade. De um ponto de vista que privilegia as politicas de visibilidade,
consideramos que elas sdo, simultaneamente, politicas de invisibilidade, a medida
que os modos de producdo, distribuicdo e circulagcdo de produtos que comportam
uma estética particular dirigem e educam os olhares para que as escolhas pessoais
recaiam sobre determinados tipos de produto, aqueles que fornecem as diretrizes
para as identificacOes e referéncias, excluindo os demais.

De maneira complementar, a no¢do de reconhecimento requer a existéncia
da nocdo de um respeito social e de uma dignidade cujos sentidos deveriam ser
socialmente compartilhados, independentemente na classe social a que pertencem
os individuos (Souza, 2003). O reconhecimento também vincula-se a autoestima e
a constituicdo das identidades; as exclusfes vivenciadas cotidianamente causam-
Ihes feridas profundas e podem ser identificadas "aceitacdo da precariedade como
legitima e até merecida e justa, fechando o circulo (...) da "naturalizacdo da
desigualdade” (SOUZA, 2006: 179) .
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Assim é que as representacbes que vao se sedimentando na cultura ha
séculos reforcam a ideia de que a cultura tem relagdo com os mecanismos de
manutenc¢do ou conquista de poder na sociedade. O consumo, que neste trabalho
foi relevante no que se refere a constituicdo da aparéncia, por vezes foi visto por
muitos tedricos como uma atividade frivola, voltada para o narcisismo e o
desperdicio. Ele na verdade desveste processos de dominagédo simbdlicos que vém
desde a Europa feudal, sendo reforgcados no nosso dia a dia por representagdes
estereotipadas e pejorativas das classes mais baixas nos mais diversos meios de
escoamento de formas simbolicas.

Da perspectiva de autores ligados ao pensamento pdés-colonial, esses
esteredtipos podem ser vistos como formas fixas de representacdo que negam ou
ignoram as diferencas e, por meio desse jogo, impedem o reconhecimento das
diferencas como desigualdades. Esse ndo reconhecimento torna vidvel a
legitimacdo e a validacdo de uma visdo de mundo particular como se fosse
universal, naturalizando-a e tornando-a imperceptivel: uma visdo de mundo que
exclui ou condena a invisibilidade os sentidos divergentes, permitindo a
incorporacgéo dos saberes e de uma determinada matriz cultural como os saberes e
a cultura, o que dificulta possiveis questionamentos que poderiam impulsionar
diversas formas transpor barreiras socioecondmicas e culturais. Cabe entdo, a
critica cultural descortinar essas hierarquias e classificagcdes muitas vezes
pejorativas e retird-las, com o devido estranhamento, de uma confortavel posicado
de "naturalidade”.
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