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RESUMO

A gestao escolar no Brasil ocupa destaque nas pesquisas académicas contemporaneas ao evidenciar
as identidades profissionais que transitam o ambiente escolar e, de forma especifica, podem contribuir
para uma educagao integral e pautada nos preceitos da gestdo democratica. Partindo de tal perspectiva,
e identificando o coordenador pedagdgico como uma dessas identidades, a pesquisa apresentada em
formato de artigo teve como objetivo geral refletir sobre o perfil e a funcdo do coordenador
pedagogico (CP) no ambito educacional, considerando as inimeras demandas que este profissional
possui em seu ambiente de trabalho. Problematizar como o CP se reconhece, as fungdes que
desempenha frente as prescritas para o exercicio da profissdo, fez com que, a partir de uma pesquisa
bibliografica documental sobre o tema, se elaborasse um questionario para levantar o perfil do
coordenador pedagdgico atuante no municipio de Dourados — MS. Para tanto, as contribui¢des de
Lima (2007), Souza (2009), Placco e Almeida (2010), Aguiar (2011), Franco e Nogueira (2016),
dentre outros, foram imprescindiveis. Os dados revelaram que embora os CP enumerem a dimensao
formativa aos docentes como algo importante, ha pouco tempo para desempenhd-la, ja que as
atividades que realizam cotidianamente estdo relacionadas a priori ao atendimento aos pais, aos alunos
e aos professores, além das questdes administrativas e de indisciplina discente. Os resultados tratam
de um coordenador com excesso de trabalho administrativo e demonstra desvios na execugdo de sua
funcdo que deixam em segundo plano seu fazer pedagogico.
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ABSTRACT

School management in Brazil stands out in contemporary academic research by highlighting the
professional identities that permeate the school environment and, more specifically, can contribute to
comprehensive education guided by the principles of democratic management. Departing from this
perspective and identifying the pedagogical coordinator as one of these identities, the research
presented in the form of an article aimed to reflect on the profile and role of the pedagogical
coordinator (PC) in the educational context, considering the numerous demands these professional
faces in their work environment. Problematizing how the PC perceives themselves and the functions
they perform in relation to those prescribed for the profession led to the development of a
questionnaire, based on a documentary literature review on the topic, to assess the profile of the active
pedagogical coordinators in the municipality of Dourados - MS. In this endeavor, the contributions of
Lima (2007), Souza (2009), Placco and Almeida (2010), Aguiar (2011), Franco, and Nogueira (2016),
among others, were essential. The data revealed that although pedagogical coordinators consider the
formative dimension for teachers to be important, they have little time to carry it out, as their daily
activities are primarily related to attending to parents, students, and teachers, in addition to
administrative matters and student discipline. The results indicate that coordinators are burdened with
excessive administrative work, leading to deviations in the execution of their role and overshadowing
their pedagogical work.

Keywords: School Management. Professional profile. Coordination. Continuing education.

1 INTRODUCAO

Nas ultimas cinco décadas, a historia da coordenagdo pedagogica se apresentou de forma
fragmentada, ndo linear, episodica, o que nos leva a considerar que ndo se construiu, no Brasil,
uma cultura da pratica de coordenar (Franco; Nogueira, 2016, p. 49).

Sao com essas palavras que problematizamos o protagonismo do profissional da educagido que
desempenha a fun¢do de coordenador pedagdgico (CP): qual o seu perfil? O que, de fato, ele/a faz?
Como ingressou na coordenacdo escolar? Ao perguntarmos a um estudante sobre o que faz o
coordenador escolar, ¢ muito possivel que ele responda que o coordenador ¢ o responsavel por falar
com seus pais quando ele tira notas baixas ou ndo cumpre as regras estabelecidas pela institui¢do
escolar. Um professor, possivelmente, dird que o coordenador ¢ responsavel pelo acompanhamento
de seu trabalho e do desempenho dos alunos nas questdes de aprendizagem. Enfim, cada sujeito da
escola podera responder algo que permeia sua propria visao acerca da fun¢do coordenador escolar.
Mas quais sdo as suas atribui¢des? O coordenador, em suma, ¢ responsavel por efetivar o Projeto
Politico Pedagogico (PPP) escolar, articular a mediacdo entre a comunidade escolar e fomentar a
formacao continuada dos professores (Fernandes, 2010, p. 1).

Problematizar como o CP se reconhece, as fun¢des que desempenha frente as prescritas para

o exercicio da profissdo, fez com que, a partir de uma pesquisa bibliografica sobre o tema, se
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elaborasse um questionario para mapear o perfil do coordenador pedagogico atuante na cidade de
Dourados/MS. Aplicamos um formulario com 14 questdes para inventariar qual a formagao, os anos
de experiéncia na funcdo, as tarefas executadas por esses profissionais e dentre outras que
consideramos importante para entender quem ¢ o coordenador escolar da cidade de Dourados/MS.

A leitura da literatura critica comporta o fichario de documentacao bibliografica, que seria nas
palavras de Antonio Joaquim Severino: “[...] aquela que se realiza a partir do registro disponivel,
decorrente de pesquisas anteriores, em documentos impressos, como livros, artigos, teses etc.”
(Severino, 2007, p. 122). Além disso, fez-se necessario uso do método de pesquisa (exploratorio e/ou
explicativa). Utilizamos um formulario que foi encaminhado por e-mail para todas as escolas de
Dourados (publicas e privadas), conforme dados disponibilizados pela Secretaria Estadual de
Educagao (SED/MS) através de sitio oficial.

De cunho bibliografico documental, a escrita aqui apresentada utiliza dois caminhos
expositivos generalizantes. O primeiro deles se refere ao uso, sem flexdo de género, de algumas
palavras que se referem a cargos e fungdes presentes no espago escolar e a segunda a diversidade de
termos utilizados para se referir ao cargo de Coordenagdo Escolar como, por exemplo, as palavras
“Coordenador”, “Coordenador Pedagogico”, “Coordenador Escolar”, “Coordenador Pedagogico
Escolar”.

O acesso a producdo académica da area permitiu interpretar, em grande parte, com o que
asseveram Lima e Santos (2007) sobre a falta de identidade do perfil e da fun¢do do coordenador
escolar visto com “distintas rotulagdes ou imagens, dentre elas a de ‘bombril’ (mil e uma utilidades),
a de ‘bombeiro’ (o responsavel por apagar os fogos dos conflitos docentes e discentes, a de ‘salvador

299

da escola’” (Lima; Santos, 2007, p. 79) entre outros estere6tipos que ndo definem e nem esclarecem,
de fato, seu perfil ou sua fun¢do no ambiente escolar.

Como resultado da pesquisa realizada, a escrita apresentada estd organizada em trés partes. Na
primeira delas discorremos sobre a importancia da gestdo democratica na construgdo do perfil do
coordenador e (re)pensamos politicas pubicas que auxiliem na execu¢ao da fun¢do desse profissional.
Na sequéncia abordamos o perfil dos coordenadores escolares ja levantados por outros pesquisadores,
discorrendo sobre a auséncia de investimentos na formac¢do do coordenador escolar, reafirmando
dilemas vividos na profissdo, como o excesso de func¢des atreladas a este profissional e, na terceira e
ultima parte, tecemos uma analise dos resultados da pesquisa empreendida acrescidas de reflexdes

sobre as atribuicdes do cargo de coordenagao descritos no Edital de Concurso Publico realizado pela

Prefeitura Municipal de Dourados no ano de 2016°.

3 Ultimo concurso realizado pela autarquia até o momento de publicagio do artigo.
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2 COORDENADOR PEDAGOGICO: EXPECTATIVA A REALIDADE

Como entender o processo de coordenacdo escolar sem pensar politicas publicas e gestao
democratica? Para isso se faz necessario uma reflexao na identificagdo do que venha ser a funcao de
um coordenador pedagdgico. Também ¢ importante compreender o que discutimos quando pensamos
em uma gestdo escolar democratica. A democracia esta relacionada ao poder e este ¢ a base da agado
politica e deve ser usado a partir de uma vontade comum, pelo menos ¢ este o pensamento de Arendt
(2000) e Bobbio (2000), que Souza (2009) resgata e que vamos abordar aqui: “a politica somente
existe onde ha poder em questdo” (Souza, 2009, p. 125).

O principio da gestdo democratica ¢ respeitar as decisdes da maioria, que vai além da
permissao da participacdo de pais e alunos nas decisdes da escola, por exemplo. Para que seja efetiva,
também se faz-se necessario uma educagao politica, s6 que as dificuldades encontradas na construgao
dessa educa¢do nos levam a um autoritarismo da educagdo escolar: “O problema reside nas sucessivas
expressoes da perversidade institucional que a escola demonstra, educando ndo contra, mas a favor
do autoritarismo (Souza, 2009, p. 127). Em sua maioria, “tudo ja vem deliberado”, ndo ha participagdo
efetiva, nem de pais, nem de alunos e, muitas vezes, nem dos dirigentes escolares, ja que as defini¢des
vém de setores que estdo acima de qualquer didlogo local como o Ministério da Educacao (MEC).

Nesse sentido, a escola educa a favor do autoritarismo, pois mantém os padrdes da falsa
democracia. Assim, também podemos encontrar uma outra questiao na gestdo democratica, dentro da
escola, que sdo as demandas sociais desigualitarias, reproduzidas pelo sistema de ensino, que precisa
ser revisto pela educagdo escolar. Entdo, entendemos que a escola legitima a desigualdade social
quando, por exemplo, possui sistemas de avaliacdo que definem para onde irdo os recursos publicos
com base em resultados de avaliagdes externas. Por isso, a democracia deve entender, separadamente,
o individuo e o coletivo, que ha interesses diferentes para cada um. Logo, a gestdo escolar democratica
¢ um processo politico amplo que necessita permitir a participacdo efetiva dos agentes que compdem
a comunidade escolar, a fim de garantir o desenvolvimento e o sucesso das agdes que visam melhorar
o ambiente escolar e sua qualidade de ensino. Sem essa participacdo, em todos 0s processos:
elaboracdo, constru¢cdo e avaliagdo, ndo havera sucesso escolar e, tampouco, gestdo democratica
dentro da escola. (Souza, 2009).

Apos essa breve reflexdo sobre a democracia na gestdo escolar, chegamos ao ponto
principal desta discussdo, que ¢ a explanag¢dao sobre o coordenador escolar e as politicas publicas

envolvidas ou relacionadas a este profissional. Muitos coordenadores ndo possuem uma formagao
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especifica para atuar na fungdo e buscam essa complementagdo em cursos de pos-graduagao. Tal fato

vai de encontro com as discussdes iniciais de Placco, Souza e Almeida (2012) ao discorrem que por
falta de formagdo, os coordenadores também erram na formagao dos professores, alguns fazem grupos
de estudos, outros, discussdes superficiais sobre os problemas da escola e, de forma geral, apenas
reaplicam o que vem dado da Secretaria de Educacdo, sem que isso esteja diretamente ligado a
realidade de sua escola, de seus problemas e enfrentamentos na unidade escolar em que est4 alocado.

Quando se trata do ambiente escolar, sem os incentivos dos governos em formacgdes, os
coordenadores ndo podem dar conta da fun¢do de mediagdo (entre pais, alunos e professores) que
devem ter dentro da escola e, especificadamente, da formacao dos professores, que deveria ser sua
principal atribui¢do, uma vez que docentes bem-preparados podem apresentar bons resultados. Vale
lembrar que tanto no Brasil quanto fora dele o papel do coordenador escolar é reconhecido dentro da
escola para garantir a media¢ao e a melhora na qualidade de ensino, mas este profissional esta sempre
sobrecarregado de afazeres que, muitas vezes, ndo fazem parte de seu trabalho.

Em todos os trabalhos analisados para a realiza¢do desta pesquisa, a sobrecarga de trabalho
para o cargo de coordenador escolar ¢ evidenciada. Placco, Souza e Almeida (2016) afirmam que esta
demanda se apresenta, inclusive, na legislagdo que define as func¢des deste profissional:

Evidenciou-se, na pesquisa, que ha um excesso de atribui¢cdes feitas ao coordenador
pedagogico por parte da legislagdo, dos orgdos do sistema educacional, do diretor, dos
professores, bem como dos alunos e pais (p.73).

Fica claro que com tantas exigéncias ¢ dificil identificar qual papel do coordenador nas
unidades escolares. Outro ponto a ser considerado diz respeito a formacdo inicial deste profissional
que deve ser revisto pelas politicas publicas porque, hoje, as graduagdes fornecem uma formagao
generalizada e que nem sempre, contribui com o desempenho profissional do coordenador
pedagogico. Citando como exemplo o municipio de Dourados, em Mato Grosso do Sul, vimos que
nos ultimos anos a profissdo e os concursos para coordenacdo deram um “boom”. Ou seja, o
reconhecimento da instituicdo escolar no papel deste profissional esta presente nas escolas, contudo
falta ainda a identificacdo do coordenador escolar, quem ¢ esse profissional? O que exatamente ele
faz na escola?

Na pesquisa realizada em cinco regides do Brasil pelas autoras Placco, Souza e Almeida
(2012), o cargo de coordenadores pedagogicos, de modo geral, é ocupado por mulheres casadas e com
filhos, que trabalham ha cerca de cinco anos nas unidades pesquisadas e a maioria recebeu o convite
para o exercicio da funcdo. Dos entrevistados, a maior parte acredita que a relacdo de recursos

humanos ¢ uma boa condi¢do de trabalho, mas que sdo necessarias melhorias fisicas e de materiais
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para o desenvolvimento da fun¢do como coordenador. Vale ressaltar que ndo ¢ dificil vermos
professores readaptados exercendo a fungdo de coordenador pedagogico. Por fim, para Placco, Souza
e Almeida (2012), fica evidente que politicas publicas precisam ser revistas com urgéncia sobre a
formacao especifica do coordenador escolar.

As autoras discutem ideias que permeiam o fazer escolar: a gestdo democratica € essencial no
fazer do coordenador pedagogico, que precisa saber utiliza-la em sua atuagdo profissional, ja que € o
mediador das relagdes no ambiente escolar (Placco; Souza; Almeida, 2012). Ele ¢ o que estd no meio
da gestdo escolar, sua demanda vai desde atuar para a garantia de resultados em avaliagdes externas
e internas estabelecidos pela dire¢ao da escola (quando ele ndo tem essa fun¢ao também, de um “vice-
diretor escolar”) até a resolu¢do de indisciplina na sala de aula, além de lidar com pedidos de pais,
alunos e professores. Claro que com essa sobrecarga de trabalho, a fun¢do de formagdo e orientagao
do professor ficara em tltimo plano. Em outro texto as autoras apresentam o coordenador com carater
mais assistencialista do que pedagogico ja que o ensino e conhecimento, no dia a dia, ficam em
segundo plano (Placco; Souza; Almeida, 2016, p. 81).

Na busca pela compreensdo da identidade do coordenador escolar nos deparamos com Franco
e Nogueira (2016) ao contextualizar o historico brasileiro como responséavel pela ndo identidade da
coordenacgdo escolar, que perpassa, principalmente, nos anos do Estado Novo e meados do golpe de
estado de 1964, e atrela a imposi¢ao que se fazia no governo militar & normatizagdo da coordenagdo
pedagogica como uma tarefa de supervisdo de alunos e inspecdo do trabalho docente, presente, em
muitas unidades escolares, até os dias atuais, ou seja, existe uma constru¢ao historica na identidade
do coordenador escolar que leva a comunidade escolar a vé-lo com uma fun¢ao supervisora.

Os autores apontam as diferentes nomenclaturas que o coordenador escolar teve ao longo dos
anos e de como a degradagdo da funcdo também ocorreu de acordo com a nomenclatura estabelecida
para este profissional, além de elencar os diversos problemas que tangem a execucdo do trabalho
pedagogico que o coordenador deveria exercer dentro do ambiente escolar. Sobre isso, Teixeira e
Carvalho (2016) sinalizam que essa constru¢ao social e historica da definicdo de nomes para a fungao
de coordenador escolar muda “quando se torna mais interessante a orientagdo pedagogica do que a
fiscalizacdo [...] ele recebe o nome de coordenador pedagogico (p. 100)”.

A respeito do papel fiscalizador deste profissional Franco e Nogueira (2016, p. 50), definem
que “as atribui¢des do coordenador pedagogico estdo ligadas a fiscalizagdo, ao controle das acdes do
professor, entre elas, o cumprimento do planejamento e das rotinas da escola”. Citam também os
projetos pds-regime militar que refor¢avam os saberes sobre a coordenagdo como os antigos Centros

Especificos de Formagdo e Aperfeicoamento do Magistério (CEFAMs) e as reinvindicagdes dos
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professores por uma escola mais participativa e autdnoma. Exploram ainda a visdo de que o
coordenador pedagogico ¢ visto como o profissional do novo momento democratico, mas que as
defini¢des dos cursos de Pedagogia afastaram a formagao do coordenador escolar por oferecerem uma
formagao superficial, focando mais nas a¢cdes do conhecimento docente. (Franco; Nogueira, 2016).

As pesquisadoras afirmam que quando o professor, ndo s6 o Pedagogo, mas o de qualquer
outra area do conhecimento passa a exercer a fun¢do de coordenador sem a formagao necessaria ha
uma perda na identidade do profissional de coordenagdo, pois a falta de formagdo ainda ¢ atrelada a
estrutura deficitaria das unidades escolares e como as direcdes escolares veem este profissional nas
escolas. Segundo elas, o coordenador ndo deve atuar sozinho, precisa de uma equipe de apoio, os
orgaos publicos precisam rever o historico dessa profissdo e levar em consideracdo as pesquisas
realizadas para que a identidade do coordenador pedagdgico ndo se estabeleca em um “terreno
movedi¢o” (Franco; Nogueira, 2016, p. 9).

O desdobramento apresentado pelas autoras ¢ muito coerente com a realidade enfrentada nas
escolas do Brasil tanto publicas quanto privadas (pelo menos € o que apontam os formularios usados
para esta pesquisa, além das leituras). De forma geral, Franco e Nogueira (2016) conseguem levantar
aspectos historicos e apresenta-los de modo compreensivo ao seu objetivo principal: entender a
identidade do profissional da coordenag¢do que estd inserido no contexto da escola publica. Em
contrapartida as autoras também ndo conseguem responder qual seria o pleno exercicio da tarefa
pedagogica de coordenacao citado por elas. Deste modo € preciso rever todos esses dados, a formagao
de professores de todas as areas, ja que agora temos professores coordenadores de areas distintas e
oferecer condi¢des para que a identidade do coordenador seja efetiva e ndo haja duvidas quando se

perguntar: “Quem ¢é o coordenador pedagdgico escolar? Qual ¢ sua fun¢ao?”.

3 QUEM E O COORDENADOR PEDAGOGICO?

Ainda na busca de uma resposta a questdo sobre quem ¢ o coordenador escolar e qual ¢ sua
funcdo se faz valido retomarmos alguns pontos: até aqui, entendemos que a fun¢do de coordenar
estava diretamente ligada a ideia de fiscalizar e controlar e, em meados dos anos de 1980, ¢ que se
tem uma abordagem democratica que transformou o profissional que hoje vemos como coordenador
pedagogico; além disso, tal atividade estd altamente relacionada com os excessos de trabalho que
Corréa e Gesser (2016) vao chamar de agdes emergenciais, ou seja, as altas demandas de trabalho que
afastam os coordenadores das suas principais atribui¢des. Bello e Penna (2017) também acentuam

que “o aspecto pedagogico muitas vezes se vé submetido a questdes burocraticas e emergenciais, que
Revista Didlogos Interdisciplinares — GEPFIP/UFMS/CPAQ

12

( ]
L J



1..
& ‘“ & Revista
i " Dialogos Interdisciplinares — GEPFIP

acabam por predominar” (p. 82).

Dentre as defini¢des apresentadas ao longo deste trabalho, consideramos a atualizacdo dos
conhecimentos dos professores de extrema importancia no fazer das atribuigdes do coordenador
pedagbgico escolar, este responsavel pelas formagdes continuadas a serem executadas no ambiente
escolar. A este respeito, a formagao continuada de professores da Educagdo Bésica esta prevista e
assegurada com a Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢do Nacional (LDB) de 1996. No sitio do
Ministério da Educacdo (MEC) ¢é possivel encontrar varias referéncias e leis que se aplicam a
formagdo continuada de professores da Educagido Basica, entre eles, ha um Parecer*, com a tltima
versdo atualizada em outubro de 2019, que norteia e garante referéncias que vem auxiliar a politica
para formacao inicial e continuada de professores através da BNCC (Base Nacional Comum para
Formacao de Professores da Educacdo Basica). Este documento considera Leis como a lei n°
9.394/1996 (LBD) e a lei n°® 13.005/2014 do Plano Nacional de Educacao (PNE) como base
centralizadora para as indicac¢des de formagdo continuada de professores:

Atendendo ao disposto na legislacdo educacional e em deliberagdes do Conselho Nacional de
Educacdo (CNE) este documento pretende estabelecer Diretrizes Curriculares Nacionais e
uma Base Nacional Comum para a Formacdo Inicial e Continuada de Professores da
Educagdo Basica a luz das demandas educacionais contemporaneas ¢ das proposi¢des
constantes na BNCC. Para tornar efetivas as aprendizagens essenciais que estdo previstas nos
curriculos da Educagdo Basica, os professores terdo que desenvolver um conjunto de
competéncias profissionais que os qualifiquem para uma docéncia sintonizada com as
demandas educacionais de uma sociedade cada vez mais complexa, que exige continuar
aprendendo e cujas caracteristicas e desafios foram bem postulados na Agenda 2030 da

Organizagdo das Nacdes Unidas (ONU) com a qual nosso pais se comprometeu (Brasil,
2019, p. 1).

Podemos observar que o documento prevé a formagdo continuada como um objetivo € uma
meta estabelecida em comum acordo com a Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), reafirmando,
ainda mais, a importancia de se ofertar uma formagao continuada aos profissionais da educacio, em
especial aos professores. O texto menciona ainda um breve historico a respeito das politicas de
formagao de professores. Partindo da Constituicao Federal de 1988, apresenta a LDB de 1996, o Plano
Nacional de Educacdo, Foruns Nacionais de Educacao, redes de formagdo continuada, programas de
apoio a formagdo docente e diversas portarias que estabelecem a formagao continuada de professores
como meio importante para uma educacdo de qualidade. Apresenta também os principios da
organizagao curricular dos cursos de formag¢ao docente e as habilidades e competéncias que tais cursos
devem ofertar para que os professores possam atuar com exceléncia em seu trabalho.

O Parecer anuncia, de forma ampla, a formagdo do professor, inclusive nos cursos de pds-

4 Disponivel pelo link: http:/portal.mec.gov.br/docman/setembro-2019/124721-texto-referencia-formacao-de-

professores/file, acesso em 03/12/2020.
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graduacdo e ressalta que a formagdo continuada docente ¢ de responsabilidade dos municipios e
estados dentro do que estabelece a Constituicdo vigente no pais. Partindo para o ponto local desta
investigacdo, a formagdo continuada se faz presente nas metas do Plano Municipal de Educagdo de
Dourados/MS (PME) e do Plano Estadual de Educagao do Mato Grosso do Sul (PEE).

Muito préximo aos documentos que norteiam a formagdo continuada de professores estd a
visdo do reitor e professor do Instituto de Educacdo da Universidade de Lisboa, Antonio Novoa;
grande entusiasta e pesquisador da formagdo de professores. Em entrevista para o Instituto Claro,
Novoa (2021) menciona a importancia do professor no processo de ensino-aprendizagem e afirma
que, em um panorama geral, a formacdo de professores no Brasil ¢ muito problematica, porém,
também declara ser um problema mundial. Para ele, € preciso colocar o foco da educagdo na formagao
profissional dos professores, reestabelecer um novo parametro de formacdo profissional que
assegurem uma “produgdo profissional de professores”, desde a formagao inicial nas universidades,
a existéncia de mentorias que auxiliem o professor iniciante na carreira até a formacao continuada
que deve ter o foco na escola e em suas realidades.

Noévoa (2021) critica os eventos académicos e reitera a importancia de se trabalhar com a
vivéncia das escolas, isto é, em uma expressao popular: o “‘chio da escola”. Sem duvida os processos
que envolvem o coordenador escolar, seu papel na escola e sua fungdo sdo complexos e precisam de
defini¢do clara para que os dilemas enfrentados no dia a dia garantam ag¢des como a formagdo
continuada dos professores, por exemplo.

Placco, Souza e Almeida (2013) discutem bem os problemas enfrentados por coordenadores
pedagbgicos em diversas regides do Brasil, além de apontar o coordenador como o profissional
fundamental nos processos de gestdo escolar e na formagao de professores. A sobrecarga de trabalho
enfrentada por coordenadores escolares demonstra como o perfil do coordenador e suas atribui¢des
ndo sdo bem definidas nas unidades escolares brasileiras. Segundo as autoras, o perfil de profissionais
de coordenacdo no Brasil ¢ formado por:

(...) predominantemente por mulheres, casadas, com filhos, na faixa de idade entre 35 e 55
anos. A maioria tem Magistério do 2°grau e graduagdo em Pedagogia, e algumas tém
especializacdo em alguma area da educacdo. O tempo de atuacdo na escola em que
trabalhavam no momento da realizagdo da pesquisa, para 76% dos casos, era de até cinco
anos. A maioria declarou assumido a fung@o por razdes alheias a sua vontade, por convite da
direcdo, indicacdo de colegas ou transferéncia de escola (Placco; Souza; Almeida, 2013, p.
763).

Os dados deixam evidente que a maior parte dos coordenadores ndo tem uma formacao
adequada para execucdo da funcdo e, por isso, ha um problema de identidade desse profissional que
acaba agarrando para si fun¢des das quais ndo lhe deveriam ser atribuidas, gerando esteredtipos
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“definindo-o como profissional que assume uma fun¢do de gerenciamento na escola, que atende pais,
alunos, professores e também se responsabiliza pela maioria das ‘emergéncias’ que 14 ocorrem”
(Lima; Santos, 2007, p. 79). Isto é, um “faz tudo” na escola que além de acompanhar o pedagogico
escolar dando suporte e formagao aos professores € responsavel pelo desempenho avaliativo da escola
das demandas do Ministério da Educa¢dao (MEC) em resultados como Prova Brasil, por exemplo.
Por este motivo apontamos no topico anterior a importancia do investimento em politicas
publicas que assegurem a formacao dos coordenadores para que possam, de fato, atuar no ponto chave
de sua fun¢do: a formagdo continuada de professores. Assim afirma Teixeira e Carvalho (2015):
[...] embora o coordenador seja o profissional responsavel pela formacao continua no espaco
da escola, ele € o que menos tem recebido investimento em termos de politicas de formagao,

especialmente, formagao capaz de lhe oferecer condi¢des de trabalhar como formador (p.
105).

Percebemos que ndo houve uma mudanga significativa neste cendrio apresentado, pois, ainda
se pode observar uma precarizagao de politicas destinadas a formagao do coordenador escolar. Aguiar
(2011) explora as politicas brasileiras adotadas durante o Governo Lula (2003 - 2010) como base para
a formagdo continuada dos coordenadores que tinha como objetivo a melhora nos resultados
avaliativos educacionais do pais. Apresenta um panorama histérico da constru¢do do curso de
especializacdo de Formacgdo em Gestdo Escolar oferecido pelas universidades federais, no ambito do
Programa Nacional Escola de Gestores, assim como as dificuldades para execu¢do dessa politica,
ofertado pelas universidades federais e promovido pelo governo federal em parceria com as
secretarias de estado de cada municipio.

Conforme Aguiar (2011), vale ressaltar que dos 10 estados escolhidos pelo Governo Federal
para o projeto piloto inicial, Mato Grosso do Sul ndo estava nessa lista. A implementa¢ao do programa
era destinada apenas aos diretores escolares através do Programa Nacional Escola de Gestores e,
posteriormente, foi modificado e expandido para os coordenadores escolares através do Ministro da
Educacao, recém-assumido ao cargo na época, Fernando Haddad. Entre as dificuldades que limitaram
o sucesso da oferta de cursos, estava o acesso as tecnologias, questdes politicas de secretarias,
municipios e as proprias institui¢des federais. O curso foi formulado para ser ofertado na modalidade
de Educacdo a Distancia (EaD) e a maior parte de seus participantes ndo tinham conhecimentos
necessarios para dar inicio ou continuidade ao curso, o que levou seus idealizadores a reformularem
todo o curso expandindo a oferta a um moddulo que lhes dessas condi¢des de aprendizagem por meio
das tecnologias e no ambiente virtual.

Embora essa acdo tenha sido realizada e posteriormente tido mais adesdes de outros estados e

universidades federais, o projeto parece ter desaparecido e as universidades privadas tomado esse
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espaco publico na formagdo de coordenadores escolares. Ha diversas universidades privadas com
ofertas de cursos de especializacdo em coordenagdo pedagdgica, algumas com énfases especificas
como Ensino Médio, Ensino Fundamental, Educacdo Especial, Psicopedagogia entre outros. De modo
geral, os autores discutem a formacao do coordenador pedagoégico escolar que passou do profissional
formado pelos cursos de Pedagogia para o professor licenciado com alguma especializagdo na area
educacional. A partir dai muitos concursos e processos seletivos sdo destinados a qualquer
profissional com licenciatura, independentemente de sua drea de formacao, foi o caso do concurso
publico realizado em 2016 pela Prefeitura Municipal de Dourados/MS, para a oferta do cargo de
professor coordenador licenciado.

Diante de tal exposto, fica dificil definir o perfil profissional do coordenador escolar e seus
inameros desafios, pois ha variagdes tanto quanto a formagdo como quanto a fun¢io de coordenagio
vista em cada unidade escolar. Aqui, ressaltamos que ainda ha unidades escolares em que o
coordenador escolar ndo ¢ concursado na area e sim um professor da unidade que ¢ convidado a
exercer essa fun¢do, sem falar nos casos de professores readaptados que sdo destinados a coordenagao.

Em linhas gerais, o profissional que coordena escolas de Educacdo Basica ndo recebe
remunera¢do adequada, exerce pouco a fun¢do de suporte e formagdo continuada dos professores de
sua unidade escolar e tem uma demanda burocratica de trabalho muito grande: “fica sob sua
responsabilidade realizar trabalhos burocraticos e de secretaria, substituir professores, aplicar provas
para aliviar sobrecarga de hordario, resolver problemas com pais e alunos” (Lima; Santos, 2007, p. 82).
Tudo isso afasta o coordenador de uma gestdo participativa, democratica que efetive seu papel de
mediador da gestdo escolar e faga a ponte entre a comunidade escolar interna e externa que garanta a
formagao continuada dos professores para uma aprendizagem conjunta de todos os agentes envolvidos
com a escola, desde “a tia da limpeza ao diretor escolar”. “Cabe ao coordenador pedagogico,
juntamente com todos os outros educadores, exercer o ‘oficio de coordenar para educar’ também aqui
no sentido de possibilitar trocas e dinamicas da propria esséncia da aprendizagem” (Lima; Santos,
2007, p. 82). Ou seja, o papel do coordenador como mediador torna-se fundamental na construgao
dos saberes e no desenvolvimento social e cognitivo das escolas.

Mas, como sabemos, o que esta prescrito em editais, legislagdes e 6rgdos competentes ¢é
compativel com a realidade das escolas em relacdo a coordenagdo escolar? Foi buscando respostas
para essas perguntas que formulamos um questiondrio apresentando questdes que buscassem
responder as defini¢des do que € ser coordenador pedagdgico escolar no municipio de Dourados/MS,

que veremos no proximo tépico.
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4 COORDENADOR ESCOLAR: INTERPRETACOES A PARTIR DE UMA PESQUISA DE
CAMPO

A funcdo de coordenagdo nas instituicdes de ensino de autarquia municipal de Dourados ¢é
definida no Artigo 2, inciso XV da Lei Complementar n° 118, de 31 de dezembro de 2007, que dispde
sobre o Plano de Cargos, Carreira ¢ Remuneracdo do Profissional da Educacdo Municipal de
Dourados — MS, como: “Coordenador Pedagdgico: Profissional com formagao em Pedagogia que atua
como articulador das politicas educacionais na comunidade escolar” (Dourados, 2007, p. 4).

Para refletirmos sobre o profissional frente a coordenagdo escolar no referido municipio,
criamos um formulario® com algumas questdes que orientaram nossa pesquisa, além de analisar o
edital do ultimo concurso publico do municipio, realizado no ano de 2016 que ofertou 4 (quatro) vagas
para o cargo de Professor Coordenador. No ano de 2021, periodo de edigdo deste texto, o0 municipio
possuia 30 pessoas no cargo efetivo de Professor Coordenador®, mas recentemente foram convocados,
em carater de contrato, mais 10 profissionais’.

Para a realizag@o da pesquisa aqui apresentada, optou-se por realizar, inicialmente, o contato
com os coordenadores, via e-mail, utilizando os dados disponiveis no sitio oficial da Secretaria de
Educacdo do Estado de Mato Grosso do Sul (SED/MS)?, com destinagdo apenas aos professores
coordenadores da rede municipal de ensino de Dourados, contudo, a falta de respostas dos e-mails
encaminhados direcionou a pesquisa também para as escolas de dependéncia administrativa estadual
e privada do municipio.

Foram contatadas por e-mail 45 escolas municipais, 25 escolas estaduais e 32 institui¢des
privadas cadastradas no site da SED/MS, além do e-mail enviado ao gabinete da Secretaria Municipal
da Educacdo de Dourados (SEMED). O e-mail continha explicagcdes da pesquisa e a solicitagdo de
encaminhamento do formulério de pesquisa para os coordenadores escolares de cada unidade. Em
nenhum dos contatos realizados por e-mail obtivemos respostas.

Foi necessario contato pessoal com os coordenadores’, dos quais conseguimos 12 respostas:

6 de coordenadores de institui¢des privadas e 6 de coordenadores servidores da rede municipal de

5 Vale lembrar que este trabalho foi realizado durante a Pandemia Mundial de Coronavirus (COVID-19) 2020/2022.
¢ Os dados podem ser obtidos através do portal da transparéncia de Dourados, no quadro quantitativo por tipo de cargo,
disponivel em: <https://app.neainformatica.com.br/transparencia/publico/pessoalCargosMovimento.xhtml>, acesso em
12/09/2021.
7 A chamada consta no Diario Oficial - Ano XXIII - n° 5.524 - Suplementar — 02 de 27/10/2021.
8 Os enderegos de e-mail estdo disponiveis para baixar pelo sitio: <https://www.sed.ms.gov.br/relacao-de-escolas-com-
diretores/>.
® O contato limitou-se aos profissionais que atuam como coordenadores em escolas do qual possuiamos transito livre e
estes também divulgaram o link do formulario aos seus contatos.
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ensino de Dourados.

Com base nas respostas obtidas no formulario foi possivel constatar que a maioria atua como
coordenador na etapa do Ensino Fundamental I (anos iniciais), sendo que 53% possuem graduagdo
em Pedagogia'’, 27% em Ciéncias Humanas e Sociais aplicadas, 1% em Ciéncias da Natureza e suas
Tecnologias e 13% em Linguagens e suas tecnologias.

Embora a Lei Complementar de 2017 preveja a formacao do coordenador como Pedagogo, o Edital
do concurso publico de 2016 definiu para o cargo profissional com “Nivel superior completo,
graduagdo com habilita¢do na drea”, o que possibilitou a entrada de professores coordenadores sem a
formacao em Pedagogia. Assim, 50% possuem mais de cinco anos de experiéncia na fungao, 42%
tém entre 3 e 4 anos de experiéncia e 8% esta entre 1 e 2 anos na func¢do. Abaixo temos os resultados
sobre a formagao dos coordenadores escolares:

A 1idade dos coordenadores esta, em sua maioria, entre 30 e 40 anos, totalizando 50% dos
pesquisados, 42% té€m entre 40 e 50 anos e 8% entre 20 e 30 anos. Entre as atividades desenvolvidas
por eles estdo:

v' Atendimento aos pais e alunos em questdes pedagogicas e de aprendizagem (18%);

v’ Atendimento aos pais e alunos em questdes pedagogicas e de comportamento e indisciplina
(15%);

v Atendimento aos professores em relagdo a questdes pedagdgicas e disciplinares (18%);

v Formagdo continuada de professores (12%);

v Atendimento a dire¢do escolar em relagdo as questdes pedagogicas (16%);

v Questdes burocraticas do dia a dia escolar (9%);

v' Avaliagdes externas como prova Brasil, prova ANA entre outras (12%).

Observamos que o atendimento aos pais, alunos e professores e questdes pedagogicas e de
indisciplina norteiam o trabalho do coordenador em sua maioria. Sobre os dados, podemos perceber
que a oferta de formacdo continuada de professores ndo ¢ uninime entre os coordenadores que
responderam a pesquisa, que corrobora com a literatura levantada no trabalho.

Ao indagar se o profissional recebeu alguma formacgdo ao assumir a vaga de coordenador
escolar, podemos notar que 100% responderam que ndo tiveram nenhuma formacgao por parte das
instituicdes para executar a funcdo que exercem, sendo que 75% informaram ter buscado

conhecimento por conta propria e 25% buscaram formagao continuada em cursos de pos-graduacao.

100 foco inicial foi averiguar quais coordenadores possuiam a formagdo em Pedagogia, uma vez que este curso apresenta
parte de sua formagdo na area da gestdo escolar. Para as demais areas de formagdo utilizamos como base as areas de
conhecimento da BNCC.
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O Plano Municipal de Educagdo (PME) de Dourados/MS prevé, na Meta 16, que ¢ de interesse
da gestdo a formacgdo profissional em pos-graduacao dos profissionais da Educacdo Bésica, isto €,

incluindo os coordenadores e diretores. No texto legal, ¢ possivel identificar que:

Formar, em nivel de pés-graduacio, 50% (cinquenta por cento) dos professores da
educagdo basica, até o ultimo ano de vigéncia deste PME, e garantir a todos (as) os (as)
profissionais da educacdo basica formacdo continuada em sua area de atuacio,
considerando as necessidades, demandas e contextualizacoes dos sistemas de ensino.
(Dourados, p. 88, 2015 — grifos do autor).
No que se refere a formagao continuada, conforme as respostas dos participantes da pesquisa,
60% as realizaram em instituicdes publicas e 40% em institui¢cdes privadas. Ao indagar sobre quais
fatores sdo identificados, pelos respondentes, como impedimento da realizacdo de seu trabalho, a
maioria acredita que o excesso de trabalho administrativo prejudica o pleno exercicio da funcao,

seguido da falta de formagdo e atualizagdo que deveria ser oferecida pelo Municipio e/ou Estado,

sendo a baixa remunera¢do o menor fator levantado por eles:

Figura 01: Resposta a indagagdo: O que impede que seu trabalho seja bem realizado?

70
60
50
40 67%
30
20
25%
10
8% |
0
Falta de formacédo e Excesso de trabalho Baixa renumeragdo
atualizagdo profissional administrativo
oferecida pelo municipio/
estado

Fonte: elaborado pelo autor, 2021.

Quanto ao questionario com questdes dissertativas!!, apenas um participante citou a formago
continuada de professores como uma atribui¢do a sua fungdo: “Acompanhamento das atividades

pedagdgicas e administrativas e formagdo continuada de professores” (Participante 6, s/n, 2021)'2. A

1" As perguntas foram: Descreva, com suas palavras qual é a fungdo do coordenador escolar em sua unidade de

ensino,; O que seria o ideal para que o coordenador escolar possa exercer seu papel na escola?; Quais sdo suas

atribui¢oes como coordenador (a) escolar?.

12" Como escolha metodoldgica optou-se por identificar os participantes por ordem de resposta ao formuldrio.
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maioria afirma que a fungdo est4 centrada em acompanhar alunos, reunir pais e professores e resolver
questdes burocraticas. A fala do participante 12 nos relembra a atribui¢do do coordenador como a de
um fiscalizador das agdes escolares:
Avaliar e acompanhar o processo ensino-aprendizagem, além dos resultados de desempenho
dos alunos. Organizar e escolher os materiais necessarios ao processo de ensino-
aprendizagem; promover praticas inovadoras de ensino e incentivar a utilizagdo de
tecnologias educacionais; fazer com que toda a comunicagao entre estes dois publicos flua de

maneira funcional; averiguar se a conduta pedagégica dos docentes tem beneficiado o
processo de aprendizado dos discentes (Participante 12, s/n, 2021, grifo do autor).

A ideia de “averiguar a conduta do professor” ainda ¢ presente, mesmo com tantos avangos na
descricao das obrigacdes do coordenador escolar, pois era assim que este profissional era visto durante
o governo militar (ditadura militar) no Brasil, por exemplo. Ao serem questionados sobre o que seria
ideal para o pleno exercicio da fun¢do de coordenador, todos os participantes responderam que o ideal
seria que o coordenador pudesse cuidar apenas das questdes pedagdgicas, tendo o auxilio de outros
profissionais, a diminui¢do do excesso de trabalho e uma jornada adequada para o bom desempenho
da funcdo. Diante de tal exposto, vale resgatar a descri¢gdo do cargo prevista no edital do concurso

publico da rede municipal, do ano de 2016:

Coordenar o planejamento e a execugdo das agdes pedagogicas na Unidade Escolar; articular
a eclaboracdo participativa do Projeto Pedagdgico da Unidade Escolar; Coordenar,
acompanhar e avaliar o projeto pedagogico da escola; desenvolver e coordenar sessdes de
estudos junto aos professores; encaminhar para os servigos especializados, alunos que
apresentem necessidades de atendimento diferenciado; implementar projetos que envolva
a participacio da comunidade escolar como forma de inclusio social, respeito aos
direitos humanos e as diferengas; levar ao cotidiano escolar reflexdes sobre a ética, os
valores e o respeito ao proximo; promover reunides individuais e em grupo com os pais
dos alunos e fornecer as observacdes sobre a integracio social do aluno na escola, bem
como o seu rendimento na aprendizagem; promover junto ao corpo docente, atividades de
formacio continuada, tendo em vista o aperfeicoamento do processo pedagogico;
organizar e conduzir as reunides de conselho de classe, propondo alternativas para a melhoria
do processo educacional; articular reunides pedagogicas, oferecendo subsidios aos
professores para um trabalho pedagégico mais dinimico e significativo; participar do
Conselho Didatico-pedagogico e Conselho Escolar (Dourados, 2016, p. 22 — grifo do autor).

Percebemos que, em partes, as atribui¢des da coordenagdo pedagodgica, no municipio de
Dourados, estdo voltadas, segunda a descricdo de cargos do edital de 2016, para além de questdes
burocraticas em si, mas focado nas acdes necessarias para que professores e alunos possam
desenvolver-se em torno da aprendizagem, além de prever, duplamente, a formacao continuada dos
professores, enfatizando a importancia da agdo. Em nenhum momento o edital prevé a atuagdo do
coordenador como um mediador de conflitos entre pais, alunos e professor ou questdes de indisciplina.

O que fica claro ¢ que nas praticas cotidianas do coordenador escolar ele esta longe, infelizmente, de

articular os pontos centrais de seu trabalho.
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A pesquisa revela, de modo geral, que o coordenador escolar em algumas institui¢cdes do
municipio de Dourados/MS tem experiéncia na fun¢do, vem de uma formacdo pedagdgica
independente, alcangada por sua vontade e que encontra em sua instituicdo de trabalho os mesmos
problemas ja levantados nesta pesquisa pelos teodricos estudados. Ainda hd uma realidade quase
utopica em relacdo a pratica do coordenador, porém o excesso de trabalho administrativo ¢ mais
apontado do que a renumeracao adequada para o exercicio da fungdo, o que poderia ser resolvido, em
muitos casos, com um auxiliar de coordenacdo. Além disso, se mostrou falha a comunicagdo via e-
mail com as escolas de dependéncia municipal, j& que ¢ uma das formas de comunicacdo oficial entre
a comunidade e a escola, ou serd apenas a comprovacao do excesso de trabalho desses profissionais
que nem conseguem responder os e-mails? Reflexdo esta que pode indicar caminhos para pesquisas

futuras.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Voltando a pergunta sobre a identidade do coordenador pedagdgico: Qual sua fungao? Quem
¢ esse profissional? Podemos afirmar, pelos dados aqui arrolados, que este ¢ um profissional com
sobrecarga de trabalho e que executa atividades que ndo condizem com as atribui¢des de seu cargo.
Quanto a func¢ao, ficam apenas ideias do que seria o necessario para o desenvolvimento e capacitagao
dos professores, que deveria ser sua principal atribui¢do. Por isso ¢ importante além da gestdo
democratica no fazer diario do coordenador que as politicas publicas sejam revistas sobre a atuagao
desse profissional. E preciso uma formagio especifica, muito além de trocas de experiéncias entre
coordenadores (que € o que geralmente acontece), mas a oferta de uma formacao inicial e continuada
como os cursos de pds-graduacdo e de extensao que deem conta das abordagens sociais, politicas e
de praticas para que esta fun¢do de mediagdo seja efetiva na escola. Também ¢ de importancia que a
funcdo do coordenador esteja bem definida nos editais de sele¢do, concursos publicos, planos de
carreira e descri¢cdo de cargos, sem que haja a possibilidade do desvio da fun¢ao para outros fins que
ndo sejam pedagdgicos como a formacao dos professores. Sem essa defini¢do clara e universal, ndo
havera possibilidade de trabalho que atenda a necessidade principal da escola que ¢ promover um
ensino integral pautado na gestao democratica em que o coordenador pedagdgico ¢ um dos elementos
chaves para o sucesso da vida escolar.

Agora, compreendemos que o “abandono” sentido por professores e, as vezes, pelas familias,
por parte do coordenador, ¢ reflexo do excesso de trabalho que ndo prioriza o apoio e a formagao do
professor e sim burocratiza a vida da coordenacdo e lhe limita no desenvolvimento de seu trabalho,
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muitas vezes sobrecarregados, professores, que até entdo nao (re)conheciamos sua fun¢do dentro da
escola. Compreendemos que, agora, precisamos ser parceiros no fazer da aprendizagem nao s6 dos
alunos, mas também do coordenador escolar para que, juntos, possamos ofertar uma educagdo
transformadora, trazer as responsabilidades de cada um: professor, aluno, pais, dire¢cdo, coordenacao,
funciondrios escolares em geral, a fim de termos uma gestdo democratica e participativa. Isto ¢, ha
muitos desafios a serem vencidos e parte deles tem envolvimento com a formagao do coordenador e
de sua identidade reconhecida na escola para que exerc¢a sua funcdo e garanta o andamento do ensino-

aprendizagem escolar.
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