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RESUMO

Com o objetivo de relatar sobre algumas vivéncias do professor (a) que estd inserido no contexto
educacional, com foco na satide mental e nas interferéncias que esta condi¢do pode ocasionar no
cotidiano do professor (a), esta pesquisa buscou relatar algumas experiéncias em ambiente escolar.
Diante disto a pesquisa buscou analisar a rotina desses profissionais e todos os fatores que estdo
envolvidos, observar as dificuldades que esses profissionais encontram no dia a dia e identificar
questdes que podem estar relacionadas a sua condi¢do e verificar se existe influéncia dessa condi¢do
no processo de ensino aprendizagem, buscando responder a seguinte pergunta, a saude mental do
professor pode interferir no processo de aprendizagem dos estudantes no contexto educacional?
Portanto, essa pesquisa se fez relevante pois buscou analisar vivéncias de diferentes regides do pais,
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oportunizando ampliar o conhecimento sobre a tematica e comparando experiéncias de diversos
profissionais. Nesse interim, ¢ necessario afirmar que, a orientacdo da Professora Doutora Helen
Paola Bueno, durante todo periodo de estudos corroborou para o processo de conclusdo do curso de
po6s graduagdo em Alfabetizagdo, Letramento e Educacdo Especial: Perspectivas da Inclusdo na
Diversidade Cultural, da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, Campus de Aquidauana.
Palavras-chave: Professor. Saude mental. Ambiente escolar.

ABSTRACT

With the aim of reporting on some experiences of the teacher who is inserted in the educational
context, with a focus on mental health and the interference that this condition can cause in the teacher's
daily life, this research sought to report some experiences in a school environment . In view of this,
the research sought to analyze the routine of these professionals and all the factors that are involved,
observe the difficulties that these professionals encounter on a daily basis and identify issues that may
be related to their condition and verify whether there is an influence of this condition on the teaching
process. learning, seeking to answer the following question, can the teacher's mental health interfere
with the students' learning process in the educational context? Therefore, this research was relevant
as it sought to analyze experiences from different regions of the country, providing opportunities to
expand knowledge on the subject and comparing experiences of different professionals. In the
meantime, it is necessary to state that the guidance of Professor Helen Paola Bueno, throughout the
study period, contributed to the process of completing the postgraduate course in Literacy, Literacy
and Special Education: Perspectives on Inclusion in Cultural Diversity, at the University Federal
District of Mato Grosso do Sul, Aquidauana Campus.

Keywords: Teacher. Mental health. School environment.

1. INTRODUCAO

O presente artigo visa relatar sobre algumas vivéncias do professor que esta inserido no contexto
educacional, com foco na satide mental e nas interferéncias que esta condi¢do pode ocasionar no cotidiano
do professor. De acordo com a Organizagdo Mundial da Saude (OMS), satide mental é um estado vivido pelo
individuo que possibilita o desenvolvimento de suas habilidades pessoais para responder aos desafios da
vida.

Com o objetivo de analisar a rotina desses profissionais e todos os fatores que estdo envolvidos, faz-
se necessario observar as dificuldades que esses profissionais encontram no dia a dia, identificar questdes
que podem estar relacionadas a sua condigdo e verificar se existe influéncia dessa condi¢do no processo de
ensino aprendizagem. Dessa forma busca-se responder a seguinte pergunta de partida: A satde mental do
professor pode interferir no processo de aprendizagem dos estudantes no contexto educacional?

A neurociéncia descreve a estrutura e funcionamento do sistema nervoso, enquanto a educagdo cria
condigdes que promovem o desenvolvimento de competéncias. Os professores atuam como agentes nas
mudangas cerebrais que levam a aprendizagem (Coch e Ansari, 2009).

Quanto aos professores, profissionais habilitados para trabalhar com a educacdo, com familias e
sociedade em geral, fica o desafio de garantir o acesso, a permanéncia ¢ a aprendizagem dos estudantes que
atualmente apresentam especificidades no sistema regular de ensino, tendo em vista o envolvimento de
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questdes fundamentais que envolve diversos fatores (fatores bioldgicos, psicologicos e sociais).

A escola como institui¢ao social é o ambiente onde o desenvolvimento do estudante e o acesso ao
conhecimento devem acontecer de forma continua e reflexiva, o professor que esta inserido no contexto
educacional se desdobra enquanto profissional, o que pode ocasionar problemas relacionados a sua satde
mental.

O aprender e o ensinar se conectam, ambos sdo indissociaveis e considerados como um desafio,
sobretudo quando se prende a universalizagdo ao acesso de uma cultura letrada, ndo é simples determinar
exatamente quando e como os individuos aprendem, o processo de escolarizagdo exige um conjunto de
habilidades e competéncias preliminares. O processo de conhecer e de ensinar sdo simultaneos, a0 mesmo se
ensina ¢ aprende, e ao educar se desenvolve e se transforma em conhecimento, neste processo tanto o
professor quanto os estudantes devem estar preparados para seguir adiante.

Mediante a essas adversidades foi despertado o anseio em argumentar sobre essa tematica, pois tal
condi¢do esta se tornando uma rotina nas escolas brasileiras, onde observamos diversos professores
enfrentando barreiras que interferem na sua rotina profissional e pessoal. Essa pesquisa se fez relevante pois
buscou analisar vivéncias de diferentes regides do pais, oportunizando ampliar o conhecimento sobre a
tematica e comparando experiéncias de diversos profissionais.

O caminho percorrido para alcangar os resultados desta pesquisa nos mostra que, em relagdo
aos objetivos € do tipo descritiva, pois o objetivo foi relatar uma determinada realidade.

Quanto ao procedimento técnico tratou-se de estudo de caso, buscando entrevistar
professores que estdo afastados do contexto escolar, pois “um estudo de caso pode ser caracterizado
como um estudo de uma entidade bem definida como um programa, uma instituicdo, um sistema
educativo, uma pessoa, ou uma unidade social” (Gerhardt e Silveira, 2009, p.39).

Dessa forma, quanto a abordagem, tratou-se de pesquisa com uma abordagem qualitativa,
entende-se que “a pesquisa qualitativa se preocupa, portanto, com aspectos da realidade que nao
podem ser quantificados, centrando-se na compreensdo e explicagdo da dinamica das relagdes
sociais” (Gerhardt e Silveira, 2009, p.32). Quanto ao método partiu-se da ideia de que a investigagdo
se centrou no método hipotético dedutivo, pois poderia ser comprovado ou nao.

Em relacdo a coleta de dados, foi realizado uma andlise comparada entre as entrevistas
aplicadas, a pesquisa bibliografica esteve presente em todo desenvolvimento desse artigo. Quanto a
natureza, consistiu em uma pesquisa de natureza de pesquisa aplicada.

No decorrer desta pesquisa ficou evidente que existem inumeras dificuldades encontradas no
contexto escolar, e a satide mental do professor estd em foco. Desde os primdrdios da humanidade
vivenciamos uma trajetoria ardua, de muitas lutas e algumas conquistas, politicas publicas
ineficientes que de alguma forma garantem, porém segregam. Cagliari (1996, p.38) “ressalta que, a
educagdo ndo se conhece a si mesma: quantas vezes se vé 6rgao publico tomar decisdes obrigando

todos os professores a agir de uma determinada maneira, sem respeitar a individualidade de cada
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um, seu modo de ser e de trabalhar.”

Esta pesquisa buscou responder a seguinte pergunta de partida: A saide mental do professor
pode interferir no processo de aprendizagem dos estudantes no contexto educacional? Faz-se
necessario ressaltar que o lécus desta pesquisa foi em diferentes regides e cenarios educacionais
(escola indigena e escola rural com turmas multisseriadas e escolas com ensino regular). Buscando
responder a pergunta acima e através dos relatos de experiéncias, pode-se afirmar que o professor
que esta enfrentando batalhas tanto pessoais como profissionais interfere de maneira negativa no
desenvolvimento dos estudantes, tendo em vista que, por mais que o professor ndo reconheca, de
alguma forma sua condicdo afeta diretamente o processo de ensino. Vimos em alguns relatos a
desmotivacdo, o cansaco, o stress do dia a dia, ansiedade que professores vem vivenciando no

decorrer dos anos devido ao trabalho em excesso e também por suas particularidades.

2. VIVENCIAS SOBRE SAUDE MENTAL EM PROFESSORES EM DIFERENTES REGIOES

Este artigo visa relatar experiéncias vivenciadas em rela¢do a satide mental do professor em
diferentes regides do Brasil. Sio muitas as dificuldades encontradas neste contexto, pois sabemos que

a educagdo ¢ um processo desafiador.

Com efeito, a atividade principal do profissional do magistério ¢ o ensino, que
consiste em dirigir, organizar, orientar e estimular a aprendizagem escolar dos
alunos. E fungio da condugdo do processo de ensinar, de suas finalidades, modos e
condi¢des, que se mobilizam os conhecimentos pedagogicos gerais e especificos
(Libaneo, 2013 p.14).

Diante desta citagdo de Libaneo nos remete a pensar e indagar sobre as problematicas que
podem estar relacionadas a satde mental do professor, uma dessas problematicas seria a influéncia

no desenvolvimento dos estudantes.

Educacdo é um conceito amplo que se refere ao processo de desenvolvimento
unilateral da personalidade, envolvendo a formagao de qualidades humanas — fisicas,
morais, intelectuais, estéticas — tendo em vista a orientagdo da atividade humana na
sua relagdo com o meio social, em determinado contexto de relagdes sociais. A
educacdo corresponde, pois, a toda modalidade de influéncias e inter-relagdes que
convergem para a formacdo de tracos de personalidades social e do carater,
implicando uma concepg¢do de mundo, ideias, valores, modo de agir, que se traduzem
em convicgdes ideologicas, morais, politicas, principios de agdo frente a situagdes
reais e desafios da vida pratica (Libaneo, 2013 p. 21-22).

Para a realizagdo desta pesquisa aplicamos um questionario com as seguintes perguntas e em
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diferentes contextos do cenario educacional (professor que atua em ensino regular, professor que atua
em escolas indigenas e rurais em salas multisseriadas): i) Dados pessoais dos entrevistados (nome,
data de nascimento, formacdo, entre outros); ii) H4 quanto tempo trabalha como professor?; iii) Ha
quanto tempo trabalha como professor de educacdo especial?; iv) Vocé se sente desmotivado ou
estressado em relagdo a sua profissdo?; v) Alguma vez ja buscou ajuda com algum profissional para
falar sobre sua satide mental? Médico, psicologo ou outro profissional de saude?; vi) Alguma vez
sentiu que o relacionamento com seus colegas de trabalho ficou diferente depois que comegou a se
sentir estressado ou desmotivado?; vii) Na sala de aula ja percebeu, em algum momento que seu
controle emocional esta instavel?; viii) Como vocé lida com questdes emocionais instaveis quando
estd exercendo seu trabalho?; ix) Se vocé tivesse que dar uma nota de 0 a 10 para seu estresse, sendo
que 0 seu estresse estaria muito baixo e nota 10 seu estresse estaria muito alto, que nota vocé daria?
Porqué?; x) Vocé toma algum tipo de medicamento relacionado a saude mental ultimamente?; xi)
Vocé sente que o seu trabalho estd afetando negativamente seu bem estar?; xii) Vocé busca algumas
alternativas para aliviar seu estresse. Como fazer atividades fisicas, mexer com plantas, fazer algum
artesanato? Se sim, sente que isso melhora os sintomas do estresse? e xiii)Quais sintomas de estresse
vocé sente? Dores, palpitacdes, sono/falta de sono, etc.

O professor possui um papel de extrema relevancia na escola e exerce um papel um tanto
quanto desafiador. Lidar com pessoas em diferentes contextos nos faz reconhecer a complexidade do
trabalho docente, tendo em vista uma desvalorizacdo para esta categoria, que se faz indispensavel na
formagdo do individuo. E notério que, em alguns momentos os professores que estio inseridos no
ambiente escolar se sentem impotentes ou até mesmo incompetentes para lidar com as diferengas e
desafios impostos em sala de aula. Weiss (1997, p. 21) afirma que durante o processo de aprendizagem
“a relagdo totalmente aberta com o objeto a ser conhecido cria uma reacdo de temor, gerando
ansiedade e angustias basicas: o aluno ndo avanga na constru¢ao do conhecimento e pode apresentar
condutas estereotipadas e regressivas”.

Observa-se que o professor deve estar bem consigo mesmo para que possa administrar e
conduzir os estudantes, fazendo interven¢des necessdrias sempre que for preciso, portanto, um
profissional com a satide mental abalada ndo conseguira conduzir com maestria sua tarefa didria, haja
vista que o professor busca diariamente o fortalecimento de lagos afetivos, construgdo intelectual,
estimula o conhecimento, o desenvolvimento da autonomia ¢ criatividade dos estudantes, buscando

sua formagao de forma integral.
2.1 O estresse em foco no cotidiano do professor

O estresse ¢ uma condig@o que define a resposta fisioldgica, bioldgica ou psicoldgica de uma
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pessoa sobre pressao. Como conceitua Albrecht (1988), o estresse ¢ um conjunto de condigdes
bioquimicas do organismo humano, refletindo a tentativa do corpo de fazer o ajuste as exigéncias
do meio. Pontua-se o estresse na profissdo docente destacando que este pode atingir tanto
psicologicamente, quanto fisicamente, apresentando diversos sintomas, tais como: a irritabilidade
excessiva, pensar constantemente em um so assunto e sensibilidade emotiva excessiva. Na area
fisica, os sintomas mais presentes podem ser: cansago constante, sensacdo de desgaste fisico
constante e problemas com a memoria.

Diante das entrevistas realizadas e em conversas com demais profissionais da educagao,
pdde-se observar que na atualidade e de maneira rotineira, diversos profissionais apresentam em
suas atividades pedagogicas sentimentos de desilusdo, desencantamento, desmotivagdo e
dificuldades de lidar com as situagdes novas requeridas no ambiente educacional. Por causa da
cobranga advinda da sociedade, da escola, dos pais e a propria exigéncia em permanecer atualizado
a fim de responder as expectativas e necessidades dos estudantes, conduz o professor na busca de
alternativas diferenciadas para dar conta de suas atividades pedagogicas, enquanto educador.

E importante destacar que em alguns casos envolvendo estresse, depressio, ansiedade nio
estdo apenas relacionados ao trabalho, mas também em conflitos pessoais no convivio familiar e
social. Para Ramos (1992) as consequéncias do estresse incidem nas instituicdes organizacionais e
pode em situagdo de risco a motivacdo, o desempenho, a produtividade, a autoestima e a saide de
seus membros.

Portanto, faz-se necessario ressaltar que essa condi¢ao estd muito frequente na atualidade,
professores vivenciam um momento delicado no mundo do trabalho caracterizado por intensas
mudangas e pressdes que conduzem a diversas consequéncias como excesso de preocupagdo com a
sua profissio entre outras. A Constituicio Federal Brasileira (1988), compete o papel de se
comprometer perante a sociedade a construir um ambiente focado nos pressupostos da igualdade de
direitos e da dignidade humana.

Conscientizar o profissional a perceber a sua relevancia, a buscar ajuda para cuidar das suas
emocdes quando necessario, cuidar de sua satde fisica e mental ¢ tdo necessario, pois faz com que
o profissional tenha uma rede de apoio, pois o professor desempenha um papel fundamental no
ambiente escolar, valorizar este profissional ¢ de suma importancia para evolugao de uma sociedade.

A educacao brasileira apresenta desde seus primoérdios uma juncao de fatores e influéncia:
territorial, étnico, econdmica, politico, linguistico, religioso e cultural, para tanto somos reflexo deste
processo arduo de longas datas de avancos e desafios, conquistas legais por intermédio da
Constituicao Federal, decretos, leis, normativas e como politica publica de educagao.

Couto (1979) organizou uma lista sucinta dos fatores ligados as condi¢des de trabalho que
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podem desencadear o estresse: chefia insegura, responsabilidade mal delegada, bloqueio de carreira,
conflito entre chefias, entre outros. No entanto, a elabora¢do mais completa foi realizada pelo NIOSH

(1999) e pela European Comission (2002):

-O desenho das tarefas: pesada carga de trabalho ou ociosidade, poucas pausas
para o descanso, longas jornadas de trabalho ou turnos, tarefas rotineiras com
pouco significado, tempo insuficiente para completar o trabalho de modo
satisfatorio auséncia de descricdo clara da tarefa, auséncia de controle ou de
orgulho em relagdo ao produto do trabalho;

-Estilo de gerenciamento: auséncia de participacao dos trabalhadores na tomada
de decisdes, comunicagdo precaria na organizagdo, auséncia de politicas
amistosas, de reconhecimento ou de recompensa quando o trabalho ¢ bem
realizado, de oportunidades de o funcionario utilizar efetivamente seus talentos
pessoais ou habilidades e para fazer queixas; problemas ergondmicos, entre
outros.

-A importancia do autoritarismo e de outras caracteristicas pessoais das chefias
que, refletidas numa linha hierarquica, constitui fonte de angustia, manifestagdes
psiquiatricas e psicossomaticas. Assim sendo, as emogdes atuam através de seus
equivalentes fisiologicos, provocando dores musculares, diarreias, hipertensao
arterial, entre outros.

-Relagdes interpessoais: ambiente social pobre e auséncia de cooperacdo e de
apoio entre colegas e supervisores, exposicao a prejuizos relacionados com a
idade, sexo, género, raga, etnia ou religido, exposi¢do a violéncia, ameagas ou
intimidagao;

-Papéis no trabalho: expectativas de trabalho conflituoso ou incerto, muita
responsabilidade, porém pouca autoridade ou capacidade de tomada de decisdes,
auséncia de uma descri¢ao clara dos papéis, chance de um pequeno erro ou de um
lapso momentaneo de atengdo levar a consequéncias sérias ou desastrosas;
-Preocupacdes com a carreira: inseguranga no trabalho, auséncia de
oportunidades de crescimento ou promocgao, rapidas mudangas para as quais o
trabalhador ndo esta preparado;

-Condi¢des do ambiente: caracteristicas fisicas desagradaveis ou perigosas do
ambiente de trabalho, como aglomeragao de pessoas, barulho, poluicao do ar.

Moura (2000) comenta que as dez maiores fontes de exaustdo para os docentes sdo: a)
desmotivacao dos alunos; b) comportamento indisciplinado dos alunos; c) falta de oportunidades
de ascensdo na carreira profissional; d) baixos saldrios; €) mas condi¢des de trabalho; f) turmas
excessivamente grandes; g) pressao de tempo e prazos; h) baixo reconhecimento e pouco prestigio
social da profissdo; i) conflitos com colegas e superiores; j) rapidas mudangas nas exigéncias de
adaptagdo dos curriculos.

O Sindicato de Professores da Bahia — SINPRO-BA (2007) cita a pesquisa de Ruiz et al.
(1995) que investigou professores de 1° e 2° graus da rede publica de Sorocaba, Sdo Paulo, num
ambulatorio especializado em Saude Ocupacional. A demanda por atendimento foi periddica nos
semestres: no comeco do ano era pequena, nos meses seguintes aumentava, no inicio do 2°
semestre voltava a diminuir ¢, novamente, aumentava no final do ano. Durante as férias, a demanda
registrada era minima. Segundo os autores, esse comportamento da demanda favorece a hipotese
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de que a procura do cuidado médico e, consequente afastamento do trabalho, aumentava no
decorrer do periodo letivo, revelando um desgaste crescente dos professores.

Nesta mesma pesquisa, os problemas de saide mais frequentes foram: perda de energia,
impaciéncia, dores de cabeca, hiperalimentagdo, aumento da irritabilidade e dores na coluna. Em
questdo aberta do questionario aplicado, os professores estabeleceram como principais fatores de
estresse: avaliagdes, tempo insuficiente para as tarefas estabelecidas, preocupagdes didrias (trabalho
de casa, curriculos, reunides), responsabilidades extracurriculares, problemas com os pais que nao
se preocupavam com a vida escolar do aluno e falta de tempo para estar com a familia. Fatores
demograficos e experiéncia de ensino ndo contribuiram para a ocorréncia do estresse, que apareceu
como um forte preditor de insatisfacdo e esta se mostrou fortemente associada aos problemas de

saude.

2.2 A qualidade de vida do professor: desafios e impactos na pratica educacional

A func¢do do trabalho vem ocupando cada vez mais a vida das pessoas na sociedade, fazendo
com que os individuos dediquem parte de suas vidas trabalhando. Sendo assim, ¢ de suma
importancia uma avaliacdo e identificacdo sobre as consequéncias das atividades profissionais na
vida das pessoas. Mesmo sendo um ambiente acolhedor, a rotina se torna cansativa e desgastante
em virtude de extensas horas de trabalho.

Salvador e Bueno (2018) declara que

Diante de tantas exigéncias relacionadas a profissdo docente e principalmente ao
professor de educagdo infantil, o desempenho das fungoes relacionadas ao ser
professor torna-se um desafio nas questdes familiares, pessoais, salariais, relagoes
humanas no trabalho e satde fisica e emocional. Por esta razdo, é compreensivel
que, algumas vezes, o professor sinta-se fragilizado, ou até mesmo exausto, fisica
e emocionalmente por causa do seu trabalho, isso pode afetar sua qualidade de vida,
a sua qualidade de vida no trabalho e possivelmente ocasionar o surgimento de
doengas fisicas e mentais (Salvador e Bueno, 2018, p.35).

O excesso de trabalho e as cobrancas provocam fadiga, cansaco e irritabilidade e desinteresse
em executar sua func¢do profissional. Infelizmente todas essas questdes acabam prejudicando a saude
ndo so fisica como psicoldgicas desse trabalhador.

A melhora desse ambiente e as condi¢gdes de trabalho poderd contribuir com a motivagdo
dos funcionarios apresentando maior satisfagao de estar nesse ambiente. O profissional trabalha com
exceléncia e responsabilidade em um ambiente que contribui com o seu bem-estar.

De acordo com Minayo (2000, p.10), ressalta que qualidade de vida
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¢ uma nocdo eminentemente humana, que tem sido aproximada ao grau de satisfacao
encontrado na vida familiar, amorosa, social e ambiental e a propria estética
existencial. Pressupde a capacidade de efetuar uma sintese cultural de todos os
elementos que determinada sociedade considera seu padrdo de conforto e bem-estar.
O termo abrange muitos significados, que refletem conhecimentos, experiéncias e
valores de individuos e coletividades que a ele se reportam em variadas épocas,
espacos ¢ historias diferentes, sendo, portanto, uma constru¢do social com a marca
da relatividade cultural (Salvador; Bueno, 2018, p.35).

O grande desenvolvimento da sociedade e o crescimento da economia nio esta relacionada
somente a0 modo de produgdo, mas sim do bem-estar dos trabalhadores, saude mental e
principalmente das condigdes de trabalho. Todos esses fatores sdo de suma importancia, pois reflete
diretamente na qualidade do trabalho dos individuos.

O mundo do trabalho tem passado por varias mudangas e exigéncias, essas por sua acabam
gerando consequéncia a satide mental desses profissionais afetando a qualidade no trabalho gerando
doengas psicologicas e o aumento do estresse, principalmente na profissio de docéncia. Ao
observarmos a sociedade, vemos que ela passou por muitas transformagdes no que se refere ao
comportamento e estrutura familiar, principalmente entre criangas, jovens e adolescentes. Dessa
forma os profissionais da educag@o acabam recebendo uma enorme carga de estresse trazida ndo tao
somente pela desestrutura familiar, mas também pela inimeras exigéncias e cobrangas depositas
sobre esses educadores.

A profissdo docente, embora crucial para a constru¢do de uma sociedade mais justa e
equitativa, exibe uma série de desafios que podem comprometer a qualidade de vida dos professores.
Fatores como excesso de trabalho, a baixa remuneragao, as condi¢des inadequadas de trabalho e a
falta de reconhecimento profissional contribuem para um cendrio de estresse e insatisfacdo,
refletindo diretamente no desempenho docente e na qualidade do ensino.

A qualidade de vida dos professores ¢ influenciada por uma complexa rede de fatores
internos e externos a escola. Dentre os principais desafios enfrentados pelos docentes, destacam-se:

1) Carga horaria excessiva: A sobrecarga de trabalho, que inclui a preparacao de aulas,
a corre¢do de atividades, a participacdo em reunides e projetos, além das atividades
extracurriculares, contribui para o esgotamento profissional e a diminui¢do da
qualidade de vida (Lima, 2018).

i1) Baixa remuneragdo: Os saldrios insuficientes geram dificuldades financeiras e
comprometem a capacidade dos professores de suprir suas necessidades basicas e
investir em sua propria formacao e desenvolvimento (Ribeiro, 2015).

i) Condigdes de trabalho inadequadas: A infraestrutura precéria das escolas, a falta de
recursos materiais e tecnologicos, € um ambiente de trabalho hostil podem gerar

estresse e insatisfacdo profissional (Santos, 2021).
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iv) Relagdes interpessoais conflituosas: Conflitos com colegas, pais de alunos, alunos
e gestores escolares podem criar um ambiente de trabalho negativo e afetar a saude
mental dos professores (Silva, 2019).

V) Falta de reconhecimento profissional: A desvalorizacao da profissdo docente, tanto
social quanto politicamente, pode afetar a autoestima e a motivacdo dos
professores, diminuindo seu engajamento e comprometimento com o trabalho
(Oliveira, 2017).

vi) Exigéncias cada vez maiores: A sociedade contempordnea demanda dos
professores um desempenho cada vez mais elevado, com a necessidade de dominar
novas tecnologias, atender as diferentes necessidades dos alunos e lidar com turmas

cada vez mais heterogéneas (Moreira, 2020).

Com isso entende-se que a qualidade de vida ¢ um conceito multidimensional, que engloba
diversos aspectos da vida humana. Existem diversos modelos que buscam definir e medir a
qualidade de vida, como o modelo de Nolan, que considera os dominios fisico, psicologico, social
e espiritual, ¢ o modelo de Warwick-Edinburgh, que inclui os dominios saude, bem-estar
psicologico, relagdes sociais, ambiente e oportunidades (Minayo, 2010).

Esses modelos permitem uma compreensao mais abrangente da qualidade de vida e auxiliam
na identificagdo das areas em que os professores podem estar enfrentando maiores dificuldades. Ao
analisar os diferentes dominios da qualidade de vida, é possivel identificar as necessidades
especificas dos professores e desenvolver agdes mais eficazes para promover o seu bem-estar.

Professores satisfeitos, saudaveis e motivados sdo mais propensos a criar um ambiente de
aprendizagem positivo e a estabelecer relagcdes mais significativas com seus alunos. Além disso, a
qualidade de vida dos professores impacta diretamente sua saude fisica e mental, reduzindo o

absenteismo e a rotatividade, e aumentando a longevidade profissional (Ferreira, 2018).
2.3 Sindrome de Burnout

A humanidade tem vivido momento de extrema agitagdo e correria, o excesso de tarefas e
inimeras fungdes acabam contribuindo e dando espago cada vez mais ao cansago e a fadiga.
Infelizmente o descanso e o repouso tém ficado em segundo plano para muitas pessoas, esquecendo
que necessitam de descanso para renovar suas forcas, o ser humano nao percebe, mas esta testando
todos os seus limites comprometendo dessa forma seu estado fisico e psicologico.

De acordo com a Coordenagdo de Atencgdo a Satde e Seguranga do Trabalho (Casst/UFRRYJ),
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Burnout foi descrito como sendo um disturbio psiquico no ano de 1974. Em 2022 consta no CID —
11 como doenga, diretamente relacionada pelo estresse cronico referente ao trabalho que possa ter
causado cansaco estremo.

Conhecido também como Sindrome do Esgotamento Profissional esse disturbio ja existe
antes da data de 1974, pois de acordo com alguns especialistas essa doenca vem sendo relacionada
ao ritmo de vida acelerado em as pessoas e da sociedade tem vivido ao longo dos séculos. As pessoas
sempre cheias de compromissos, dando mais aten¢do ao trabalho acabam esquecendo de si mesma.

De acordo com os estudos realizados existe uma diferenca entre a sindrome de Burnout e o
estresse, onde colocam em pauta o Burnout como sendo a consequéncia série um elevado nivel de
estresse ocasionado pelo trabalho e o estresse ndo influencia negativamente nos aspectos do
ambiente de trabalho.

O fato de trabalhadores estarem cada vez mais envolvidos com pessoas, trabalhando
diretamente e de forma continua, segundo a (Casst/UFRRIJ), sdo uma clientela mais propicia a
desenvolver Burnout, mas esse ndo ¢ o unico fator de risco pois, um ambiente de trabalho com
tensdo emocional, problemas e situacdes no ambiente escolar ou académico, estresse cronico,
questdes familiares, excesso de obrigacdes e problemas, situacdes no trabalho, baixa qualidade de
vida no trabalho e grandes cobrang¢as em relacdo a produtividade.

E sabido que 0 ambiente trabalho infelizmente vem se tornando um lugar de estresse estremo
e tem causado varios problemas emocionais, essa realidade leva-nos a refletir para os cuidados com
a saude e bem-estar, lutando contra essa dinamica do trabalho e esses fatores de risco. O local de
trabalho deve ser um ambiente em que o trabalhador tenha prazer em estar.

Segundo a (Casst/UFRRJ), a Sindrome de Burnout ¢ causado pelo estresse no trabalho sendo
gerada por trés dimensdes. A primeira ¢ a Exaustdo emocional, corresponde ao cansago excessivo,
auséncia de interesse pelo trabalho e energia pela ocupagdo. A segunda seria a Despersonalizagao,
essa estd relacionada a auséncia de empatia relacionada as pessoas, frieza e indiferencga. J4 a terceira
se refere a Diminui¢do da realiza¢do pessoal no trabalho, estd ligada ao isolamento, dores pelo
corpo, muita irritabilidade, intolerancia, sentimentos de inferioridade, auséncia de energia e
depressao.

O Burnout pode afetar qualquer pessoa, por isso deve-se ter o compromisso de combate-lo
independente da fungdo exercida no local de trabalho, cuidar da satde fisica e mental se torna
fundamental nesse momento em que a sociedade vem vivendo, com muitas demandas em casa
quanto no trabalho.

Conforme a (Casst/UFRRJ), em sua literatura em relagdo a sindrome de Burnout relata trés

sintomas que se apresentam através das fases do distirbio, sendo os sintomas emocionais tem se
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caracteriza pela exaustdo emocional, negatividade, desdnimo, depressdo, ansiedade, baixa
autoestima e inseguranca. Os sintomas comportamentais apresentam tragos de isolamento,
desocupacdo, mudancas de humor, uso de substancias, procrastinagdo, imprestabilidade, ja os
sintomas fisicos caracterizam-se pelo cansaco cronico, fadiga, problemas digestivos, problemas de
sono, alteragcdes no apetite, dores musculares e de cabeca.

Um dos problemas que afeta hoje de forma global ¢ a sindrome de Burnout. Essa Sindrome
envolve pessoas de todas as clesses sociais, de diversa profissoes, etnias e regides do planeta. Por
esse motivo ¢ um assunto que merece ser tratado com muita caltela, pois infelismente vem ganhando
grandes proporg¢des, se tornado muito comum na sociedade atual.

Em contra partida existe uma preocupagdo acidua em relagdo a satide no trabalho, que vem
ganhando cada vez mais espaco, surgindo novas medidas objetivando cuidar do estado emocional
de trabalhadores e colaboradores em diversos departamentos. Pode-se destacar como exemplo a
realizacdo de feedback com foco em criticas construtivas, aumento no tempo de intervalos, local de
descanso apropriado e até suporte psicologico. Esses métodos sdo de fundamental importincia para
melhor produtividade, mas principalmente para proporcionar qualidade de vida e o bem estar

emocional e fisico.
3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Logo abaixo destacamos alguns relatos de experiéncias que foram respondidos através do
questionario.

Relato 1: Nas respostas do primeiro questionario aplicado pode-se perceber que a
professora, apesar de estar afastada da sala de aula ha algum tempo, se sente
depressiva, € notdrio os problemas comportamentais ¢ emocionais. A professora
entrevistada tem uma ampla experiéncia em sala de aula, sdo 24 anos exercendo a
profissdo docente, atualmente estd afastada e busca aposentadoria, ndo quer mais
atuar na area, pois se sente desmotivada, cansada e estressada.

Relato 2: A professora entrevistada atua como docente ha 16 anos e relatou sobre
o desgaste emocional que sente no dia a dia, na entrevista ela destaca que: “diante
da demanda social e familiar que todos os dias enfrentamos, resultou em um
desgaste emocional que refletiu nas relagdes interpessoais e ainda atingiu meu
ambiente familiar. O primeiro comportamento foi a impaciéncia que afetou meu
fazer como professora, ndo tinha vontade de explicar os contetidos e nem de ajudar
meus estudantes. Tudo me irritava ao ponto de sentar e chorar pela incapacidade
de resolver as questdes dentro da minha sala de aula. Apos as terapias que passei,
hoje estou conseguindo administrar minhas emogdes, focando em algo bom e feito
em parceria para ter um resultado produtivo, ndo penso que posso resolver tudo
sozinha. Se ndo posso fazer pego ajuda e conto com o trabalho coletivo com ajuda
dos colegas.”

O professor desempenha um papel fundamental no ambiente escolar, cuidar e valorizar este
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profissional ¢ de suma relevancia para evolugdo de uma sociedade, sendo assim

Segundo Libaneo (2013) o trabalho docente constitui o exercicio profissional do professor e este € o
primeiro compromisso com a sociedade. Sua responsabilidade ¢ preparar os alunos para se tornarem cidadaos
ativos e participantes na familia, no trabalho, nas associagdes de classe, na vida cultural e politica. O autor
revela ainda que “é uma atividade fundamentalmente social, porque contribui para a formacdo cultural e
cientifica do povo, tarefa indispensavel para outras conquistas democraticas (Libaneo, 2013 p. 48).

Naghieh et al. (2015) referem que a profissdo dos docentes tem alta prevaléncia de estresse, podendo
afetar negativamente sua saude, bem-estar e ter impacto na educacdo das criangas e no orcamento publico,
devido ao nimero de licengas médicas e da rotatividade.

Abaixo segue mais um relato de uma entrevista com uma professora, com 51 anos de idade, casada,
com filhos. Tem formag@o em Magistério e Geografia e especializagdo em Geografia e Educagdo, com 28 anos

de experiéncia como professora e atua ha 15 anos na educacao especial.

Relato 3: Revela que se sente muito estressada, nao tendo tanta paciéncia e tolerancia
como em anos anteriores e também muito desmotivada, talvez porque se sinta
cansada mentalmente ¢ desgastada e sem criatividade para nada. Informa ainda que
ja buscou ajuda de médicos e psicologo. Conta quem em diversos momentos esteve
muito intolerante e dava respostas grosseiras para os colegas do trabalho e que quem
deu o alerta de que estava estressada e sem controle emocional foram seus colegas
de trabalho, coordenadora e a diretora, pois gritava muito em sala. Agora se sente
mais tranquila, apds o tratamento esta readaptada. Perguntada se tivesse que dar uma
nota de 0 a 10 para seu estresse, sendo que 0 seu estresse estaria muito baixo e nota
10 seu estresse estaria muito alto, que nota vocé daria? A professora respondeu que
hoje daria nota entre 8,5 ou 9,0, porque antes do tratamento e do alerta dos colega,
tudo lhe irritava: barulho, choro, conversas entre as pessoas, excesso de perguntas e
naquela época sim, daria uma nota muito baixa. No momento nio estd tomando
medicamento, porém, ainda se sente mito emotiva em situagoes de conflito. Durante
a entrevista, a professora ainda comentou que sente que o seu trabalho esta afetando
negativamente seu bem estar, pois se sente cansada, ndo querendo mais dar aula pois
esta ha muitos anos nessa area ¢ ndo aguenta mais. Perguntada se busca algumas
alternativas para aliviar seu estresse. Como fazer atividades fisicas, mexer com
plantas, fazer algum artesanato? Se sim, sente que isso melhora os sintomas do
estresse? Responde que sim, tem um atelié de trabalhos artesanais e faz pilates. Isso
a ajuda bastante, comenta que nessa altura da vida ndo faz nada que a contrarie e
descobriu que dizer a palavras ndo ¢ libertador. Hoje se sente mais tranquila, mas no
inicio do tratamento sentia uma espécie de raiva que surgia do nada, acordava de
madrugada e perdia o sono e qualquer barulho a irritava.

A professora entrevistada revelou as seguintes informacgdes: se trata de uma educadora com
vinte e oito anos de profissdo, ja esteve de licenca por muito tempo para tratar da depressao,
ansiedade e estresse com auxilio de medicagdes. No momento se encontra readaptada, a mesma
relatou se sentir muito emotiva diante de situagdes de conflito, ndo suporta a possibilidade de
retornar para sala de aula e aguarda aposentadoria.

Segundo Andrade e Cardoso (2012) a ocorréncia da condi¢do de estresse pode vir acompanhada de
outros sintomas, como os de ansiedade. Segundo Freitas, Calais e Cardoso (2018) a presenca de ansiedade
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também tem sido identificada em pesquisas com docentes. Silveira, Enumo e Batista (2014) realizaram um
estudo descritivo e correlacional com 21 professores de salas multisseriadas brasileiras relataram que 30%
da amostra apresentaram sintomas de ansiedade em grau moderado ou grave, e encontraram correlacdo
positiva entre estresse ¢ ansiedade, ressalvaram, entretanto, ndo ter sido possivel estabelecer como se da a
relagdo entre estas variaveis, nem qualificar a existéncia de uma relagdo causal entre ambas.

Naghieh et al. (2015) referem que a profissdo dos docentes tem alta prevaléncia de estresse, podendo
afetar negativamente sua saude, bem-estar e ter impacto na educacdo das criangas e no orcamento publico,

devido ao numero de licengas médicas e da rotatividade.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Mediante a realizagao desta pesquisa nos faz refletir e compreender a relevancia da educagao
para a evolugdo de uma sociedade e o professor ¢ o mediador deste contexto. Educagdo esta que,
quando aplicada de maneira correta nos enriquece grandemente, proporcionando mudangas,
oportunidades, socializagdo e uma visao critica do mundo que nos rodeia.

Dessa forma, podemos afirmar que a educag@o ¢ um dos meios para que tenhamos esperanca
de um futuro melhor, de oportunidades iguais, sem discriminagdo, acessos garantidos e portanto, o
quao relevante € o papel do professor na constru¢ao de conhecimento para seus alunos.

Cabe ao professor compreender seu papel como educador, cumprir metas, identificar
necessidades de desenvolvimentos dos estudantes, conhecer a realidade que o individuo esta inserido
e para que isso acontega faz-se necessario um trabalho coletivo, ndo somente o professor, mas
também a familia e a escola como um todo.

O professor deve estar atento a sua fungdo para que ndo haja um esgotamento mental, deve
ter consciéncia que ndo pode fazer tudo e que nem toda carga ¢ sua, buscando a0 maximo preservar
sua saude fisica e principalmente mental, pois sabemos que, a educa¢do abrange processos
formativos que se desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nos
movimentos sociais € em outros espagos.

Que possamos ter consciéncia que o ato de educar ¢ transformador e o professor ¢
protagonista no contexto educacional e deve estar preparado para exercer de maneira singela essa

profissdo tdo grandiosa que ¢ a docéncia.
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