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RESUMO

O presente texto visa tecer reflexdes sobre praticas pedagodgicas inovadoras e o uso das
Tecnologias Digitais de Informag¢do e Comunicagdo na educagdo inclusiva, considerando os
atuais desafios da cultura digital e inclusdo educacional, destacando o papel docente na
mediacdo pedagdgica voltada a inclusdo e a aprendizagem significativa, por meio de uma
pesquisa bibliografica. Conclui-se que a aplicacdo desses recursos tecnologicos e das
metodologias diversificadas potencializa a acessibilidade, participacdo e autonomia dos
estudantes, respeitando os principios éticos e formativos em contextos presenciais e hibridos,
com destaque para a necessidade da formacdo docente voltada para o uso de ferramentas
tecnoldgicas na perspectiva critica.
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ABSTRACT

This text reflects on innovative pedagogical practices and the use of Digital Information and
Communication Technologies in inclusive education, considering current challenges regarding
digital culture and educational inclusion. Through a literature review, it highlights the teacher's
role in pedagogical mediation aimed at inclusion and meaningful learning. The study concludes
that applying these technological resources and diverse methodologies enhances student
accessibility, participation, and autonomy—while respecting ethical and educational principles
in both in-person and hybrid contexts—and underscores the need for teacher training focused on
the critical use of technological tools.

Keywords: Inclusive Education. Technological Innovation. Active Learning Methodologies.
Pedagogical Mediation.

1.INTRODUCAO

As sociedades contemporaneas tém vivenciado profundas transformagdes, impactadas
diretamente pelo avango tecnoldgico, redefinindo a dindmica e a organizagdo social dos
individuos nos processos de viver, de se relacionar e se comunicar. No campo educacional, essa
inovag¢do tem impulsionado mudangas profundas nos processos pedagogicos, ampliando as
formas de ensinar, aprender e interagir com o conhecimento em diferentes contextos de
aprendizagem, permitindo que professores e estudantes atuem de maneira mais colaborativa,
interativa e criativa.

No contexto da educagdo inclusiva, este cendrio ndo ¢ diferente, afinal, o processo de
inclusdo escolar constitui um dos maiores desafios enfrentados pelas instituicdes escolares.
Dentre as demandas desse processo, estd a necessidade da adocdo de praticas pedagdgicas
inclusivas e inovadoras, como o uso das Tecnologias Digitais de Informacdo ¢ Comunicagio
(TDIC), das Plataformas Virtuais de Aprendizagem, das Inteligéncias Artificiais Generativas,
das metodologias ativas e da gamificagdo como forma de contribuir com o acesso, participagao
e aprendizagem também dos estudantes, independentemente das suas condigdes fisicas,
cognitivas ou socioemocionais.

Nesse sentido, a escolha para investigar praticas pedagogicas inovadoras e o papel da
mediacdo pedagogica parte da problemadtica de que, embora a inovagao tecnologica apresente
aspectos positivos no contexto educacional, ¢ também importante considerar os desafios
advindos da sua aplicacdo na escola: aumento das desigualdades digitais, disseminacdo de
desinformacdo ou informagdo falsa, reproducao de exclusdes e dependéncias, a exigéncia da
docéncia na perspectiva da mediacdo para o desenvolvimento de metodologias ativas,
considerando principios éticos para o seu uso de forma consciente, critica e segura.
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Dessa forma, o estudo em pauta tem como objetivo realizar uma reflexdo sobre praticas
pedagbgicas inovadoras e o uso das TDIC’s na educacdo, articulando conceitos sobre
metodologias ativas e mediagdo pedagdgica enquanto estratégias pedagogicas que garantem o
direito de participagdo e aprendizagem. Para a consecucdo desse objetivo, foi realizada uma
pesquisa bibliografica composta por consultas em livros, artigos cientificos, documentos legais
e obras de referéncia sobre a temadtica, a saber: Unesco (2024); Miranda (2021); Vieira e Cirino
(2021); Alves, Fonseca e Silva (2022); Oliveira (2021); Yanaze e Corregio (2022); Hummel e
Ferreira (2022); entre outros.

Nesse contexto, a estruturacao deste texto versa inicialmente sobre TDIC’s e sua relacao
com a educacdo inclusiva, em seguida, aborda-se o papel do professor como mediador das
TDICs e, por ultimo, serd realizada uma apresentacdo sobre a aplicagdo das TDICs, das

metodologias ativas e da gamifica¢@o na sala de aula e na Sala de Recursos Multifuncionais.

2. TDICs E INCLUSAO DIGITAL: DESAFIOS E POSSIBILIDADES

No atual cendrio mundial, marcado por profundas transformagdes advindas das
inovagdes tecnologicas, a sociedade contemporanea vivencia rapidos processos de modificagao
nas suas estruturas de interacdo, comunicacdo e aprendizagem. Para além do simples uso de
dispositivos e equipamentos, trata-se de um fendmeno social e cultural que modifica formas de
convivéncias, valores e comportamentos. Afinal, as relacdes humanas, que antes eram
concebidas apenas pelo contato fisico de forma presencial, tomaram propor¢des globais através
dos ambientes virtuais, rompendo barreiras geograficas e temporais, influenciando
comportamentos, decisdes e praticas culturais, através da chamada sociedade em rede.

No contexto educacional, especificamente as TDIC’s t€ém merecido destaque na vida
dos estudantes e dos professores, indicando a necessidade da implantacdo de novas praticas
pedagogicas em um movimento que permite o acesso ao conhecimento por meio de diferentes
formas de aprender, contribuindo com a acessibilidade, inclusdo e o respeito a diversidade.
Contudo, ¢ importante frisar que a inovagdo tecnoldgica na educagdo, para além da introdugao
de recursos digitais em sala de aula, para se configurar como um processo de transformagao
pedagogica, precisa estar sustentada pela intencionalidade docente e pela reflexdo critica sobre
o papel da escola na formagdo de cidadaos na chamada sociedade da informagdo e do
conhecimento.

Um dos autores que estudou a influéncia das TDIC’s na Educagdo foi o filésofo
francés Pierre Levy. Este autor afirma que o mundo esta vivendo uma nova etapa da histéria da
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humanidade, marcada pela interacdo entre as tecnologias, a sociedade e o conhecimento. Esse
fato foi denominado pelo autor como cibercultura que a define como “um conjunto de técnicas
(materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores que se
desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespaco” (Levy, 1999, p. 23).

Levy ainda acrescenta que nesse espacgo surge um novo modo de producdo do saber
baseado na colaboragdo, troca de informacdes e participag@o coletiva, o que redefine as formas
de aprender, ensinar e viver em sociedade. Tal fato leva a outro conceito que o autor denominou
como inteligéncia coletiva. Para Levy (1999), a inteligéncia coletiva ¢ explicada como uma
inteligéncia distribuida, coordenada em tempo real e voltada para as interagdes no ciberespaco
e pertence a humanidade como um todo, de modo a pensar e produzir conhecimento de forma
horizontal, em que todos podem contribuir. Com isso, o ciberespaco torna-se o ambiente natural
da inteligéncia coletiva, possibilitando o surgimento de espacos de conhecimento abertos,
dindmicos e democraticos.

Na visdo entusiasta de Levy (1999), o ciberespago possibilita uma comunicacio
interativa e comunitaria, dando abertura para a criagdo de um tipo de “inteligéncia algoritmica
reflexiva”, construidas a partir das interagdes entre os sujeitos mediados pelas tecnologias
digitais. Mesmo consciente dos riscos que podem ser gerados nesses espacos, na esfera que
pode ser considerada uma “ciberditadura”, o filésofo francés observa que ndo se deve deixar de
usar as redes, mas controla-los, ficando a cargo do préprio usudrio esta responsabilidade,
propondo que, em vez de apenas temer esse controle, o usudrio pode assumir uma postura ativa,
utilizando os recursos da rede para se empoderar, produzir conhecimento, participar de
comunidades e exercer sua autonomia. Assim, Levy aposta em uma educacdo mediada pelas
tecnologias digitais, capaz de formar sujeitos criticos e criadores, aptos a exercer esse poder de
forma consciente e responsavel.

Contudo, ¢ importante indagar até que ponto os usudrios estariam preparados para
exercer essa liberdade de expressdo e o empoderamento digital. Surge, entdo, na contramao do
pensamento de Lévy, o socidlogo David Lyon que, com uma perspectiva critica, chama atengao
de que a cibercultura também se configura como mecanismos de controle social, influenciando
as formas como as pessoas se relacionam, se comunicam e sua privacidade. Em sua obra, Lyon

(2015, p. 42) esclarece ainda que:

As pessoas pensam em nuvens como algo imaterial, dando a impressdo despretensiosa de
que as informagdes estdo “nas nuvens”, como se estivessem por ai, sem lugar preciso. Ou
seja, “[...] o ciberespago nao esta ‘separado’ do mundo real. Existe uma falsa ideia de
separacdo entre o mundo ‘online’ e ‘offline’. Tal visdo pode produzir uma certa
irresponsabilidade entre os usuarios.
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Portanto, para Lyon, na sociedade contemporanea, a vigilancia se tornou parte da
vida cotidiana, sendo naturalizada nas interagdes digitais, redes sociais, sistemas de seguranca
e até em praticas de consumo. Essa vigilancia ndo ¢ apenas exercida pelo Estado, mas também
por empresas privadas, que coletam e analisam dados pessoais com fins comerciais e de
controle social. O autor argumenta que o poder informacional se tornou uma nova forma de
dominagdo, pois quem detém os dados, detém também o poder de prever, influenciar e
direcionar comportamentos. A vigilancia deixou de ser algo imposto, passando a ser
participativo e consentido, afinal, as pessoas, ao usarem redes sociais e aplicativos,
compartilham voluntariamente informacdes sobre suas vidas, refor¢ando o sistema que as
observa. Assim, a vigilancia se torna um modo de vida sustentado pela busca de visibilidade,
reconhecimento e conexao digital.

Percebe-se que as ideias dos dois autores acima citados se contrapdem, pois enquanto
Lévy vé a cibercultura como um espago de emancipacdo e inteligéncia coletiva, Lyon alerta
sobre a transformacao da liberdade digital em vigilancia constante. Dessa forma, a “cultura da
vigilancia” ¢ um dos maiores desafios éticos e politicos da era digital, exigindo reflexdo critica
sobre o uso e o controle da informacao nas sociedades conectadas.

Urge, nesse contexto, a compreensdo da escola como uma institui¢do que, para além de
curriculos e contetidos, forma cidaddos para a ado¢do de uma postura consciente, critica e ética
para a vida. Assim, o uso das TDICs, bem como dos recursos, software e redes, pautada nessa
perspectiva — consciente, critica e ética — propde levar o estudante a deixa de ser mero receptor
e a atuar como protagonista do seu processo de ensino-aprendizagem. Essa transformagao
também exige do professor uma postura mediadora e reflexiva capaz de integrar as tecnologias
ao curriculo de forma critica e significati. Deve-se, portanto, considerar sempre 0s riscos € 0s
beneficios que essas ferramentas representam como também deve valorizar a autonomia, a
privacidade e a liberdade dos estudantes, equilibrando potencial pedagogico e responsabilidade
social.

Nesse mesmo cendrio, ¢ importante colocar em foco a questdo da equidade como um
dos principios fundamentais para a educagdo democratica e acessivel, tendo a Tecnoologia
Assistiva como uma ferramenta essencial para a promoc¢do da inclusdo, participagdo e
acessibilidade. Quando estdo alinhadas aos propoésitos educacionais, as TDICs e a Tecnologia
Assistiva sdo verdadeiros campos de inovagdo e inclusdo considerando que, enquanto as
primeiras (TDICs) possibilitam meios de comunicag¢ao, interagao e participacio dos estudantes,
a segunda (TA) garante que essas possibilidades sejam acessiveis para os alunos que vivenciam
barreiras motoras, sensoriais, cognitivas ou comunicacionais. Ao integrar TDIC, cultura digital
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e tecnologia assistiva, a escola promove ndo apenas o acesso as ferramentas tecnologicas, mas
também a valorizagdo da diversidade, o exercicio da cidadania e a construgdo de uma sociedade
mais justa e inclusiva, como afirma Galvao Filho (2009):
O uso da TA e TICs possibilita a constru¢do de ambientes propicios de aprendizagem,
favorecedores de praticas educacionais escolares mais inclusivas, coerentes e convergentes

com as necessidades da sociedade contemporanea, fornecendo o suporte necessario para a
constru¢do de um mundo mais inclusivo.

Em outras palavras, pode-se afirmar que as TDICs oferecem os meios digitais que
transformam a aprendizagem e a TA assegura que ninguém seja excluido desse processo,
garantindo que pessoas com deficiéncia ou limitagcdes funcionais possam participar plenamente
do ambiente digital e educacional. Assim, quando integradas, promovem ambientes
pedagodgicos mais equitativos, democraticos e participativos, alinhados as necessidades reais
dos alunos e as demandas da escola contemporanea.

Entdo, como enfrentar esse desafio posto as escolas no uso das TDICs ¢ das TAs? E
necessario que o professor aprenda ndo apenas a utilizar os recursos tecnoldgicos, mas que,
também, compreenda as potencialidades pedagogicas envolvidas nas diferentes tecnologias e
os modos de integra-las ao desenvolvimento do curriculo, de forma ética, segura e responsavel

COMmo sera exposto no topico a seguir.
3. O PAPEL DO PROFESSOR COMO MEDIADOR DAS TDICS

Diante das constantes mudancas trazidas pelas inovacdes tecnoldgicas, segundo
Oliveira e Silva (2022, p. 2), “o ensinar e o aprender na cultura digital demandam cuidados e
reflexdes inerentes a0 momento atual” como também destacam que o cendrio contemporaneo
impoe desafios e responsabilidades a pratica docente. Requer considerar que o fato de
incorporar as tecnologias de comunicacdo e informagdo na sala de aula ndo ¢ suficiente para
assegurar que essas tecnologias estejam sendo usadas de forma pedagogica. E preciso que a
pratica docente seja exercida comprometida com os objetivos educacionais para que sejam
cumpridos com seguranga, ética e, sobretudo, intencionalidade.

Desse modo, cabe incorporar a essa discussdo o conceito de mediacao pedagogica,
entendida como o conjunto de a¢des em que o professor organiza, orienta ¢ acompanha a
aprendizagem de forma criteriosa e critica para que a aprendizagem aconteca. Esse papel
envolve promover interagdes significativas, estimular a autonomia e selecionar estratégias
didaticas adequadas.

Importante salientar que o conceito de mediacdo tem influéncia de pensadores como
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Hegel, Marx e Vygotsky, como discorrem Peixoto e Santos (2018). Na perspectiva hegeliana,
a mediagdo ¢ resultado de um processo dialético, estabelecendo vinculo entre o imediato e o
mediato de forma que os opostos permitam a sintese, guiando para uma altera¢do do estado que
gerou a tensdo entre tais contrarios. J4 a perspectiva marxista traz a compreensdao do homem
como um sujeito histérico. Dessa forma, a mediagdo ¢ entendida como um processo, € nao
apenas como o resultado das acdes humanas. Por fim, a visdo vygotskiana ¢ compreendida
como um modo de aproximacao da definicdo de mediagdo com o contexto da educagdo.

Com foco no campo educacional, Vygotsky (1998) define que a mediagdo ¢ o
processo pelo qual o ser humano se relaciona com o mundo por meio de instrumentos e signos.
Nessa definicdo, ¢ importante considerar a relacdo entre o sujeito e o objeto de conhecimento,
num didlogo que possibilite espacos para a busca de melhores estratégias para o processo de
ensino, ou seja, o professor ¢ chamado a articular saberes e recursos, contribuindo para que o
aluno acesse criticamente esse universo. Neste sentido, a mediacdo pedagdgica se concretiza na
interagdo do professor com os alunos, na mobilizacdo dos conhecimentos e aprendizagens, de
forma a alcancar os objetivos planejados, como também no processo de planejamento,
organiza¢do do tempo, elaboragdo de atividades e escolha de recursos.

Com a introducao das TDICs na escola, o professor ¢ chamado a exercer também o
papel de mediador tecnoldgico com base no uso rcional, critico e intencional das ferramentas
digitais que potencializam a construg¢ao do conhecimen para que elas nio sejam vistas “artefatos
magicos [...]” Peixoto, 2016, p.368). Com base nesse olhar, deve-se entender que, como
salientou Brito (2015, p. 30), “(...) as tecnologias ndo podem ser vistas como fins em si mesmas,
mas como prolongamentos da relacdo do sujeito com a realidade por intermédio dos processos
de apreensdo que elas proporcionam”.

Portanto, ¢ preciso que o processo de mediacdo tecnologica seja devidamente
planejado, onde o professor dé oportunidade de ressignificar a forma como o ensino-
aprendizagem acontece nas relagcdes de tempo e espaco, recriando possibilidades para acesso e

interagdo com as informagdes e o conhecimento. Como afirma Moran (2018, p. 12):

As tecnologias ampliam as possibilidades de pesquisa, autoria, comunicagdo e
compartilhamento em rede, publicagdo, multiplicagdo de espagos ¢ tempos; monitoram cada
etapa do processo, tornam os resultados visiveis, os avangos e as dificuldades. As
tecnologias digitais diluem, ampliam e redefinem a troca entre os espagos formais e
informais por meio de redes sociais e ambientes abertos de compartilhamento e coautoria.

Outro desafio que torna o trabalho do docente ainda mais complexo ¢ a introdugdo
dos recursos da Inteligéncia Artificial (IA) e Generativa que cada dia se tornam mais presentes
na sala de aula. Em geral, essas ferramentas ainda sdo pensadas como recursos que fraudam

respostas de atividades, trabalhos e avaliagdes, como por exemplo, o uso do ChatGPT, que
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podem automatizar tarefas intelectuais, gerando grandes preocupagdes para os professores.
Nessa mesma perspectiva, ¢ importante falar também dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem
(AVA), que trazem polémicas com relagdo ao aproveitamento e aprendizagem significativa dos
estudantes. Contudo, quando o professor exerce o papel de mediador, utilizando essas
ferramentas como um facilitador no processo de ensino, por exemplo, seu papel deve ser o de
propor desafios que exijam dos alunos a aplicagdo, a avaliacdo e a criagdo a partir das
informagdes geradas pela IA. Essa abordagem transforma a inteligéncia artificial numa parceria
no processo investigativo e criativo.

Em suma, essa inovagao exige uma reflexdo continua sobre suas implicacdes éticas
e pedagdgicas reconhecendo que as [As e AV As estdo amplamente disponiveis e que o caminho
ndo € a proibicdo, mas o desenvolvimento de uma cultura de uso ético e responsavel. Nesse
sentido, a media¢do docente consiste em romper com praticas tradicionais, introduzindo
metodologias, recursos e tecnologias que promovam a participagdo ativa do estudante, como
também incentivar e motivar situagdes, experiéncias, vivéncias, trilhas e oportunidades de
aprendizagem, desenvolvendo um conjunto de estratégias para promover a aprendizagem de
modo reflexivo, critico e criterioso. Ao docente cabe o papel de instigar o pensamento, a davida,
a elaboragdo de perguntas, a apresentacao de desafios, a vontade de ir além e guiar o estudante

para que ele seja curador do seu proprio conhecimento.

4.TDICS, METODOLOGIAS ATIVAS E MEDIACAO DOCENTE: POSSIVEIS
ARTICULACOES

As metodologias ativas consistem em estratégias de ensino que colocam o estudante
como protagonista da sua aprendizagem, ou seja, responsavel por investigar, resolver
problemas, tomar decisdes, colaborar e construir conhecimento de forma participativa. Nao ¢é
concebivel que ele receba contetidos prontos, mas, experimente, discuta, reflita e aplique o que
aprende.

Como exemplos de metodologias ativas pode-se citar: sala de aula invertida,
aprendizagem focada em desafios, aprendizagem focada em projetos, cultura maker,
aprendizagem em pares, gamificacdo, entre outras. Essas metodologias tornam as aulas mais
dindmicas e contextualizadas, aproximando teoria e pratica, favorecendo a motivacdo e o
engajamento. O professor, como mediador, cria condi¢des para que cada estudante construa seu
proprio conhecimento, respeitando ritmos, necessidades e potencialidades, o que contribui para
uma educacdo mais inclusiva e alinhada aos desafios atuais.

Uma das principais vantagens dessas metodologias ¢ a possibilidade de personalizagdo
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do ensino, onde ¢ possivel ajustar em termos de contetido, complexidade e ritmo, permitindo
que cada aluno avance de acordo com seu proprio nivel de habilidade e compreensdo. Na
educagdo inclusiva, esse tipo de metodologia também traz ganhos expressivos, considerando a
grande diversidade de perfis de aprendizagem. Afinal, com base no principio de uma educacgao
inclusiva pautada no respeito a diversidade de aprendizagem, este trabalho traz a luz, a
relevancia da mediacdo pedagogica, na interface da comunicacdo e interagdo do aluno com
deficiéncia, em contextos de apropriacao das TDICs e de todo tipo de inovagdo tecnologica,
como as chamadas Tecnologias Assistivas.

Além disso, a introdu¢do de metodologias ativas e recursos tecnoldgicos, como as
TDICs e Tecnologias Assistivas, amplia as possibilidades de aprendizagem e participagdo dos
estudantes publico da educagdo especial em virtude de que esses recursos permitem a
acessibilidade, através das legendas, narracdes em &dudio, contrastes de cores e comandos
alternativos, facilitando o acesso de alunos com deficiéncias visuais, auditivas ou motoras. Por
isso, quando bem selecionadas e intencionalmente mediadas, funcionam como instrumentos
culturais que favorecem a autonomia e a autoria. Isso se aproxima da concepcao de Vygotsky
(1998, p.56), quando afirma que “o ser humano se relaciona com o mundo por meio de
instrumentos e signos, especialmente a linguagem”.

Assim, a utilizacdo de softwares acessiveis, recursos de Comunicagdo Alternativa e
Aumentativa (CAA), jogos digitais e plataformas interativas, por exemplos, tornam-se recursos
mediadores que ampliam as func¢des cognitivas e comunicativas dos alunos. Atualmente, muitos
jogos educacionais ja incorporam esses recursos, € essa funcionalidade tecnologica amplia seu
potencial inclusivo, uma vez que auxiliam para uma maior autonomia das pessoas com
deficiéncia, contribuindo na ampliacdo dos saberes, além de promoverem verdadeiramente uma
escolarizagdo inclusiva.

Contudo, reforca-se que as TDICs e TAs sdo meios facilitadores para a construgdo da
aprendizagem e ndo solugdes para substituir praticas pedagdgicas convencionais. E para isso, ¢
necessario a promocao de agdes politicas e formagdes consistentes para que os professores
possam conhecer, escolher, usar e avaliar os recursos tecnoldgicos mais adequados para sua
sala de aula, de acordo com o perfil e necessidade de cada aluno.

Cabe uma reflexao sobre a formac¢do dos professores, no tocante ao uso das tecnologias,
pois ainda muitos cursos de formacao inicial continuam oferecendo uma abordagem superficial,
tecnicista e descontextualizada, evidenciando que grande parte dos programas formativos foca
na ferramenta e ndo na transformacao das praticas pedagogicas. Para Kenski (2012, p.34): “ndo
basta ensinar a usar tecnologias, ¢ preciso compreender seus sentidos pedagogicos”. Como

consequéncia desse tipo de formagdo, os professores retornam a escola sem a devida
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qualificagdo, ficando restritos ao uso instrumental ou a repeticao de praticas tradicionais em
formato digital, sem apoio para integrar as TDICs de forma inovadora.

Outro paradoxo vivenciado pela escola no que concerne aos recursos tecnologicos, diz
respeito ao distanciamento entre o discurso da inovagdo educacional e a realidade vivida pelos
professores e estudantes. Nao se garante a infraestrutura minima para que essas agdes
acontegam; ou seja, cobra-se um ensino digital em institui¢des que permanecem analogas.
Afinal as politicas ptblicas enfatizarem a importancia da cultura digital, mas muitas institui¢des
ainda operam com infraestrutura precdria, internet instavel, equipamentos insuficientes ou
obsoletos, o que inviabiliza praticas pedagogicas mais contemporaneas. Como destaca Kenski
(2012, p.47), “a tecnologia s6 transforma quando esta integrada as condigdes reais da escola”
e, quando essas condi¢des ndo existem, o professor € responsabilizado por uma inovagdo que
ndo pode concretizar.

Outro ponto importante que deve ser considerado ¢ que, a auséncia de TDICs e das TAS,
reforca desigualdades, porque limita o desenvolvimento de competéncias digitais e reduz
oportunidades de aprendizagem ativa, criativa e acessivel, especialmente para alunos que
dependem desses recursos para participar plenamente, como aqueles atendidos no AEE. Assim,
a falta de tecnologias ndo ¢ apenas um problema técnico, mas um obstaculo estrutural que
compromete o direito a educag¢do de qualidade, impede a materializacdo das metodologias
ativas e desvaloriza o trabalho docente ao exigir resultados que o contexto ndo permite alcancar.

Sem falar que muitos docentes ainda trabalham de forma isolada dentro das escolas,
enfrentando uma rotina marcada pela sobrecarga de tarefas administrativas, demandas
pedagogicas crescentes e auséncia de tempo institucional destinado ao estudo, a reflexdo e a
experimentacdo com novas tecnologias. Esse cendrio compromete o desenvolvimento
profissional e impede que o professor explore de forma critica e criativa o potencial das TDICs
para enriquecer as praticas pedagogicas. Quando a escola ndo oferece momentos coletivos de
formagdo, ambientes colaborativos de aprendizagem entre pares ou condigdes para que o
professor investigue e teste recursos digitais, o resultado ¢ uma atuacdo solitdria que ndo
favorece a inovagdo. A cultura escolar, muitas vezes burocratizada, reforca esse isolamento e
impede o fortalecimento de uma comunidade docente que aprende junta.

Essa falta de apoio institucional gera inseguranga, resisténcia e frustragdo,
especialmente quando existe uma cobrancga explicita ou implicita para que o professor utilize
tecnologias de forma inovadora. Exige-se um ensino digital, mas ndo se garante suporte
pedagogico, técnico nem infraestrutura consistente, criando uma contradicdo que recai
injustamente sobre o docente. A auséncia de acompanhamento, orientacdo e condigdes

materiais transforma a integracdo das TDICs em um desafio pessoal, quando deveria ser um

Dossié: Interseccdes entre Educacgio, Diversidade e Inclusio: A Urgéncia de “Transver o0 Mundo"
Edicao Especial. Aquidauana/MS, v. 2, n. 22, set. 2026

{248}




/f; w:& Revista
Ao 1

R R Dialogos Interdisciplinares —- GEPFIP

compromisso coletivo e institucional. Assim, o professor ¢ responsabilizado por uma inovagao
que ndo pode realizar sozinho, evidenciando um problema estrutural e ndo individual.

Nesse sentido, urge a necessidade de uma politica educacional que garanta tempo,
suporte e condi¢des reais para que os professores possam integrar as TDICs e metodologias
ativas de forma qualificada. Isso implica assegurar momentos semanais de formacao
colaborativa, oferta continua de apoio técnico e pedagogico, infraestrutura adequada e uma
cultura escolar que valorize a experimentacdo sem culpabilizar o docente pelos limites
estruturais. Além disso, a gestdo precisa assumir a responsabilidade compartilhada pelo uso das
tecnologias, promovendo espagos de troca entre os professores, acompanhando processos € nao
apenas cobrando resultados. Quando existe planejamento institucional, suporte permanente e
condi¢des materiais, o professor deixa de atuar isoladamente e passa a desenvolver praticas

inovadoras com seguranga, autonomia e intencionalidade pedagdgica.

5. CONSIDERACOES FINAIS

As TDICs e os novos fendomenos tecnoldgicos tém reconfigurado profundamente as
formas de comunicagdo, as relacdes sociais e a produgcdo e acesso ao conhecimento,
estabelecendo novos modos dos individuos aprenderem, produzirem e participarem. Contudo, é
importante destacar que formar cidaddos para a era digital envolve, necessariamente, a
capacidade de questionar e compreender o funcionamento e as implicagdes das tecnologias que

permeiam suas vidas.

Apesar do discurso otimista sobre interatividade, colaboragado e inteligéncia coletiva,
que promete democratizagdo da era digital, percebe-se que também produz exclusdes, revelando
que a sociedade em rede ¢ tdo potente quanto desigual, e que o uso das TDICs exige andlise e
postura critica, politicas de inclusdo e praticas pedagogicas conscientes. Afinal, essa
transformagao nao ocorre de forma igual para todos, ainda persistem desigualdades de acesso, de
uso e de competéncia digital, além da dependéncia crescente de plataformas comerciais que

capturam dados, moldam comportamentos e reforcam logicas de vigilancia e consumo.

No entanto, cabe lembrar que a integracdo de ambientes virtuais, plataformas e 1A
generativa na educagdo abre um horizonte de possibilidades imensas para uma aprendizagem
mais personalizada, interativa e inclusiva. Portanto, incorporar as TDICs no processo de ensino
pode direcionar para interatividade e dinamicidade em relagdo aos contetidos on-line, ambientes
de aprendizagem, espagos de construgdo conjunta, dentre outros. E preciso considerar que as

tecnologias sdo instrumentos que podem amplificar o alcance da atuag¢@o docente. Nesse sentido,
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o professor exerce o papel de mediador, aquele que guia seus alunos na busca por suas proprias
respostas, utilizando as TDICs como aliadas nesse processo investigativo.

Nessa mesma perspectiva se insere a avaliagdo da aprendizagem em contextos
mediados por tecnologia e metodologias inovadoras, também exige mudan¢a no modo de avaliar
o processo de ensino-aprendizagem. A avaliacdo precisa ampliar possibilidades de
acompanhamento, personaliza¢do e registro das aprendizagens, adotando uma pratica avaliativa
formativa, processual e participativa, que reconhega diferentes linguagens, ritmos e modos de
aprender, levando em conta as singularidades, os diferentes ritmos e modos de expressdo dos

alunos.

Assim também acontece no AEE, onde o uso das TDICs e das metodologias ativas
potencializa o desenvolvimento da autonomia, da comunicag¢do e da participacao dos estudantes,
especialmente quando associado a recursos de tecnologias assistivas, com um olhar pedagogico
que garante acessibilidade, intencionalidade, personalizagdo e sentido as experiéncias digitais. A
incorporagdo de inovagdes tecnoldgicas e metodologicas, permite criar ambientes mais flexiveis,
multimodais e responsivos as necessidades de cada aluno, possibilitando experiéncias interativas
e personalizadas de aprendizagem. Essas incorporagdes colocam o estudante no centro do
processo, favorecendo a investigagdo, a experimentacdo e a construcdo colaborativa do

conhecimento, ou seja, elementos essenciais para superar barreiras e promover inclusao real.

Quando articuladas, essas praticas transformam o AEE em um espago dinamico,
criativo e significativo, onde o aluno nio apenas recebe apoio, mas se torna protagonista de seu
proprio percurso formativo. Dessa forma, o estudante participa de um processo educativo que
valoriza sua singularidade, promove autonomia e possibilita vivéncias de protagonismo na

construcao do proprio conhecimento.

No que concerne a aplicagdo das metodologias ativas na sala de aula, a formacao docente
precisa ir além da apresentacdo de técnicas como sala de aula invertida, aprendizagem baseada
em projetos ou gamificagdo. E fundamental que o professor compreenda os principios
pedagbgicos que sustentam essas metodologias, especialmente o papel central do estudante como
protagonista do proprio aprendizado. Para isso, a formag@o deve proporcionar vivéncias praticas,
reflexdes coletivas e espacos de experimentagdo que mostrem como as metodologias ativas se

articulam as TDICs para criar ambientes mais colaborativos, investigativos e significativos.

Assim também ¢ a mediacdo pedagdgica e tecnologica, que exige que o docente
desenvolva competéncias comunicativas, tecnologicas e relacionais para orientar processos de
aprendizagem que combinam intera¢do humana e recursos digitais. Formacdes que abordam a
mediacdo de forma superficial acabam redypzindo o papel ofessor, a0 de mero executor de
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ferramentas. Ao contrario, uma formagao consistente deve enfatizar que mediar € criar pontes
entre o estudante, o conhecimento e os meios tecnoldgicos, promovendo autonomia, didlogo e
participagdo ativa. Isso implica compreender a tecnologia como apoio a intencionalidade

pedagbgica, e ndo como substituta do trabalho docente.

Por fim, a formag¢ao docente no uso das TDICs, das metodologias ativas e da mediacao
precisa ser compreendida como parte de uma politica educacional mais ampla, que ultrapasse
acdes pontuais e cursos fragmentados. Para que a integracdo tecnoldgica seja efetiva, €
indispensavel que as politicas publicas garantam infraestrutura adequada, conectividade estavel,
tempo de formagdo em servigo e condi¢des dignas de trabalho, evitando que o professor seja
responsabilizado individualmente por problemas estruturais da escola. Ao mesmo tempo, ¢
necessario que essas politicas promovam uma cultura de inovagdo pedagogica que valorize a
experimentacdo, o trabalho colaborativo e a constru¢do coletiva de praticas mediadas pelas
TDICs, reconhecendo o papel central do docente como mediador e designer de experiéncias de
aprendizagem. Assim, a articulacdo entre formacdo continuada, investimento institucional e
diretrizes claras permite que a tecnologia seja incorporada de forma critica e significativa,
fortalecendo processos educacionais mais inclusivos, criativos e alinhados as demandas da

sociedade em rede.
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