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RESUMO

A sociedade estd em constante transformacdo e a educacdo €, por consequéncia, influenciada por
tais mudancas, que se refletem na formagéo docente, nos discentes e nas formas de aprender e de
ensinar. Nesse sentido, o presente estudo buscou identificar as caracteristicas de um bom professor
na concepcao dos estudantes de um curso técnico do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Norte de Minas Gerais (IFNMG). Elegeu-se a pesquisa qualitativa, exploratoria,
utilizando-se o levantamento bibliografico e a pesquisa de campo como procedimentos técnicos. A
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coleta de dados foi realizada com a aplicacdo de questionario e a analise qualitativa das respostas
foi feita por meio do método do Discurso do Sujeito Coletivo. O resultado revelou que as relacfes
afetivas e o dominio cientifico sdo os aspectos mais valorizados pelos estudantes.

Palavras-chave: Educacao; Formacdo docente; Ensino; Discentes.

ABSTRACT

Society is in constant transformation and, consequently, education is also influenced by such
changes, reflecting on teacher training, students and ways of learning and teaching. In this sense,
the present study sought to identify the characteristics of a good teacher in the conception of
students of a technical course at the Federal Institute of Education, Science and Technology of
Northern Minas Gerais (IFNMG). Qualitative, exploratory research was chosen, using
bibliographical survey and field research as technical procedures. Data collection was carried out
with the application of a questionnaire and the qualitative analysis of the responses was carried out
using the Collective Subject Discourse method. The result revealed that affective relationships and
scientific mastery are the aspects most valued by students.

Keywords: Education; Teacher training; Teaching; Students.

Introducgéo 2 8 7

Ser um bom professor é um desafio imposto cotidianamente a todos esses profissionais,
tendo em vista as complexas transformacdes pelas quais a sociedade e a profissdo tém passado. Para
tanto, é preciso possuir diversas habilidades e capacidade de reflexdo sobre a praxis, a fim de
melhora-la a partir da prética cotidiana, adequando-a as necessidades especificas dos estudantes, 0s
quais apresentam perfis bastante diversificados.

E nessa premissa que se ancora o presente estudo, que buscou identificar, em um contexto
especifico, quais sdo as principais caracteristicas de um bom professor na concepcao dos estudantes
de um curso técnico do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Norte de Minas
Gerais (IFNMG). As reflexfes constantes no trabalho partiram de estudos bibliograficos e da
aplicagcdo de questionario aos estudantes, cujas respostas foram analisadas por meio do método do
Discurso do Sujeito Coletivo.

A pesquisa foi realizada com uma turma de um curso técnico ofertado na modalidade
subsequente ao ensino médio. Essa modalidade de ensino é aquela em que o estudante realiza
apenas as disciplinas técnicas, ja que, para ingressar, ele precisa ja ter concluido o ensino médio.
Optou-se pela turma mais proxima da conclusdo do curso, por entender-se que 0s estudantes

tiveram a oportunidade de conviver por mais tempo com um maior numero de professores.
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A literatura identifica, diante das atuais transformacfes econdmicas, sociais e culturais,
importantes mudancas no trabalho docente e na relacdo do professor com os discentes. O
estabelecimento de relagbes mais horizontais, a valorizacdo da disponibilidade para o didlogo e a
consideracdo das dimensGes afetivas sdo aspectos que tém adquirido relevancia na analise do
processo de escolarizagéo.

Entre as caracteristicas apontadas como as que melhor representam a qualidade do trabalho
docente, na visdo dos estudantes, destacam-se trés distintas categorias, sendo elas: a afetividade,
relacionada as interagdes estabelecidas entre docentes e discentes; a competéncia profissional, que
compreende aspectos ligados a metodologia, didatica e dominio do contelddo; e a dedicacdo do
professor, que se relaciona a preocupacdo com a qualidade das aulas e ao amor pela profissao.

Os resultados apontam para a importancia da atuacdo de um professor consciente do seu
papel social na busca por uma educagdo emancipatdria por meio do estabelecimento de uma relagéo
dial6gica com os discentes, ao mesmo tempo que indicam a necessidade da realizacdo de acdes que

possibilitem a analise e a reflexdo sobre a pratica docente contextualizada. 2 8 8

A Formacao do Professor e a Sala de Aula: Articulando Teoria e Prética

O meio educacional é diretamente influenciado pelas transformacdes que ocorrem na
sociedade. Por mais que a escola tente se manter a margem dessas mudancas, € inevitavel deparar-
se com uma geracdo de estudantes totalmente diferente das geracOes passadas, considerando o
contexto do avango das tecnologias, que disseminam informacgdes instantaneamente, 0 que acaba
mudando a relacdo docente-discente e a deste ultimo com o conhecimento (ASSIS, 2018).

Nesse sentido, a pedagogia tradicional, na qual o docente era o centralizador do
conhecimento e o estudante um ser passivo a receber tais saberes, tornou-se ultrapassada. A
mudanca de paradigma demanda que essa relacdo seja alterada em favor de um ensino mais ativo. O
professor deixou de ser o Unico detentor de conhecimento, e o discente passou a ser o centro do
processo de ensino-aprendizagem (GADOTTI, 2011; LIBANEO, 2011).

O que deve imperar agora € o estimulo e a mediacdo da aprendizagem, para que esta ocorra

de forma autdnoma. Dai a importancia de uma pedagogia critica, que considere esse discente como
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um sujeito dotado de caracteristicas pessoais e sociais peculiares, as quais precisam ser
consideradas pela escola.

Com isso néo se busca afirmar que o trabalho docente se tenha tornado menos complexo e
dispensavel. Pelo contrério, continua sendo primordial a intervencdo do professor em sala de aula.
Por isso, a formacdo, seja inicial ou continuada, deve prepara-lo para lidar com as mudancas que
ocorrem constantemente no meio social e que acabam adentrando a escola. Nesse sentido, indaga-
se: como ser um bom professor neste século, de forma a tornar o ensino-aprendizagem mais
significativo para o discente? Quais saberes esse docente precisa possuir para marcar positivamente
seu discente?

Libaneo (2011) critica os cursos de formacdo de professores, os quais, por vezes, Sa0
demasiadamente rigidos em termos de curriculo e de metodologias, mas totalmente desvinculados
da prética, essa realidade que inarredavelmente fara parte da atividade profissional desses sujeitos.
A docéncia é marcada pela articulacdo entre teoria e pratica, a praxis; por isso, ndo had como ensinar
de forma desconectada do mundo real e das situacGes concretas. 2 8 9

Desse modo, tais cursos devem articular, desde o ingresso, o conhecimento tedrico com a
realidade escolar, pois, como afirma Veiga (2010), a pratica € o ponto de partida e de chegada em
um processo de formacdo. A profissdo docente € uma acdo continua e progressiva, que se constitui
por meio da préatica pedagdgica e da experiéncia, tendo em vista sua complexidade e a importancia
de se acumular saberes e habilidades diversificadas, que vao modificando-se ao longo do tempo.
Assim, ndo é uma profissao estatica; pelo contrario, é historicamente reinventada, pois a dinamica
da vida real demanda novas posturas desse profissional, que precisa refletir constantemente sobre
essas mudancas e sobre o seu papel como ator social.

Tardif (2012), ao abordar os conhecimentos docentes, insiste que os professores devem
dominar os saberes profissionais ou cientificos e curriculares, os saberes pedagogicos referentes as
teorias da educacéo e suas concepgdes, além dos saberes experienciais, provenientes da pratica, ou
seja, 0 docente precisa articular esses saberes no seu cotidiano, por meio da reflex&o, considerando
que esses conhecimentos também se modificam ao longo do tempo, demandando novas posturas.
Por isso, 0 autor critica os cursos de formacao que nédo incentivam essa reflex@o sobre a pratica com
base nos conhecimentos histdricos sobre as teorias da educacdo, principalmente as pedagdgicas, as

quais fornecem um modus operandi e o arcabouco ideoldgico a prética.

Revista GESTO-DEBATE, Campo Grande - MS, vol. 23, n. 14, p.286-304, jan/dez 2023.
Conteudo sob Licenga Creative Commons Attribution.



GESTOCSD DEBATE @...recc..

Revista Cientifica Eletrénica

Segundo Petenucci (2008), os docentes apresentam pouco conhecimento sobre o0s
fundamentos da educacdo, concretizando uma pratica que vagueia entre as concepcoes
escolanovistas e progressistas, inseridas numa estrutura tradicional, sem realizar uma reflexédo
profunda sobre o significado, filosofia e proposta de tais teorias. Estas — surgidas em determinado
momento histdrico, a partir de movimentos sociais, filoséficos e antropolégicos — influenciam a
pratica pedagogica e podem servir para provocar mudancas na forma de conceber a sociedade e o

préprio discente, tornando o ensino mais significativo. Segundo a autora em quest&o:

O educador, conhecendo a teoria que sustenta a sua préatica, pode suscitar transformacdes na
conscientiza¢do dos educandos e demais colegas, chegando até aos condicionantes sociais,
tornando o processo ensino-aprendizagem em algo realmente significativo, em prol de uma
educacdo transformadora, que supere os deficits educacionais e sociais atuais
(PETENUCCI, 2008, p. 2).

Desse modo, quando se almeja que o docente desenvolva um ensino ativo e critico-
reflexivo, tal capacidade deve perpassar a sua formacdo. E imperativo que desde os cursos de
formacdo inicial seja despertada nesses profissionais a capacidade de pensar autonomamente, de
problematizar e de refletir dialeticamente sobre a realidade, posicionando-se e agindo sobre ela. 290
Essa concepcédo distancia-se das correntes tradicionais de treinamento de professores, em cursos
desvinculados da experiéncia dos docentes e da eliminacdo de sua capacidade criativa. Nesse
sentido, Gadotti (2011, p. 43) fala em uma nova formagao de professores, que “[...] deve basear-se
no didlogo e visar a redefinicdo de suas funcGes e papéis, a redefinicdo do sistema de ensino e a
construgdo continuada do projeto politico-pedagdgico da escola e do proprio professor”.

Reforga-se, portanto, que ser professor ndo somente significa possuir os saberes de sua area
de atuacdo, mas implica contribuir para a construcdo de uma sociedade mais justa e democratica,
partindo-se do repensar de seu papel e do papel da escola, por meio de um trabalho coletivo. Esse é
0 cerne da profissao.

Nessa linha de pensamento, Libaneo (2011) complementa que o repensar dos cursos de
formacdo inicial e continuada perpassa 0 anseio por respostas as mudancas de paradigmas e da
relacéo entre a sociedade e a educacédo, buscando-se desenvolver um professor critico-reflexivo, que
possa apropriar-se teoricamente da realidade e desencadear, com tal reflexdo, a criacdo de teorias
que possibilitem a melhoria da atividade docente e a oferta de um ensino emancipatorio de

qualidade.
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Entretanto, para que se alcance tal projeto, € necessario superar o paradoxo entre a
profissionalizacdo e o profissionalismo, paradoxo este que traz um movimento em cadeia, no qual
“[...] sem profissionalizacéo fica dificil o profissionalismo, sem profissionalismo torna-se cada vez
mais inviavel o ensino de qualidade” (LIBANEO, 2011, p. 43). Esse profissionalismo diz respeito
ao compromisso ético-politico de ensinar a todos — almejando-se a emancipacdo dos discentes e a
participacdo democratica na elaboracdo do projeto politico-pedagdgico —, bem como ao de fazer
um trabalho com dedicagdo e competéncia.

O profissionalismo é uma postura dialégica e contextualizada que faz parte do papel do
professor, 0 que nem sempre é explorado na sua formacao, tendo em vista que o dominio dos
saberes cientificos é proeminente em relacdo ao dos saberes atitudinais e procedimentais, como
ressalta Gadotti (2011, p. 43, grifo do autor):

Muito sofrimento da professora, do professor, poderia ser evitado se sua formacao inicial e
continuada fosse outra, se aprendesse menos técnicas e mais atitudes, habitos, valores.
Antes de se perguntar o que deve saber para ensinar, a professora deve se perguntar por
que ensinar e como deve ser para ensinar.

291

Dessa forma, a competéncia do docente vai além de sua capacidade técnica de transmitir
conteidos; abrange também sua capacidade relacional, como ja afirmava Freire (1996): ensinar é
querer bem aos estudantes e estar aberto a alegria de viver; é agir como gente, € encontrar 0
equilibrio entre um ser “arestoso” e “adocicado”, ¢ alcangar a autoridade por meio do respeito e do
rigor, em vez de ser autoritario, sem, contudo, deixar de lado a ética profissional.

A capacidade do educador de estabelecer relacGes positivas com seus discentes € uma
caracteristica marcante da profissdo. Cunha (1997), ao pesquisar as caracteristicas do bom
professor, apurou que a afetividade foi um item bastante pontuado pelos discentes, o que revela a
importancia da atuacdo humana desse profissional e 0 quanto essa caracteristica faz a diferenca na
sua atuacao.

Gadotti (2011, p. 57) destaca que outra caracteristica importante para se obter éxito na
profissdo € gostar do que se faz, pois “[...] um dos segredos do chamado ‘bom professor’ ¢ trabalhar
com prazer, gostando do que se faz. A gente faz sempre bem o que gosta de fazer. S6 € bem
sucedido aquele ou aquela que faz o que gosta”.

A autoestima, nesse caso, € 0 que vai motivar o educador a fazer bem o seu trabalho, pois a

sua profissdo faz parte de seu projeto de vida. Com isso, ele sera capaz de imbuir nos discentes o

Revista GESTO-DEBATE, Campo Grande - MS, vol. 23, n. 14, p.286-304, jan/dez 2023.
Conteudo sob Licenga Creative Commons Attribution.



GESTOCSD DEBATE @...recc..

Revista Cientifica Eletrénica

desejo de aprender, de mudar, de se espelhar nesse compromisso com o todo. A vocacao, dessa
forma, fala mais alto do que os impasses salariais, estruturais e culturais que fazem com que a
profissdo, por vezes, torne-se desvalorizada na sociedade. Para Freire (1996), a experiéncia
pedagogica serve para despertar e desenvolver o gosto de querer bem e a alegria que dao sentido a
profissdo. E uma forca misteriosa que faz com que se cumpra qualitativamente o dever de formar
pessoas.

Em razdo de tantos saberes que um docente deve possuir, pode-se considerar que,
atualmente, a complexidade tem feito com que ele busque adaptar-se ao contexto sociocultural do
século 21, com o intuito de constituir da melhor forma a sua profissdo. Nesse sentido, torna-se
imprescindivel conhecer como tem sido concebido o papel desse profissional na sociedade, como

seré apresentado a seguir.

O Papel do Professor na Contemporaneidade: A Profissdo Reinventada 2 9 2

Muitos professores inseridos no contexto educacional desconhecem a importancia do seu
papel na vida dos discentes. Nesse sentido, eles acreditam que seu dever é restrito a se apropriar de

um conteldo e apresenta-lo em sala de aula. Segundo Cunha (1997, p. 24),

Uma visdo simplista diria que a funcéo do professor é ensinar e poderia reduzir este ato a
uma perspectiva mecanica, descontextualizada. E provavel que muitos dos nossos cursos de
formacéo de professores limitem-se a esta perspectiva. Entretanto, sabe-se que o professor
ndo ensina no vazio, em situagdes hipoteticamente semelhantes. O ensino é sempre situado,
com alunos reais em situac6es definidas. E nesta definicdo interferem os fatores internos da
escola, assim como as questdes sociais mais amplas que identificam uma cultura e um
momento histdrico-politico. Com isso quero dizer da ndo neutralidade pedagdgica e
caracterizar o ensino como um ato socialmente localizado.

E necessario perceber que, no contexto atual, a docéncia possui um papel social e politico
importantissimo na relacdo com os estudantes dentro das escolas e que, apesar de muitos aspectos
ndo contribuirem para esse entendimento, o professor precisa “assumir uma postura critica em
relacdo a sua atuacao, recuperando a esséncia do ser educador” (LOPES, 2009, p.3).

O trabalho docente vem sendo transformado perante o atual contexto de mudangas, no

sentido de que a relagdo entre docentes e discentes tem se modificado, tornando incompativel o
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modelo tradicional de escola e de ensino frente ao atual cenario de transformacdes, o que faz com
que se altere o ideal de uma escola como ambiente de cultura (ANDRE et al., 2010).

Conforme Libaneo (2011), as exigéncias educacionais da atualidade requerem um novo
professor, capaz de adaptar sua didatica aos novos contextos da sociedade, do conhecimento, do
discente e dos meios de comunicacéo e de possuir uma cultura geral densa, propensédo para aprender
a aprender, maestria para lidar com situac6es na sala de aula, habilidades comunicacionais, posse da
linguagem informal, dominio dos meios de comunicacdo e multimidias, para utiliz-los na
metodologia das aulas.

Para Vygotsky (1987, 1988 apud MOREIRA, 2017), a interacdo social e a media¢do com o
outro e com o meio ambiente tém essencial influéncia no processo de aprendizagem humana, pois
esses dois fundamentos estdo estritamente ligados ao processo de formacéo e desenvolvimento dos
sujeitos. O professor desempenha o papel de mediador do estudante e, a partir desse procedimento,
ocorrerdo 0s avancos e as conquistas em relacéo a aprendizagem na escola.

De forma a superar o método tradicional de ensino exclusivamente verbalista e possibilitar 2 9 3
uma formacdo embasada no desenvolvimento da criatividade, do pensamento autdénomo e critico do
estudante, Libaneo (2011) destaca que assumir um ensino mediado que possibilite a aprendizagem
ativa do discente configura-se como uma nova atitude docente diante das realidades do mundo

contemporaneo. Assim, ele enfatiza que:

Estad embutida ai a ajuda do professor para o desenvolvimento das competéncias do pensar,
em funcdo do que coloca problemas, pergunta, dialoga, ouve os alunos, ensina-os a
argumentar, abre espaco para expressarem seus pensamentos, sentimentos, desejos, de
modo que tragam para a aula sua realidade vivida. E nisso que consiste a ajuda pedagdgica
ou mediacio pedagdgica (LIBANEO, 2011, p. 13).

De acordo com as abordagens de Freire, nota-se um amplo debate sobre esse assunto e uma
forte valorizagdo da disponibilidade para o didlogo por parte de quem ensina, como importante
instrumento na formacdo dos discentes. Assim, a pratica educativa dialdgica se tornara possivel, na
perspectiva dos docentes, a partir do momento em que esses profissionais considerarem o dialogo
como um fendbmeno humano capaz de mobilizar acdo e reflexdo dos sujeitos. E, para entender
melhor essa pratica dialogica, Freire (1996, p. 70) acrescenta que “o sujeito que se abre ao mundo e
aos outros inaugura com seu gesto a relacdo dialdgica em que se confirma como inquietacdo e

curiosidade, como inconclusdo em permanente movimento na Historia”.
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Também se percebem — diante das transformacgdes econdmicas, sociais e culturais em curso
na sociedade contemporanea que vém afetando o trabalho dos docentes — mudancas no perfil do
estudante, nas estratégias e nas praticas de ensino. Essas modificacfes tém ocasionado novas
exigéncias ao trabalho dos formadores, que visam entdo reconstruir seus conhecimentos e ajustar
suas praticas em resposta a esses desafios (ANDRE et al., 2010).

Libaneo (2011) sugere a autoformacéo continua como requisito da profissdo docente, para
que seja possivel promover a ligagdo do conhecimento cientifico com os problemas da sociedade e
do desenvolvimento acelerado das inovagdes tecnoldgicas da comunicacao e informacéo frente as
novas concepcdes de aprendizagem. Para ele, o exercicio do trabalho docente demanda, além de
uma solida cultura geral, um empenho continuo de capacitacdo cientifica na sua area e em campos
de outras disciplinas afins, assim como dominio sobre a utilizagdo das inovacdes tecnoldgicas para
ter capacidade de lidar com os problemas surgidos nas mais diferentes situagdes, tanto do trabalho
quanto sociais, culturais, éticas.

A diversidade cultural e as diferencas no perfil dos discentes no cenério da escola e da sala 2 94
de aula sdo outro ponto que sinaliza um posicionamento sobre o novo papel dos professores diante
das realidades do mundo contemporaneo. Segundo Libaneo (2011), deve-se levar em consideracao
as experiéncias do cotidiano que os discentes tém nas suas diferentes ideologias e culturas, € ndo se
pode atuar com todos eles da mesma maneira. Nesse sentido, 0 educador deve ter consciéncia de
associar o trabalho realizado na sala de aula com a vida que os estudantes levam fora dela e com as
distintas capacidades, motivacdes e modos de aprendizagem de cada um, de forma a favorecer a
igualdade de condicdes e oportunidades de escolarizacdo a todos.

O contexto escolar inclui também a dimenséo afetiva. As relages familiares, escolares e as
estabelecidas em outros ambientes em que o0s estudantes convivem estdo associadas ao
desenvolvimento de conceitos, habilidades e valores que envolvem sentimentos e emogdes.
Possibilitar uma aprendizagem significativa requer da parte do professor comprometimento com a
acdo que realiza, percebendo o estudante como um ser importante, dotado de ideias, sentimentos,
emocdes e expressdes (LIBANEO, 2011).

Para Lopes (2009), as relagdes afetivas séo como molas propulsoras que propiciam o avango
e 0 desenvolvimento dos individuos, mas € essencial compreender que uma relacdo docente-

discente assentada no afeto ndo se relaciona com permissividade. Assim, Freire (1996, p. 73) diz:
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“E preciso, por outro lado, reinsistir em que ndo se pense que a prética educativa vivida com
afetividade e alegria prescinda da formacao cientifica séria e da clareza politica dos educadores ou
educadoras”. O afeto ndo esta atrelado a licenciosidade; ele caminha passo a passo com o rigor, com
a ética e com a competéncia profissional.

Em que pese essa mudanca de contexto, que exige um professor mais reflexivo e dindmico,
essa mudanca de postura é algo complexo de acontecer, pois ha sérios problemas estruturais e
culturais que impedem que a profissdo docente seja extremamente valorizada, que a identidade
profissional seja algo indiscutivel e que a formacdo inicial e continuada permita a reflexdo
necessaria para a mudanca instantanea. Logo, o que se espera € que a mudanca ocorra, ainda que
paulatinamente e mesmo que de fora para dentro — isto é, pela pressdo da sociedade em relacdo a
escola.

Por isso, investigar a pratica docente ndo deixa de ser uma rica oportunidade reflexiva sobre
o fazer pedagogico desses profissionais e sobre se eles estdo, de alguma forma, alcancando seus
discentes. Nesse sentido, objetivou-se neste estudo investigar a concep¢do do discente acerca do 2 9 5

bom professor, da boa professora, considerando-se o contexto atual.
Procedimentos Metodoldgicos

A pesquisa classifica-se como qualitativa e exploratoria, elegendo-se o levantamento
bibliografico e a pesquisa de campo como procedimentos técnicos (DEMO, 2013; PRODANOQV;
FREITAS, 2013). Para a coleta de dados, utilizou-se o questionario e adotou-se o método do
Discurso do Sujeito Coletivo (DSC) para realizar a analise qualitativa das respostas (LEFEVRE;
LEFEVRE, 2014).

O DSC é compreendido como um método de resgate de representacOes sociais,
caracterizado pela busca por reconstituir tais representacbes preservando-se a sua dimensao
individual articulada com a sua dimensédo coletiva. Nessa metodologia, 0s depoimentos coletados
sdo rigorosamente tratados, com o0 objetivo de se obter o pensamento coletivo (LEFEVRE;
LEFEVRE, 2014, p. 503).

Figueiredo, Chiari e Goulart (2013, p. 132) complementam essa defini¢cdo do método:
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A técnica consiste basicamente em analisar o material verbal coletado em pesquisas que
tém depoimentos como sua matéria-prima, extraindo-se de cada um destes depoimentos as
Ideias Centrais ou Ancoragens e as suas correspondentes Express6es Chave; com as ldeias
Centrais/Ancoragens e Expressdes Chave semelhantes compde-se um ou Vvarios discursos-
sintese que sao os Discursos do Sujeito Coletivo.

Considerando que os depoimentos sdo a matéria-prima para a construcao do discurso, torna-
se imprescindivel que tais narrativas recebam o tratamento adequado, a fim de fornecer maior
fidelidade a construcdo do método. Assim, escolheu-se uma turma mais proxima da conclusdo do
curso como publico-alvo da pesquisa, por terem esses estudantes convivido por mais tempo com um
maior nimero de professores, possibilitando-se obter depoimentos mais fundamentados e que
realmente cumprissem com a proposta do estudo.

Para aplicacdo dos questionarios, apresentaram-se aos estudantes os objetivos da pesquisa, e
solicitou-se que eles respondessem a duas questdes de forma anénima e voluntéaria, sendo elas:
“Qual o melhor professor que vocé teve neste curso?”; e “Por que razdo vocé escolheu esse
professor?”’

Esclareceu-se ainda que eles deveriam escolher somente um professor, justificando 2 9 6
espontaneamente a escolha, e que as respostas nao seriam divulgadas aos professores.

A metodologia do DSC pressupde que, ap6s a aplicacdo dos questionarios, os dados
coletados sejam rigorosamente tratados, a fim de se produzir o DSC, a partir dos seguintes passos:

A. Definir as expressdes-chave (ECHs): ler cada resposta, identificando as ECHs tais como elas
aparecem no discurso analisado, selecionando o essencial do pensamento;

B. Identificar, em cada resposta particular, a ideia central (IC): essa € uma expressdo linguistica
que revela e descreve da maneira mais sintética e precisa possivel o sentido ou sentidos dos
discursos analisados e de cada conjunto homogéneo de ECHs;

C. Reunir as ECHs, presentes nos depoimentos, que tenham ICs de sentido semelhante ou
complementar em um discurso que, mesmo estando escrito no singular (conforme a opinido
de cada respondente), passa a representar o pensamento da coletividade.

Seguindo-se esses trés passos, obtém-se um conteddo final — o discurso do sujeito coletivo
—, que representara a opinido do grupo pesquisado. Assim, o texto € editado, a fim de se obter a
forma e a semantica que resultem em um discurso coletivo, redigido na primeira pessoa do singular,
mantendo-se intactas as ICs ou ECHSs retiradas dos depoimentos (FIGUEIREDO; CHIARI;

GOULART, 2013).
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Resultados e Discussao

Nesta secdo, serdo demonstrados os resultados e as analises dos dados coletados, buscando-
se refletir sobre a problematica levantada acerca das caracteristicas do bom professor identificadas
pelos estudantes.

Apos coletadas 30 respostas, os estudantes apontaram como melhores professores quatro
docentes, dentro de um universo de 12 que tiveram ao longo do curso. Dos depoimentos foram
extraidas as principais caracteristicas do bom professor, tendo sido identificadas trés grandes
categorias, segundo suas ideias centrais (ICs): afetividade, que diz respeito ao relacionamento na
interacdo docente e discente; competéncia profissional, referente a metodologia, didatica e dominio
do conteldo; e dedicacdo do professor, considerando-se o amor a profissdo e a preocupagdo com a
qualidade das aulas.

As ICs foram langadas no sistema QualiQuantiSoft, versdo 1.3c; ap06s cadastrados os dados, 2 9 7
algumas respostas indicavam mais de uma categoria como caracteristica do bom professor, como

demonstra a Tabela 1, a seguir.

Tabela 1 — Ideias centrais e frequéncias de respostas

CATEGORIA/IDEIA CENTRAL RESPOSTAS %
Competéncia profissional e afetividade 66,67%
Competéncia profissional 13,33%
Afetividade, competéncia e dedicagdo profissional 6,67%
Afetividade e dedicagdo profissional 6,67%
Afetividade 6,67%

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir das respostas dos estudantes e do software QualiQuantiSoft.

Em estudo conduzido por Cunha (1997), a autora apresenta as caracteristicas do bom
professor a partir de respostas da pesquisa realizada com estudantes. Para estes, “o BOM

PROFESSOR ¢ aquele que domina o contetdo, escolhe formas adequadas de apresentar a matéria e
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tem bom relacionamento com o grupo” (CUNHA, 1997, p. 72, grifo da autora). Percebe-se, pois,
que ha semelhancas na representacao social do padréo ideal do professor nesses diferentes estudos.
De outro modo, o atributo apontado com maior frequéncia pelos sujeitos da pesquisa de Cunha
(1997) refere-se a aspectos afetivos, o que se diferencia das respostas dos concluintes do curso alvo
desta pesquisa, que, além de apontarem a afetividade, também citam, em 86,67% das respostas,
expressdes-chave que correspondem a ideia central da categoria competéncia profissional. Sao
expressdes como “forma de explicar”, “ter uma didatica muito boa”, “explica perfeitamente”, “tem
dominio do contetido” que evidenciam um professor que domina a pratica e a teoria, constituindo-se
como competente na visdo dos estudantes e alcancando o profissionalismo defendido por Libaneo
(2011).

Esses apontamentos também corroboram a concepgdo de Tardif (2012, p. 39), que afirma
que “o professor ideal ¢ alguém que deve conhecer sua matéria, sua disciplina e seu programa, além
de possuir certos conhecimentos relativos as ciéncias da educacao e a pedagogia e desenvolver um
saber pratico baseado em sua experiéncia cotidiana com os alunos”. 2 9 8

Logo, evidencia-se a necessidade do conhecimento técnico aliado aos conhecimentos sobre
pedagogia, agregando-se habilidades em torno da didatica e da capacidade de despertar no discente
a vontade de aprender. Junte-se a isso a afetividade, ja defendida pelos estudantes, situada no
equilibrio entre o individuo “arestoso” e “adocicado” de Freire (1996).

A partir da frequéncia das respostas em cada ideia central, foram analisadas as expressfes
linguisticas que refletiam de forma sintética os sentidos das expressdes-chave e reunidos 0s
depoimentos de sentidos semelhantes ou complementares; em seguida, foram construidos os

discursos dos sujeitos coletivos, dispostos no Quadro 1.
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Quadro 1 — Discursos dos sujeitos coletivos

CATEGORIA/IDEIA

CENTRAL DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO

A razdo pela qual eu escolhi é devido a sua forma de explicar, de
interagir com a sala, a alegria constante em sala de aula, a amizade
com os alunos, pois, além de ter uma didatica muito boa, compreende
muito o aluno e procura ajudar-nos sempre da melhor maneira possivel.
Competéncia profissional e | Possui facilidade em ensinar os conteudos, atencéo e carinho com 0s
afetividade alunos, tem muita empatia, carisma e simplicidade, uma pessoa super
humana, atenciosa, inteligente, responsavel, sempre disposta a
compartilhar o seu conhecimento conosco, sabe sentir a dor do
proximo. E excelente profissional e um ser humano com um coragio
imenso.

Gosto da forma firme como ela nos ensina, a forma como ela explica é
Otima, se empenhava o maximo e se caso houvesse dificuldade ela
procurava a maneira mais facil de explicar, além de explicar quantas
Competéncia profissional vezes eu ndo entendesse até que eu aprendesse a matéria; enfim, uma
professora muito empenhada a ensinar, pois a dindmica na qual ela me
ensinou foi muito interessante, gostei muito do trabalho dela, admiro 299
muito.

Escolhi esse professor(a) por ser uma profissional que faz seus servigos
com muito amor e dedicacdo, esta disposta a ajudar no que puder, é
uma excelente profissional, trabalha com o coracdo e sempre com
disponibilidade para exercer suas habilidades como profissional.
Trabalha com humanidade, trata todos por igual. Sabe explicar as
matérias, sem deixar qualquer aluno sem entender. Enfim, é alguém que
quero me espelhar e levar para a vida toda.

Afetividade, competéncia e
dedicacéo profissional

Ela ¢é dedicada, tem amor a sua profissdo, além de professora sabia ser

Afetividade e dedicacdo . . s
amiga e conselheira. Sempre procurava dar a matéria da melhor forma

profissional A L. N .
possivel. Logo, é o tipo de pessoa que vocé conta sempre que precisar.
Ela é uma pessoa muito humana, esta sempre disposta a ensinar, tem

Afetividade uma paciéncia incrivel e sempre buscando o lado bom dos alunos. Ela

sabe separar as coisas, na dificuldade dos alunos ela ndo mede esforcos
para buscar o nosso melhor. Ela sempre me ajudou em tudo.

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir das respostas dos estudantes e do software QualiQuantiSoft.

Os dados quantitativos mostraram que as respostas mais frequentes em relagdo ao sujeito

coletivo giram em torno da ideia do professor que domina os contetidos e que orienta as atividades
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educativas por meio de métodos e técnicas que levam a compreensdo por parte do discente, isso de

forma interativa, dialogica e humanizada. Conforme Freire (1996, p. 106):

Este € outro saber indispensavel a pratica docente. O saber da impossibilidade de desunir o
ensino dos conteldos da formacdo ética dos educandos. De separar pratica de teoria,
autoridade de liberdade, ignorancia de saber, respeito ao professor de respeito aos alunos,
ensinar de aprender.

Nesse sentido, Cunha (1997, p. 71) também aponta que o fazer do bom professor esta ligado
a sua preocupacdo em contextualizar a pratica e a teoria, sem fragmentar o saber do discente,
afirmando que parece “consequéncia natural, para o professor que tem boa relacdo com os alunos,
preocupar-se com 0s métodos de aprendizagem e procurar formas dialdgicas de interagao”.

A relacdo interpessoal mais proxima foi outro fator destacado nas respostas dos estudantes.
Indispensaveis na tarefa desses formadores, o respeito, a humildade, a generosidade, a competéncia
e a autoridade docente democratica, revelados nas relagdes, sdo enfatizados por Freire (1996) e
Gadotti (2011) quando retratam a boniteza da profissdo e do sonho de transformacéo social.

Nas descri¢bes sobre os professores, a dedicacdo e o amor a profissdo se revelam nas 300
expressOes-chave verbalizadas expressamente em tais palavras. Cunha (1997) ressalta a
organizacao, disciplina, dedicacdo ao trabalho e alegria no ato de educar como valores necessarios a
pratica docente. Ndo se pode esquecer também que, nessa perspectiva, o docente — que é
determinante e determinado pela escola e pela sociedade — influencia direta e indiretamente seu
discente. Quando se observa que, nas expressdes-chave, os estudantes afirmam se espelhar no ser
humano que é o profissional, percebe-se 0 quanto é importante essa dedicacdo, ou seja, a vocacao,
que, segundo Freire (1996), mesmo em razdo de tantas dificuldades para exercer a docéncia, ainda
permite fazer bem-feita a sua pratica, principalmente quando se tem um compromisso firmado
consigo mesmo e com as possibilidades de transformacéo social por meio da educacao.

As ideias representativas do bom professor, traduzidas nos discursos dos sujeitos coletivos,
revelam que a competéncia técnico-cientifica, o rigor e a amorosidade constroem um ambiente
compativel para as relagbes educativas e para a produgdo do conhecimento. “A pratica educativa é
tudo isso: afetividade, alegria, capacidade cientifica, dominio técnico a servico da mudanca ou,
lamentavelmente, da permanéncia do hoje.” (FREIRE, 1996, p. 161).

Como pondera Cunha (1997), o conceito de bom professor advindo de uma pesquisa como

esta reflete um contexto social e a concepgdo de educagdo contemporanea. E um julgamento de
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valor que emerge das respostas dadas pelos docentes as necessidades dos discentes. Com isso,
aquele que melhor respondeu a esses anseios foi, portanto, o escolhido e classificado como bom. A
pesquisa € uma forma de inquietagdo com a realidade, permitindo problematiza-la e construir novos
conhecimentos. Em vista disso, a pratica docente, historicamente condicionada por diversos fatores,
é, sem duvida, uma maneira de trazer a tona formas de refletir sobre e compreender a atuacdo desse

profissional frente a sociedade atual.

Consideracoes Finais

Diante dos acontecimentos contemporaneos ligados aos grandes avangos cientificos e
tecnoldgicos, a uma sociedade globalizada de multiplas exigéncias e a mudanga dos processos
produtivos e suas consequéncias na educacao, foi possivel questionar sobre as novas exigéncias
quanto a formacdo dos docentes. As propostas apresentadas na revisdo de literatura apontam para a
ideia de que é necessario um professor consciente do seu papel como ator social e de que préticas
educativas tradicionais, pautadas somente na transmissdo de conhecimento, ndo condizem com o 3 0 1
novo contexto sociocultural do século 21. E necessario um educador critico-reflexivo, que tenha o
seu exercicio da docéncia baseado em uma acdo dialdgica e transformadora.

Ao se investigar quais sdo as caracteristicas ou saberes de um bom professor no contexto
atual, na percepcdo dos estudantes, observaram-se, a partir das ideias centrais dos seus discursos, as
seguintes categorias: afetividade, competéncia profissional e dedicacdo do professor. Sobressairam-
se no discurso coletivo a competéncia profissional e a afetividade, o que revela que as relacGes
interpessoais e 0 dominio cientifico sdo os aspectos mais valorizados pelos estudantes, passando a
ideia de que o que eles desejam € um professor intelectualmente preparado e afetivamente maduro,
que lhes dé atencdo e que tenha empatia. Tais caracteristicas demonstram o quanto os professores
citados fizeram a diferenca para esses estudantes, tornando-se marcantes para eles pela capacidade
profissional e humana, o que refor¢a a ideia de que a docéncia € uma profissdo complexa, que
envolve como um todo o sujeito que a exerce, como ja dizia Freire (1996, p. 106): “Me movo como
educador porque, primeiro, me movo como gente. Posso saber pedagogia, biologia como
astronomia, posso cuidar da terra como posso navegar. Sou gente”.

Este estudo localizado constitui um alerta para o repensar da pratica docente que vem sendo
implementada, apesar de ndo haver a intencdo de apontar um modelo ideal de bom professor.

Revista GESTO-DEBATE, Campo Grande - MS, vol. 23, n. 14, p.286-304, jan/dez 2023.
Conteudo sob Licenga Creative Commons Attribution.



GESTOCSD DEBATE @...recc..

Revista Cientifica Eletrénica

Entende-se que a analise do processo € muito mais importante do que o produto. Nesse sentido, 0s
desafios ainda sdo muitos, mas é necessario promover a reflexdo constante sobre a atuacdo desse

profissional, a fim de que se torne possivel alcangar a transformacéo da educacao.
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Pareceres Abertos

Parecer 01 — Kelly Cristina dos Reis Cavalcante
Trata-se de texto bem redigido que contextualiza bem o tema abordado, desenha claramente

a metodologia que adotou e que apresenta resultados coerentes com os objetivos pretendidos.

Parecer 02 — Jiane Gouveia
Prezados autores

Artigo com uma tematica de extrema relevancia para os dias atuais que vivenciamos
principalmente p6s pandemia que evidenciou 0 quanto os docentes precisam estar em constante

formacéo e atualizacéo.
Foram feitos algumas sugestdes de altera¢fes no artigo.

Pequenas, mas que enriquecera o artigo.

1° definir o termo a ser usado: estudantes, discentes ou educandos, sugiro que substituia o termo

alunos utilizados no inicio do artigo por um termo mais cientifico (ex: estudantes)

2° A palavra ganhado ndo é um termo muito cientifico e a frase em que ela foi utilizado estava um

pouco sem sentido entdo sugeri a substitui¢cao ou a reescrita.
3° Sugiro revisdo ortogréafica, concordancia verbal .

Grata.
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