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RESUMO

A escola como ambiente coletivo, desempenha importante funcdo no desenvolvimento social do
sujeito, viabilizando as relagdes entre pares que constituem a base do amadurecimento psicossocial,
das relacbes interpessoais e a prépria projecdo extra-escolar do sujeito. Considerando este
intrincado ecossistema onde as relagdes entre pares possuem motivacoes e objetivos, diversos sdo
0S casos em que grupos de sujeitos, buscando afirmacdo no espaco escolar através da forca e 137
violéncia psicoldgica sistematizada, causam danos e prejuizos para determinados sujeitos
estereotipados como pacificos ou ‘deslocados’ da maioria. Nesse sentido, tal violéncia sistémica,
denominada bullying, vem ganhando nos Gltimos anos notoriedade a partir dos recentes casos de
ataques a escolas, protagonizados por individuos vitimados por este tipo de problema. Assim, este
artigo, configurado num estudo bibliografico narrativo-qualitativo, tem por objetivo discutir critico-
reflexivamente a problematica do bullying como fendmeno psicossocial na escola, destacando suas
origens e relacbes com a escola. Para isso, foram reunidos trabalhos publicados entre 2013 e 2023,
presentes nos repositdrios de acesso livre Scielo e Oasisbr, sendo usados descritores de busca,
critérios de inclusdo e exclusdo para refinamento do esteio bibliografico utilizado. A partir das
reflexdes e discussdes apresentadas ao longo do texto, verificamos que muito ainda deve ser feito
para compreender o bullying como fendmeno complexo de interacdo entre pares na escola,
possuindo este, origens multiplas, produzindo impactos severos para as vitimas, levando a
desafiadoras formas de mapeamento e intervencgdo por gestores e psicologos educacionais.

Palavras-chave: Violéncia na escola. Psicologia educacional. Educacdo conscientizadora.
Toleréncia.
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ABSTRACT

The school, as a collective environment, plays an important role in the social development of the
subject, enabling relationships between peers that constitute the basis of psychosocial maturation,
interpersonal relationships and the subject's own extra-school projection. Considering this intricate
ecosystem where relationships between peers have motivations and objectives, there are several
cases in which groups of subjects, seeking affirmation in the school space through force and
systematized psychological violence, cause harm and harm to certain subjects stereotyped as
peaceful or 'displaced’ of the majority. In this sense, such systemic violence, called bullying, has
gained notoriety in recent years following recent cases of attacks on schools, carried out by
individuals victimized by this type of problem. Thus, this article, configured as a narrative-
qualitative bibliographic study, aims to critically and reflexively discuss the issue of bullying as a
psychosocial phenomenon at school, highlighting its origins and relationships with school. To this
end, works published between 2013 and 2023 were gathered, present in the open access repositories
Scielo and Oasisbr, using search descriptors, inclusion and exclusion criteria to refine the
bibliographic base used. Based on the reflections and discussions presented throughout the text, we
see that much still needs to be done to understand bullying as a complex phenomenon of interaction
between peers at school, with multiple origins, producing severe impacts on victims, leading to
challenging forms. of mapping and intervention by educational managers and psychologists.

Key-words: Violence at school. Educational psychology. Awareness education. Tolerance. 1 3 8

Introducao

O espaco escolar, formado por sujeitos em continua formacdo intelectual e humana, requer
adequado gerenciamento pedagogico e psicossocial para 0 bem estar coletivo e desenvolvimento
matuo (Croti; Ikeshoji; Ruiz, 2014). Seguindo esta premissa, detectar fenémenos da relacdo entre
pares na escola com viés violento constitui importante prerrogativa de gestores e psicologos
educacionais, uma vez que tais relacOes interferem de forma permanente no desenvolvimento
socioemocional do sujeito em formacdo (Ferreira; Mendoncga, 2023). Dentro desta perspectiva, o
bullying representa importante fendmeno de discusséo na atualidade, preocupando profissionais da
educacdo, muitas vezes incapazes de identificar de forma adequada e trazer solucGes para o
problema, dado o cardter complexo e multivariado das manifestagbes do bullying na escola
(Carloni; Silva; Silva, 2021).

Dessa forma, diante da proliferacdo dos recentes ataques a escolas e consequente
banalizacdo da violéncia sistémica, a escola como instituicdo voltada para a valorizagdo humana e
preservacdo do conhecimento, tem por missdo, através dos resultados da pesquisa educacional

Revista GESTO-DEBATE, Campo Grande - MS, vol.24, n. 11, p.137-158, jan/dez 2024.
Conteudo sob Licenga Creative Commons Attribution.



GESTOCSD DEBATE o... ...

Revista Cientifica Eletrdnica

contemporanea, agregar esforcos para 0 mapeamento e combate do bullying em seu espaco,
tracando estratégias coordenadas de intervencao e supressao deste tipo de violéncia, grave, que vém
instalando-se de forma progressiva em nossa sociedade. Sendo assim, este artigo tem por objetivo
refletir de forma critica, embasado em trabalhos publicados entre 2013 e 2023, extraidos dos portais
de acesso livre Scielo? e Oasisbr®, acerca do bullying como fenémeno psicossocial em expanséo,
destacando sua fenomenologia, ocorréncias, propostas de mapeamento e intervencao, permitindo
organizar estratégias validas para seu combate.

Este artigo esta dividido em sete se¢des, iniciando com a génese e objetivos da pesquisa, na
introducdo, seguido da secdo dois onde sdo apresentados os elementos da metodologia empregada,
com destaque para a abordagem bibliografica narrativa-qualitativa; sua caracterizacdo e
apresentacdo dos mecanismos de busca e selecdo do referencial bibliografico. Na secdo trés, o
bullying é apresentado como fendémeno, sendo caracterizado de forma teorica, paralelamente a
discussao de casos iconicos de ataques a escolas, explicando como o bullying baliza atos de extrema
violéncia praticada entre pares. Nesta secdo também apresentamos o conceito de cyberbullying, 13 9
juntamente com pontos importantes da legislacdo atual voltada ao combate deste tipo de violéncia.

Na secdo quatro sdo discutidas algumas estratégias para identificacdo e mapeamento do
bullying na escola a partir das prerrogativas funcionais de gestores e profissionais de suporte
pedagdgico. Em seguida, na secdo cinco, apresentamos algumas formas de combate ao bullying
dentro do escopo pedagdgico, permitindo subsidiar praticas para a sala de aula. Congregando as
reflexdes e discussdes produzidas nas se¢Oes anteriores, a se¢do seis analisa o papel atual da escola
na protecdo do sujeito em seu espaco de convivéncia, enfatizando sua importancia para a difusao do
ensino conscientizador em nossa sociedade. A secdo sete apresenta as principais conclusfes
advindas das reflexdes produzidas neste trabalho, apontando novas discussfes e conjunturas de

pesquisa centralizadas no estudo do bullying.

Percurso metodolégico

2 Disponivel em: https://www.scielo.br/
3 Disponivel em: https://oasisbr.ibict.br/vufind/
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A ciéncia busca por técnicas validas para a consolidacdo do conhecimento (Meglhioratti;
Batista, 2018). Esta busca objetiva a caracterizacdo de fenbmenos e posterior teorizacdo, levando a
explicacdo geral ou especifica de dado fato em estudo (Castro, 2006). Seguindo este principio, neste
artigo, escolhemos a abordagem bibliografica qualitativa-narrativa como técnica de andlise e
reflexdo sobre os impactos do bullying no espaco escolar. De forma geral, esta abordagem permite
maior rapidez na reunido de dados e informacdes sobre o tema investigado, reduzindo o tempo,
aumento o grau de confiabilidade cientifica (uma vez que as reflexdes apresentadas baseiam-se em
estudos consolidados), tornando possivel ao pesquisador inferir de forma critica sobre o fenbmeno
em tela.

E importante observar que nesta abordagem o pesquisador deve adotar critérios especificos
para busca, selecdo e refinamento do referencial bibliografico adotado para andlise. Neste trabalho,
sdo considerados trabalhos publicados entre 2013 e 2023, além de escolhidos os portais académicos
de acesso livre Scielo e Oasisbr, dada a amplitude e importancia do primeiro, reunindo importantes
periddicos cientificos brasileiros ao mesmo tempo a relevancia do segundo por concentrar 0s
principais repositérios académicos das Universidades Publicas e Institutos Federais, reunindo 140
monografias, dissertacfes, teses e artigos publicados em diversos periddicos nacionais. Para esta
busca, foram estabelecidos os seguintes descritores, aplicados a ambos 0s portais anteriormente
mencionados: (1) ‘bullying na escola’, (2) ‘combate ao bullying na escola’, (3) ‘percepcdes
pedagogicas sobre o bullying’, (4) ‘gestdo escolar e bullying’, (5) ‘psicologia e bullying’, (6)
‘causas do bullying’, (7) ‘combate ao bullying’, (8) ‘origens do bullying’, (9) ‘bullying e ataque a
escolas’, (10) ‘tipos de bullying’.

Também foram considerados critérios de inclusdo e exclusdo para o refinamento dos
trabalhos inicialmente encontrados. Para os critérios de inclusdo, foram delimitados os seguintes
parametros: (1) trabalhos em lingua portuguesa, (2) trabalhos com pelo menos 8 péaginas, (3)
‘trabalhos com referéncia direta ao tema bullying na escola, (4) trabalhos com pelo menos 50% do
seu referencial tedrico composto por artigos, (5) artigos com Qualis-Capes A1-B3, (6) trabalhos
replicaveis. Para os critérios de exclusdo, foram incorporados os seguintes parametros: (1) gray
literature, (2) preprints, (3) pesquisas inconclusivas, (4) trabalhos duplicados, (5) trabalhos

publicados em periddicos ndo avaliados, (6) trabalhos com metodologia inconsistente.
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Apos aplicacdo dos descritores de busca, foram encontrados 760 trabalhos, destes 75
extraidos do portal Scielo e 685 do portal Oasisbr. A partir deste quantitativo, foram empregados 0s
critérios de inclusdo e exclusdo, resultando em 168 trabalhos, dos quais, ap6s analise preliminar e
leitura integral, foram reunidos 26 trabalhos compondo a base bibliogréfica deste artigo.

Aspectos fundamentais sobre o bullying

A violéncia, sob o prisma generalista, possui carater complexo envolvendo os interesses de
cada grupo, suas especificidades, fragilidades, carater e valores. Segundo Freud* (1986) apud
Crochik (2012) o homem busca eliminar toda forma de tenséo presente nele e fora dele, utilizando
como canal, muitas vezes a agressividade como pulsdo de morte diante do sentimento de fragilidade
internalizada pelo individuo, pela forca incomensuravel da natureza e seus agentes, como também
pelas relagdes sociais, estas representando importante fator viabilizante do bullying nas escolas.

Assim, considerando que as relagdes entre pares demandam constante tensdo, uma vez que 1 41
nem sempre 0s desejos ou anseios de um individuo correspondem a satisfacdo do outro, uma vez
gue numa sociedade organizada os individuos possuem experiéncias e trajetorias de vida diferentes,
sempre existird tracos de agressividade entre estes individuos congéneres ou ndo. O bullying pode
subdividir-se, de acordo com o tipo, apresentacdo e caracteristicas, como destacado no Quadro 1.

Quadro 1 - Tipos frequentes de bullying e suas caracteristicas.

Tipo de bullying Como se apresenta? Violéncia caracteristica

Socos

Tapas

Chutes
Enforcamento
Imobilizacdo
Puxdes de cabelo

Imposicéo da violéncia mediante a forca
Fisico fisica.

Verbalizagdo ou exposicdo de questdes Calunia e difamacéo
morais sociais ou particulares. InsinuacBes

Moral Exposicdo a contelidos

inadequados ou indesejados

* Reimpressdo da obra, O mal-estar na cultura, originalmente publicada em 1930.
Revista GESTO-DEBATE, Campo Grande - MS, vol.24, n. 11, p.137-158, jan/dez 2024.

()IXE (onteudo sob Licenga Creative Commons Attribution.



GESTOCSD DEBATE o... ...

Revista Cientifica Eletrdnica

Intimidacdes
Ac0es que visam intervir ou controlar o Ameacas
Psicologico modo de ser e estar das vitimas. Chantagens

Desrespeito contra o patriménio das vitimas | Destrui¢do, roubo ou furto de
Material com o objetivo de diminui-las ou humilha- | patrimdnio
las.

Xingamentos
Verbal Verbalizacéo de expressoes de baixo caldo | apelidos
(até mesmo escritas em alguns casos).

Pichagdes
Agressao através da alienacao total ou Excluséo ou impedimento a
Social parcial do convivio social. participacdo em eventos

sociais ou grupos

Exposi¢do da ou a nudez
Agressdo de cunho sexual ou que envolvam | Toques
a sexualidade, direta ou indiretamente.

Sexual Insinuagoes 1 4 2

Assédios
Imposicéo de comportamentos

Agressdes que remetem a género, crenga, Xingamentos
raca, cor, etnia, classe social, sexualidade, | Apelidos
Preconceituoso nacionalidade, regido geografica, etc.

Intoleréncia
As agressdes tendem a ser rotineiras a Desaprovacao
outros tipos de bullying, mas vitimas e Constrangimentos
ili agressores fazem parte do mesmo seio «
Familiar gress P Inadequacéo
familiar. -
Comparag0es

Fonte: Menezes (2022).

Diante deste problema, muitos séo os casos de violéncia resultantes da omisséo das escolas
na detec¢do e eliminacdo do bullying em seu ambiente, o que vem gerando, nos ultimos anos, uma
onda de violéncia causada em sua maioria por vitimas dessa agressdo, que, ndo encontrando solucao
para seu sofrimento, recorrem aos ataques em massa como forma de vinganca e extravasamento de
seu sofrimento psiquico. Um destes iconicos ataques, 0 massacre de Columbine, ocorrido em 20 de
abril de 1999, na Columbine High School, cidade de Littleton, nos Estados Unidos, estado do

Colorado, planejado e executado por Eric Harris e Dylan Klebold, 17 e 18 anos, estudantes da
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escola, usuarios constantes de jogos virtuais violentos e vitimas frequente de bullying. Identificados
pelo esteredtipo de ‘nerds’, socialmente excluidos pelos colegas, cometeram suicidio durante os
instantes finais do ataque, ap6s, sem sucesso, trocarem tiros com a policia local e uma equipe da
Swat.

Neste ataque, que resultou na morte de 13 pessoas, incluindo 12 estudantes, 1 professor e 21
feridos, o bullying ganhou projecéo internacional, voltando a ser centro de debates e discussdes nas
escolas, revelando a gravidade e pouca compreensédo acerca do fenémeno. No Brasil, um dos casos
mais conhecidos, com propor¢do semelhante aquele ocorrido em Columbine, ocorreu no Rio de
Janeiro, na Escola Municipal Tasso da Silveira, bairro Realengo, zona metropolitana da capital
carioca. Wellington Menezes de Oliveira, 23 anos, ex-aluno da escola, invadiu o local munido com
dois revolveres, abrindo fogo contra os estudantes, todos com idades entre 13 e 15 anos, matando
12 e ferindo 22 vitimas. Nos minutos finais do ataque, Wellington cometeu suicidio ao perceber a
chegada da policia.

Apobs o ato de violéncia, descobriu-se que Wellington era vitima de bullying, quando 143
estudante da mesma escola na qual praticou o ataque, apresentando comportamento psicético,
devido, provavelmente, aos traumas decorrentes da violéncia sistémica sofrida, ao mesmo tempo
consumindo material impresso e digital de cunho extremista. Do ponto de vista fenomenoldgico
ambos 0s casos apresentam semelhancas onde ficam evidentes: (1) a préatica do bullying; (2) o
sofrimento das vitimas; (3) a sistematizacdo do 6dio por parte da vitima; (4) o refor¢co do sentimento
de vinganca através do consumo de materiais extremistas/violentos; (5) o desejo de mudanca
(traduzido pelo ato de violéncia). Segundo Guimarédes e Queiroz (2022), pontos importantes no
espectro de caracterizacdo do bullying e suas implicagGes violentas. Nesse sentido, para Villela
(2015, p. 15), “ndo raramente, vemos, na midia, que as vitimas, depois de muito sofrerem, podem
fazer uso de armas como instrumento de superagao”.

A partir de casos como estes, a Psicologia Educacional voltou, de forma contundente, sua
atencdo para a violéncia escolar, delimitando o fenébmeno de forma especializada, com vistas a
munir os profissionais das escolas com ferramentas adequadas para o enfrentamento do problema,
outrora negligenciado e interpretado de forma superficial. No entanto, apesar das contribuicfes
advindas da pesquisa e experiéncias de intervencdo nas escolas, o bullying ainda é um problema

fortemente presente, com raizes na propria cultura escolar, reforcado por eventos violentos
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disseminados na midia, pelo preconceito (em toda sua extensdo), pelas tensfes de classe social,
problemas psicossociais enfrentados por estudantes, dentre outros fatores intervenientes que tornam
ainda mais complexo o problema a ser enfrentado.

Assim, para o combate efetivo ao bullying é necessaria a criacdo de politicas de intervengao
fundamentadas em pesquisas académicas, experiéncias, relatos exitosos, praticas pedagdgicas e a
manutencdo de um curriculo escolar voltado para os Direitos Humanos. Este conjunto de elementos,
organizados de forma coordenada, tende a condicionar a ideia de respeito mutuo e valorizagdo do
individuo no seio escolar, reprimindo comportamentos em desacordo com o pensamento coletivo,
baseado na harmonia. Tal estratégia de enfrentamento corrobora com Rolim (2011, p. 45),
afirmando que:

Para que seja possivel enfrentar e superar as préaticas de bullying entre criancas e
adolescentes é preciso que as escolas desenvolvam uma postura comprometida com
valores, humanistas, o que deve se traduzir, entre outros aspectos, no respeito

diante das diferencas e na capacidade de contrastar - com o proprio exemplo -
posturas discriminatorias e preconceituosas vigentes na sociedade.

144

No campo juridico, a Lei 13.185/15, conhecida como lei de combate ao bullying, representa
importante marco de enfrentamento deste problema, caracterizando tal pratica como crime, devendo
ser conhecida e difundida nas escolas através de momentos de conscientizacdo, por meio de
projetos pedagodgicos envolvendo os estudantes e durante formacgoes especificas nas Secretarias de
Educacdo e nas proprias escolas.

Nesse sentido o Art. 4° da Lei estabelece, em seu inciso 1, que é dever dos estabelecimentos
de ensino “capacitar docentes e equipes pedagogicas para a implementagdo das acdes de discussio,
prevengdo, orientagdo e solucdo do problema”, ao mesmo tempo que o inciso IV determina a
“instituigdo de praticas de conduta e orientacdo de pais, familiares e responsaveis diante da
identificacdo de vitimas e agressores”, como também a “promoc¢ao de medidas de conscientizagdo,
prevencdo e combate a todos os tipos de violéncia, com énfase nas praticas recorrentes de
intimidacdo sistematica (bullying), ou constrangimento fisico e psicoldgico, cometidas por alunos,
professores e outros profissionais integrantes de escola e de comunidade escolar”, em seu inciso IX

(Brasil, 2015, p. 2).
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Dentre os nove incisos do Art. 4° da lei antibullying destacamos aqueles com maior impacto
na comunidade escolar, envolvendo os principais atores do processo de ensino e aprendizagem,
pontuando que também ¢é papel dos pais e responsaveis a deteccdo de condutas violentas e a
identificacdo do bullying, reportando & escola tanto as vitimas quanto os agressores. Este trabalho
conjunto permite 0 monitoramento constante das relagdes entre pares na escola, tornando possivel
interpretar e reverter diferentes quadros de violéncia, fortalecendo a cultura do respeito mdtuo na
comunidade interna e externa a escola. No entanto, mesmo com a criminalizacdo desta pratica e
progressiva intervencdo da comunidade escolar, diante do avanco tecnoldgico e da consequente
popularizacdo dos meios digitais, o bullying tem aumentado seu alcance, ‘aperfeicoando’ as formas
de atingir suas vitimas, surgindo uma recente modalidade de bullying, conhecida como
cyberbullying, a qual tem sido praticada de forma massiva por jovens que buscam afetar, de forma
direta e cruel, suas vitimas por meio das redes sociais.

Esta pratica consiste principalmente em difamar a vitima, trazendo informagdes falsas ou
deturpadas, fotos ou conteido intimo com o objetivo de fragilizar a imagem da vitima perante seus 1 4 5
pares. Esta préatica, tem sido vista por muitos especialistas como uma forma de refor¢o ao bullying
convencional, praticado diretamente no ambiente escolar, estando a vitima a mercé de seus
abusadores tanto no ambiente fisico quanto no virtual, tornando seu sofrimento ininterrupto. Para
Belsey (2004) apud Schreiber e Antunes (2015, p. 111) o cyberbullying pode ser conceituado como:

[...] 0 uso de informagdes e de tecnologias de comunicagdo - como e-mail, celular,
aparelhos e programas de envio de mensagens instantaneas e sites pessoais - com 0

objetivo de difamar ou apoiar de forma deliberada comportamentos, seja de
individuo ou grupo, que firam de alguma forma outros tantos.

O cyberbullying, possui caracteristicas proprias que o definem como fenémeno psicossocial.
Assim, para a identificacdo do problema, devemos distinguir que a vitima (1) ndo consegue
distanciar-se da violéncia, uma vez que os dispositivos moveis e a internet estdo presentes no
cotidiano, tanto da vitima quanto do agressor, (2) ndo ha distincdo de género, sendo esta forma de
violéncia praticada por jovens de ambos os sexos, diferindo do bullying tradicional, na maioria das
vezes praticado por jovens do sexo masculino, (3) sofre com a repeticdo de mensagens, distribuicéo

ininterrupita de informacgdes de vies difamatorio ou constrangedor e (4) sofre com uma Unica

Revista GESTO-DEBATE, Campo Grande - MS, vol.24, n. 11, p.137-158, jan/dez 2024.
Conteudo sob Licenga Creative Commons Attribution.



GESTOCSD DEBATE o... ...

Revista Cientifica Eletrdnica

informacao, distribuida por meio digital, capaz de impactar sua vida por muito tempo (Schreiber;
Antunes, 2015).

Esta forma de violéncia cibernética constitui hoje objeto de investigagdo, a0 mesmo tempo
desafiando o poder publico no aperfeicoamento do combate a esta prética, na qual os agressores,
muitas vezes, buscam escamotear suas praticas encobrindo suas identidades por meio de perfis
falsos em redes sociais ou através de informacdo inveridicas. No campo juridico, ndo existe no
Brasil leis especificas para reprimir o cyberbullying, restringindo o tema a alguns projetos de lei,
como o Projeto de Lei 6.521/19° que visa tipificar o crime de cyberbullying, como também o
Projeto de Lei 3.402/21° que busca acrescentar o crime ao Cddigo Penal, Lei n° 2.848, de 7 de
dezembro de 1940, o crime de cyberbullying e o Projeto de Lei 3.686/15" que busca enquadrar o

cyberbullying como agravante do préprio bullying, caso este seja praticado por meio digital.

Estratégias de identificacdo e mapeamento do bullying

146

O bullying se distingue das demais formas de violéncia na escola pelo seu carater
sistematico, na maioria das vezes praticado por sujeitos do sexo masculino, com conotagédo
ostentatoria, ou seja, aquele que pratica o bullying aumeja a exposi¢do publica da vitima. Esta
exposicdo projeta os praticantes ou o grupo a eles vinculados, afirmando-0s como transgressores
‘dignos de respeito’ e obediéncia (Ramos, 2019). Em outras palavras, os praticantes do bullying
buscam afirmacédo, por meio da forca, utilizando para isso a perseguicdo sistematizada, escolhendo
sujeitos ‘vulneraveis’, pacificos ou estereotipados como vitimas (Zequindo, et al. 2016). A
identificacdo deste tipo de violéncia ocorre a priori, por meio da observagédo do professor na sala de
aula, que deve estar apercebido, principalmente de situag0es nas quais algumas brincadeiras perdem
conotacdo momentanea (diluindo-se ao longo da aula) passando para abusos continuos e
sistematizados. Nesse sentido, Silva e Borges (2018, 34) destacam que:

A escola deve sempre observar o0 modo de agir de cada aluno, tratar cada um como

ser Unico e especial, deve também conhecer suas caracteristicas individuais, ter
profissionais capacitados a ensinar a lidar com as diferengas e desse modo nunca

> Disponivel em: https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=1856774

6 Disponivel em: https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=2105236

” Disponivel em: https://www.camara.leg.br/propostas-legislativas/2055840
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expor um aluno a situacdo de constrangimento e é preciso que a escola promova
projetos onde busque a integragéo social entre alunos e professores.

Esta primeira observacdo na sala de aula, além de importante para a detec¢do do problema,
permite identificar os atores envolvidos, o tipo de bullying praticado e a profundidade do problema,
seu tempo de ocorréncia e a gravidade envolvida. Este monitoramento realizado pelo professor deve
ser sutil para que os envolvidos no ato de violéncia ganhem determinado ‘espagco’ e certa
‘liberdade’, tornando notoria a pratica do bullying juntamente com sua intencionalidade. Sendo
identificada a pratica, o professor deve informar a equipe gestora, coordenadores ou psicélogos da
escola, reforcando com evidéncias aquilo que ocorre durante as aulas. No entanto, muitas vezes, a
sala de aula ndo é o ambiente usado pelos bullies para a préatica violenta, mas o ambiente externo,
patio, corredores, quadras poliesportivas, saldes ou as imediacbes externas da escola servem de
espaco para a pratica publica da violéncia.

Considerando o ambiente externo, seu monitoramento pode ser realizado por meio de
sistema de video, coletando imagens capazes de identificar a préatica violenta, a0 mesmo tempo
servindo de elemento probatoério para responsabilizar os agressores. Sendo indisponivel tal recurso, 147
faz-se necessario que funcionarios de apoio transitem nos corredores e diversos espacos internos e
externos a escola observando e distinguindo brincadeiras momentaneas da pratica sistematizada da
violéncia. Este trabalho de observacgdo in loco demanda cuidados especificos, uma vez que o sujeito
tem assegurado seu direito a individualidade e bem estar coletivo, ndo sendo autorizadas incursdes
ou intervencdes para vilipendiar o sujeito no ambiente escolar, mas apenas 0 acompanhamento das
relagdes entre pares em situacdes fora da sala de aula respeitando o papel social do sujeito (Baia;
Machado, 2019). Sendo observadas praticas que sinalizam o bullying, estas devem ser
imediatamente reprimidas sendo a gestdo escolar notificada acerca dos atos de violéncia, tomadas as
providéncias necessarias no limite disciplinar e legal.

No entanto, como discutido na se¢do anterior, ha situacBes em que o bullying ocorre de
forma velada, sem pronunciamento publico evidente, sendo a vitima sistematicamente oprimida por
meio de mecanismos que ocultam seus agressores. Este tipo de violéncia geralmente ocorre atraves
das midias sociais, materializando-se pelo cyberbullying. Para este tipo de violéncia o
monitoramento e identificacdo da préatica torna-se mais dificil, uma vez que a escola ndo possui
acesso direto as redes sociais dos estudantes, desconhecendo, na maioria das vezes, a dinamica

entre estes usuarios. Nesse cenario, as tecnologias digitais de informacdo e comunicacao vém sendo
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usadas de forma inapropriada pelos agressores, devendo a escola estar atenta. Diante deste quadro
Ramos, Carvalho e Silva (2023, p. 2953) destacam que:

As tecnologias da informagdo e comunicagdo ampliam os vinculos sociais
para além da escola, tanto n o quesito tempo, quanto no quesito localizagdo,
sendo importante que a escola trabalne a prevengdo do cyberbullying e
bullying , com vias a promocdo de agOes preventivas, como formacdes
continuadas, oficinas de aprendizagem e acGes reflexivas, colaborando assim
para formacdo integral do estudantes.

Diante disso, o professor deve estar atento a alguns sinais da vitima na sala de aula como (1)
comportamento agressivo, (2) indicios de depresséo, (3) falta de concentracdo na aula, (4) baixo
rendimento escolar repentino, (5) inassiduidade repentina, (6) comportamento defensivo, (7)
instabilidade emocional, (8) exclusdo, (9) violéncia sem motivo aparente, (10) desinteresse nas
relagdes sociais.

Apresentamos apenas alguns pontos que podem levar a identificacdo do cyberbullying na
sala de aula, sendo possiveis outras manifestacdes diferentes daquelas elencadas no paragrafo 1 48
anterior, representando complexo cenério para o professor (Alckmin-Carvalho et al, 2014). Assim,
a familia constitui o principal elemento de observacdo e intervencdo neste contexto, estando mais
proxima do sujeito, de sua interacdo com o mundo digital, cabendo a esta identificar
comportamentos singulares que possam demonstrar o sofrimento da vitima diante de supostas
agressdes sofridas (Oliveira-Menegotto; Machado, 2018). Sendo identificada a violéncia, é
importante, tanto para a escola quanto para a familia identificar o meio pelo qual as agressfes sao
praticadas, coletando elementos probatorios e identificando os abusadores para posterior denuncia e
amparo a vitima. Identificar o bullying nas suas diferentes manifestacdes € papel da escola e da
familia que devam atuar de forma conjunta para o bem da vitima e supressao da violéncia (Silva;
Borges, 2018).

Caso haja omissao por uma das partes, 0 prejuizo a vitima pode ser irreversivel, ocasionando
severos danos psicologicos ou, em alguns casos, a perpetuacdo da violéncia, onde a vitima,
buscando solucionar seu problema, em ato de desespero, recorre a agressao fisica, utilizando armas
de diferentes tipos contra seus agressores ou redirecionando esta violéncia para a escola de forma
generalizada, planejando e executando ataques em massa, como 0s ocorridos nos ultimos anos nas

escolas brasileiras. E importante destacar que o bullying constitui crime sendo sua prética
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injustificadvel no contexto coletivo escolar, cabendo a instituicdo punir exemplarmente seus
praticantes, prestando apoio as vitimas e colaborando com o poder publico na investigacao de atos

de violéncia sistémica.

Como combater o bullying?

Para combater o bullying é importante compreender suas raizes, propoésitos e efeitos, ndo

sendo tarefa facil estabelecer agdes interventivas padronizadas, uma vez que este problema possui

nuance complexa, exigindo mapeamento especifico para cada situagdo analisada. Sendo assim,

constitui tarefa coordenada (1) observar, (2) interpretar, (3) comunicar e (4) intervir

estrategicamente para seu combate quando este encontra-se instalado no ambiente escolar. Nesse

sentido, cada escola apresenta, distintamente, tragos deste problema, sendo sua interpretagédo

combate tarefa especifica para cada espago escolar, segundo suas nuances. Diante disso, Freire e
Aires (2012, p. 57) afirmam que: 149

Para prevenir e enfrentar o bullying ou qualquer outro tipo de violéncia que ocorra

no contexto escolar, ndo se deve partir de receitas prontas e fechadas, pois cada

escola possui uma realidade especifica, onde sdo construidas relagdes diferenciadas
entre 0s seus membros.

Esta conjuntura admite um cenario no qual os ‘atores’ envolvidos (agressor e vitima) ja
experimentaram as diferentes faces do problema, devendo ser imediata a intervencéo da escola, pais
ou responsaveis na solucdo do problema. Esta é a configuracdo mais frequente observada na escola
exigindo medidas contundentes para seu combate através da acao direta e uso de medidas legais. No
entanto, para que ndo haja a consumacao do bullying, faz-se preponderante a¢cdes conscientizadoras
no espaco escolar, através de palestras, encontros, projetos e atividades que aproximem toda a
comunidade escolar.

Educar é tarefa da escola e da familia, partindo destas duas instituicdes a iniciativa de
apresentar o problema do bullying como ato criminoso, instruindo o sujeito para a formagéo ética e
social, valorizando o coletivo e sua diversidade. Em muitos casos, observa-se que o bullying
origina-se de conjunturas familiares especificas, nas quais, na maioria das vezes, a violéncia

apresenta-se de formas variadas e intensidades diferentes, impactando o sujeito (agressor), causando
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transtornos em sua personalidade, banalizando a violéncia, fazendo com este sujeito absorva a
equivocada crenca de superioridade e dominacdo para com seus pares. Este cenario demonstra
como a familia e a relacdo entre seus entes podem acarretar complexos problemas psicoldgicos no
sujeito, resultando em danos para a sociedade e para suas institui¢des, dentre elas a escola.

A maior arma contra o bullying é a educacdo familiar, muitas vezes inexistente devido a
desestruturacdo de suas bases, valores e organizacdo ética e moral, deturpando o comportamento
coletivo, levando o sujeito a crer que pode projetar-se superior aos outros. No tocante a ética e
moral, Ricci e Cruz (2021, p. 3) destacam que:

[...] o desenvolvimento das competéncias socioemocionais pela escola, a
construgdo de valores morais, a formagdo ética do sujeito podem ser as
ferramentas que faltam para que o bullying seja erradicado do ambiente
escolar, ndo simplesmente pela proibicdo ou punicdo dos envolvidos, mas por
meio do desenvolvimento da empatia, do respeito pelo outro, da ética,

criando desta forma um clima escolar menos propenso a qualquer tipo de
violéncia.

Quando ndo remediada, tal postura social leva o sujeito a diferentes conflitos, em suas vérias 150
etapas do desenvolvimento escolar, reverberando na vida adulta, na qual a sociedade,
diferentemente da escola adota postura punitiva de forma explicita ou implicita, estando o sujeito e
seus desejos pessoais limitados pela percepcao coletiva. Dessa forma, o sujeito, que antes acreditava
na sua superioridade perante seus pares, agredindo, sujeitando e impondo ao coletivo sua ‘marca’
como referencial de respeito, encontra na sociedade forte resisténcia, obrigando-o a aceitar, de
forma dolorosa, que seu lugar como sujeito coletivo exige respeito e boas praticas de convivéncia,
sendo penalizado com a exclusdo do sistema social, caso insista com sua postura errénea.

Para evitar tal situacdo, quando a familia ndo detém estrutura ética e moral apropriada para
orientar o sujeito, a escola deve criar estratégias, dentro de seu repertério curricular/pedagogico,
estimulando reflex&o ética e exercicio moral, pois s através delas é possivel criar um ambiente de
alteridade na escola (Rocha; Costa; Neto, 2013). Para isso, considerando as diferentes disciplinas do
curriculo escolar, principalmente aquelas voltadas para as humanidades, a implementacéo de acGes
de ensino estratégicas capazes de localizar o tema bullying de forma instigadora e reflexiva,
constitui importante iniciativa didatica, fortalecendo a transversalidade e a interdisciplinaridade

(Faraj, et al. 2021). Além disso, diferentes abordagens utilizado tecnologias digitais de informacéao
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e comunicacdo, sdo capazes de trazer a realidade do problema até a sala de aula, sendo possivel
construir blogs conscientizadores, criar videos, podcasts, analisar matérias jornalisticas publicadas
em sites com fatos relacionados ao bullying, utilizar redes sociais para divulgar o problema de
forma estratégica, dentre outras possibilidades originadas da criatividade docente.

A melhor forma de combater o bullying é através da conscientizacdo na sala de aula,
instruindo o sujeito acerca do problema de forma dialdgica, reforcando seu papel na construcéo de
um ambiente de respeito e harmonia ao mesmo tempo correlacionando os contetdos das disciplinas
ao problema, formalizando seu estudo fenomenolégico. Reforgando esta perspectiva é importante
que as atividades realizadas na sala de aula resgatem experiéncias e vivéncias dos sujeitos (com
cautela e discricdo evitando exposicdo desnecessaria), permitindo analisar casos especificos em que
sujeito vitima das agressdes pode identificar a forma como estas eram realizadas, as motivacdes dos

agressores, as medidas tomadas para suprimir a pratica, dentre outras informacdes relevantes.

151

A escola como l6cus de protecdo e desenvolvimento humano

Em linhas gerais, a escola detém extensa responsabilidade na promocdo do sentimento
coletivo para a manutencdo da equidade social (Ribeiro; Kasmirski; Ayed, 2023). Nesta dificil
tarefa, considerando os inumeros desafios que fazem frente a escola como instituicdo humana, o
desenvolvimento de préaticas pedagdgicas conscientizadoras, além de reafirmar a missdo educativa
da escola, revela sua importancia para a renovacgdo do curriculo escolar, construindo no individuo a
percepcdo de ‘lugar no mundo’, ao mesmo tempo formando-0 para 0 exercicio social critico
(Agostini, 2018). Assim, a escola moderna deve estar preparada para a formacéo social, indo além
da manutencdo dos conteddos, avaliagdes e retrospectos de aprendizagem, buscando paralelamente
0 desenvolvimento humanistico, pautado no respeito as diferencas, marca fundamental da
sociedade.

Esta misséo requer da escola expertise, sendo fundamental para gestores, equipe pedagogica
e professores, formacgéo voltada para a transversalidade e questdes/problemas sociais da atualidade,
devendo estar atenta para os movimentos desta sociedade em franca mudanca. Diante desta
realidade, Pykocz e Benites (2022, p. 1076) apontam a importancia da transversalidade na

implementacao estratégica do curriculo escolar, afirmando que:
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Discutir a integracdo curricular implica considerar diversos discursos provenientes
de diferentes campos, como a Psicologia e a Pedagogia, e de diferentes segmentos
da sociedade que disputam uma escola capaz de acolher e responder positivamente
as suas demandas.

Numa sociedade onde valores éticos e morais, muitas vezes, ndo encontram espacgo para
conduzir o sujeito nas relagdes intersociais, a escola como mantenedora/formuladora de paradigmas
consegue estimular o pensamento ético para o exercicio da moralidade através do questionamento
do mundo e seu trajeto evolutivo. Analisar o mundo e sua dindmica social representa exercicio
tedrico extenso e complexo, sendo necessarias estratégias didaticas dialdgicas capazes de dirimir
esta complexidade, tornando as discussdes na sala de aula, atrativas e significativas para o sujeito
(Rodrigues, 2020). Vale destacar que a escola ndo deve assumir o papel da familia na formacéo
ética e moral do sujeito, estando ambas as instituicGes, familia e escola, separadas em seus papéis
formativos, no entanto, o exercicio social requer apropriacdo de valores pelo sujeito, contemplando
0 respeito matuo, a dignidade da pessoa humana e a alteridade. Nesse sentido, diversos debates
acerca do papel da escola como promotora do respeito humano estdo em curso, ressignificando de 152
forma permanente a filosofia educacional desta instituicdo, o papel gestor e a pratica pedagdgica,
tornando ainda mais densas as discussdes centradas na educacgdo para a humanizagdo do sujeito
(Barbosa; Souza, 2015).

Diante disso, a escola vem ganhando nova conotacdo social, antes focalizada na instrucéo
normativa dos contetdos e tecnicismo, valorizando a discussdo cientifica, os fenébmenos linguisticos
e aspectos da natureza para a formacdo de méo de obra. A dissolucdo desta organizacdo pedagdgica,
vem efetivando-se nas Ultimas quatro decadas, a partir dos fenébmenos sociais intrinsecos ao sujeito
durante a vida escolar, outrora negligenciados de forma deliberada ou invisibilizados pelas

demandas do sistema educacional.

Considerac0es Finais

Considerando os aspectos fenomenolégicos do bullying e sua ocorréncia como manifestacéo
psicossocial na escola, concluimos que este problema pode ser enfrentado de forma conjunta e
coordenada, reunindo escola, familia e sociedade num esfor¢co para identificar, mapear e suprimir
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esta pratica no espaco escolar. Ao mesmo tempo, consideramos importante o fortalecimento de
praticas pedagogicas transversais capazes de abordar de forma eficiente o tema bullying na sala de
aula, estimulando o dialogo entre pares para a conscientizacdo mutua e valorizagdo do pluralismo.
Nesse sentido, a alteridade deve ser estimulada de forma estratégica por meio de projetos e
atividades que reafirmem os estudos realizados na sala de aula para a comunidade escolar,
estimulando o sentimento coletivo, a ideia de pertencimento, as origens identitarias, o
multiculturalismo e o respeito.

Destacamos também a importancia do didlogo com a familia para a detecgdo do bullying
paralelamente ao monitoramento escolar realizado pelo professor, verificando comportamentos que
indiqguem a dindmica do problema, sendo possivel caracterizar o tipo de agressao, seus praticantes e
as vitimas, proporcionado formas adequadas de supressao ao ato. Neste cenério, a conducao juridica
do problema deve ser feita, objetivando a punigdo rigorosa dos agressores, face os possiveis danos a
vitima, muitas vezes trazendo sofrimento mental e problemas psicolédgicos irreversiveis. Também
concluimos que o bullying, apesar de origina-se de diferentes formas, encontra sua génese na 153
fragilidade familiar, sendo os agressores, na maioria das vezes, vitimas da violéncia domeéstica,
direta ou indiretamente, conduzindo a comportamentos coletivos violentos.

Diante deste cenario, concluimos que a escola é capaz de incentivar 0 pensamento ético e 0
exercicio moral, facilitando o aprendizado conscientizador para a supressao estratégica do bullying
e outras formas de agressdo no espaco escolar. Tal perspectiva corrobora com sua missdo formativa,
cujo objetivo é alicercar o sujeito para a pratica social, lUcia, protagonista e voltada para as regras
da boa convivéncia. Ao mesmo tempo, reforcamos o papel da escola na manutencdo do pensamento
critico-reflexivo do sujeito por meio do exercicio ético, fortalecendo a pratica da moral nos diversos
espacos de convivéncia do sujeito. Este exercicio é importante para fundamentar uma ‘cultura do
pensamento’ N0 ambiente escolar, levando ndo so a reflexdo da conduta individual e coletiva, como

também a interpretacéo critica do mundo.
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Pareceres Abertos

Parecer 01

A tematica do artigo é altamente relevante, principlamente para o ambiente escolar no pés-

pandemia. Enfrentar o Bullying é uma tarefa para todos que trabalhamos com a educacéo. 157

O artigo encontra-se bem escrito, solicito uma revisdo, pois algumas palavras encontram-se

sem acentuacdo, com espacos duplos.

Solicito também uma revisdo quanto ao uso das normas ABNT, pois houve uma atualizacao

quando as referénciacdo de autores nas citacGes.

Parecer 02 — Ricardo Allan de Carvalho Rodrigues

O artigo possui objeto pertinente e atual e estd estruturado de modo compativel a
metodologia narrativa- qualitativa proposta. O(A) autor(a) apresenta informacbes sobre a
conceituacdo sobre o bullying, suas formas de manifestacdes e a reflexdo sobre possiveis modos de
intervencdes pela escola, a partir do didlogo entre a referéncia de autores pesquisados e as
colocagOes autorais do(a) autor(a) desse estudo. A coeréncia descritas nas conclusdes finais sobre o
papel da escola em sua missdo formativa, para o combate a essa pratica de assédio, também estdo

coerentes com as questdes apresentadas ao longo do artigo.
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No entanto, durante a leitura do artigo, identificou-se a necessidade de revisdo gramatical do
texto, a partir de alguns equivocos estruturais identificados, como a inadequacao quanto 0 uUso ou a
auséncia de virgulas em frases ou oragdes. H& também outros erros, como a marcagdao em italico
em enumeragdes (p.4,6,12, etc.), forma incorreta na escritura de algumas leis citadas no texto.
Algumas palavras em destaque estdo marcadas entre aspas e em italico de palavras ndo estrangeiras

(exemplo: ‘atores’-p.13, ‘lugar no mundo’- p.15, e em outras partes similares ao longo do texto).

Percebe-se também a duplicidade da marcacdo (forma direta e indireta) dos autores

referenciados (p.8,9,10,11,13, etc.), devendo o(a) autor(a) se utilizar de uma forma apenas.

Nas referéncias bibliogréficas, existe a necessidade de adequacdo de algumas referéncias,
sobretudo quanto as referéncia da Lei n.° 13185 de 2015.
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