Neste texto, convidam-se os potenciais leitores a reflectirem sobre o que é
aprender e ensinar como construcdo pessoal e social ou co-construgdo de
conhecimento, os seus pressupostos, dindmicas, concepgdes, atitudes e
implica¢des. Destacam-se o desenvolvimento de novas capacidades e
competéncias, os novos desafios da formagdo e investigacdo e suas
implica¢gdes nos processos de aprendizagem e ensino, aprendizagem
colaborativa e comunidades de aprendizagem, as novas tecnologias da
informacdo e da comunicacdo, os conteidos e as dindmicas interactivas de
ensino e aprendizagem.
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In this article, readers are invited to reflect on teaching and learning as
personal or social construction or co-construction of knowledge, its nature,
dynamics, conceptions, attitudes and implications. The article focuses on
the development of new skills, on the new challenges of training and
research, such as their implications in the teaching and learning process,
collaborative learning and learning communities, on the new information
and communication technologies, on the contents and interactive dynamics
of teaching and learning.
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[nthodugio

Nesta palestra, gostaria de comecgar por cum-
primentar e saudar cordial e academicamente todos os
colegas presentes que se deslocaram de diferentes
lugares do Brasil para participar no presente evento.
Uma saudacdo também muito especial, na pessoa de
Fernando Kutova, a toda a organizacdo e a todos os
que com ele colaboraram mais directamente na
realizacdo deste II e I Congresso Internacional de
Educacdo e dizer-lhe que foi com grande honra e
satisfacdo que aceitei este convite e me desloquei mais
uma vez a este grande e querido Brasil que comego a
conhecer e a gostar cada vez mais. Bem-haja a todos.

O tema que irei desenvolver constitui um grande
desafio, pois, possibilita-nos ficar nado apenas nas
grandes ideias ou generalidades mas também descer a
aspectos mais concretos e especificos da aprendizagem
e do ensino. E esse, pelo menos, o meu objectivo. Ten-

* Texto proferido em duas conferéncias em “O Educador Reflexivo
e 0 Saber no Século XXI” — II e I Congresso Internacional de
Educacado — Pedagégica MGR e ES que tiveram lugar em Belo
Horizonte e Vitéria, nos dias 8-10 e 15-17, respectivamente.
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tarei, pois, articular estas duas vertentes
nesta intervencdo: uma fundamentacéao
mais tedrica e outra mais concreta e
aplicada. Assim, em cada um dos pontos
acima enunciados, comecgarei por uma
abordagem mais reflexiva ou teorética

e aprender € entinan prespupben wmna edutins
»wéxjaam copriva e melacogpidive ...

virada para uma compreensado mais
alargada e fundamental e outra mais
aplicada e ancorada em experiéncias
concretas de ensino aprendizagem
fazendo apelo as vossas préprias
vivéncias e ao trabalho do vosso dia a
dia nas escolas.

Antes de desenvolver cada um dos
diferentes pontos impde-se, com certe-
za, deixar algumas notas sobre o tema
geral desta palestra: “Aprender e ensi-
nar como construcdo pessoal e social de
conhecimento”.

Como normalmente acontece quando
escrevemos um livro, elaboramos um
artigo ou desenvolvemos um projecto de
formacdo ou de investigacdo, o tema €,
nao sé a primeira grande sintese, mas
também o guia que servira de fio condu-
tor a toda a acc¢do ao longo do seu proces-
so de construcao e que determinara tam-
bém o seu préprio percurso. Sera esse
também o trajecto seguido nesta confe-
réncia ou palestra. Efectivamente, apren-
der e enginar pressupdem uma estrutu-
ra, subjacente cognitiva e metacognitiva,
afectiva, e deciséria que se vai constru-
indo, desconstruindo e reconstruindo, no
espaco e no tempo e na interacgéo
dialégica da alianca inter-humana, como
diria Freire (Cintra, 1998; Freire, 1997).
E o sentido e o funcionamento desta es-
trutura complexa, porventura, igualmen-
te, simples e interactiva que nos inte-
ressa conhecer para, nessa mesma me-
dida, entender melhor os processos de
ensino e aprendizagem como uma Ver-
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dadeira construcdo pessoal e social ou
co-construcdo de conhecimento em que
0s seus diferentes actores e,
designadamente, os professores e os alu-
nos, terdo de envolver-se, por inteiro, nas
tarefas do seu dia a dia na escola.

Assim, o tema
desta palestra ira,
pois, guiar o anda-
mento e o trajecto
que efectivamente
pretendemos se-
guir e que, de certa
forma, esta expres-
S0 nas ideias que
acima enunciamos e que passamos a de-
senvolver de imediato, comegando por
nos centrar naquelas que, do nosso ponto
de vista, sdo mais determinantes e que
gostariamos de pdr & vossa considera-
cdo e reflexio.

1 Afmw/m ¢ enandn, comshun
e co-combhunin conbecimento:
vignificados e werntidos

Nas sociedades de conhecimento e de
aprendizagem ou do novo conhecimento
e da nova aprendizagem dos nossos dias,
comecga, de algum tempo a esta parte, a
colocar-se o0 acento na aprendizagem ou
aprendizagens. E o aprender e o ajudar
a aprender na sua acepg¢ido mais activa
e dindmica de apreender, “agarrar” as
ideias, os conceitos das diferentes reali-
dades e suas interfaces com o corpo e
com 0O espirito, com o pensamento, diga-
mos, com todas as nossas capacidades e
competéncias gerais e especificas mais
ou menos activadas, desenvolvidas e dis-
poniveis, para conhecer, compreender,
transformar e comunicar através da lin-
guagem, do discurso cientifico e pedagob-
gico e suas mais diversas aplicacgoes.
Ou seja, é a transformacido do discurso
cientifico em pedagdgico ou aplicado que
constitui o discurso préprio do profes-
sor e educador, ou de qualquer outro
profissional, que os distingue de meros
especialistas desta, ou daquela matéria



e vé-los como “sabios” que possuem a
sabedoria de uma, pratica espontanea,
reflexiva, flexivel, resiliente, criativa,
contextualizada e imprevisivel que lhes
permite novas formas de intuir e com-
preender as situacdes de ensino e apren-
dizagem (Schulman, 1993; Tavares,
1997) e adaptar-se a realidade resol-
vendo os variados problemas que se lhe
apresentam. O préprio conhecimento é
visto pelos aprendentes de uma manei-
ra mais activa ou pro-activa, auténoma
e colaborativa. Ou seja, ndo como sim-
ples aquisicdo de saberes mas como pro-
ducédo, construcdo de conhecimento, de
experiéncia, de vida.

A esta luz entenderemos o ensino, a
docéncia, ndo de uma forma reprodutora,
por parte dos professores, e passiva ou
receptiva, de “contentor” que se vai en-
chendo e esvaziando, por parte dos alu-
nos, mas de um modo activo e constru-
tivo, produtivo, numa dindmica de esco-
las, turmas, espacgos, tempos, salas de
aula, cursos aprendentes (Senge,
Cambron-McCabe, Lucas, Smith, &
Dutton, 2005) mobilizando, por inteiro,
0s recursos de todos os actores e factores
que intervém no processo. HEsta viséo
metaférica da aprendizagem de insti-
tuicbes aprendentes, de uma escola que
aprende e se desenvolve, aponta clara-
mente para a nova realidade que se quer
destacar em que, de certa forma, tudo e
todos aprendem uns com o0s outros,
embora com 7rit-
mos, andamentos e
estratégias, abor-
dagens distintas e,
porventura, & luz
de wuma nova
racionalidade, em
interacgédo com o0s
diversos meios ou
contextos. Ninguém, contudo, poderéa
cometer aos outros o trabalho que cada
um tem de fazer: aprender a realidade
e a vida com o seu proéprio esforgo € a
partir da sua proépria experiéncia para
a ir transformando continuadamente.
(Tavares, 2000, 2001). Alias, é nesta
ideia que permanece no sentido

etimolégico do verbo derivado de
“aprehendere”, ‘aprender’, ‘instruir’,
‘apreender, agarrar’ com O COrpo € com
a mente, que nos propomos captar o
sentido da aprendizagem e do ensino no
préprio movimento espontaneo e criati-
vo da sua construcdo nas mais diver-
sas situagdes em que ocorre na vida de
cada um. Ou seja, conhecer e aprender
do concreto para o abstracto que é o
sentido também do desenvolvimento do
pensamento, da concrecdo para a
abstraccédo, do particular para geral, do
singular para o universal, do presente
para o futuro, do que existe para o0 pos-
sivel. Por isso, aprender é, apreender,
“agarrar” as ideias, os conceitos para
ver como eles se abstraem, sdo concebi-
dos e gerados pelo espirito humano, a
partir das realidades concretas existen-
tes ou possiveis, sejam elas objectos,
acontecimentos, relacdes, comportamen-
tos observaveis externa e internamen-
te, como se relacionam nos juizos, afir-
mando ou negando essa mesima relacao
e se comparamnm, inferem ou encaixam,
aceitando-se ou rejeitando-se as respec-
tivas conclusdes ou consequéncias, nos
raciocinios indutivos, dedutivos ou
analégicos que, por sua vez, possibili-
tam e configuram o discurso cientifico,
filos6fico, teoldgico, do senso comum. E
esta, em sintese, a maravilha do
fenémeno do conhecimento que atraves-
sa, e possgibilita, toda a acgdo humana.

.. ; { é ‘ ,ll ”M‘f' .
01 concedos fana ver como ey 1 dstrdenm ...

Aprender apreendendo, agarrando
com O corpo € a mente, o minded brain
de Damasio, para compreender e em-
preender de outra forma mais criativa,
inovadora, objectiva, rigorosa e plena,
constitui o grande objectivo do novo co-
nhecimento e o grande desafio do pen-
samento que em René Descartes funda-
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menta a prépria realidade de existir, o
cogito ergo sum, e em Edmundo Husserl
e na fenomenologia, em geral, a realida-
de existente pensada, conhecida e
experienciada, o0 cogito cogitatum. Em
qualquer dos casos, estamos, sempre em
presenca de uma construcido pessoal e
social ou co-construcdo de saberes, de
conhecimento que € o objecto central de
analise e reflexao desta palestra e que
assenta nessa relacgdo fundacional e
estruturante do sujeito e do objecto no
acto de conhecer (Tavares, 1992). Nes-
ta relacdo da accgdo cognitiva ou
metacognitiva, o sujeito como capacida-
de de iniciativa e espontaneidade capta,
“agarra” e traz para dentro de si a re-
alidade dos objectos que se lhe opbem e
apresentam através dos mais diversos
estimulos ou mensagens mediante os
mecanismos de que dispde, os sentidos
externos e internos (imaginacido e me-
moria sensorial) a inteligéncia, o enten-
dimento e os imanentiza ou interioriza
a niveis mais ou menos abstractos, nas
ideias, nos conceitos e os afirma ou nega,
no juizo e compara associando-os ou
dissociando-os ou rejeitando-os, nos ra-
ciocinios indutivos, dedutivos e
analégicos, construindo assim discurso
cientifico, pedagégico, artistico, politico,
ético, do senso comum. E assim que a
realidade se apresenta, representa e
constrdi no mesmo acto de conhecer que,
como temos insistido, € uma construcgao

...aWwMW&&MAe
esportineidade capla, “agama’ e hay pana dentro
Aeda%da&dmoﬁ/jzqumu%oﬁm,..

pessoal e social ou co-construcédo de co-
nhecimento (Reboul, 1982; Tavares,
1992; Tavares & Alarcédo, 1985).

Este quadro teérico torna-se, com cer-
teza, mais claro e perceptivel, interes-
sante e motivador se os colegas fizerem
um esforgo de analisar e verificar o que
€ que acontece, de facto, na vossa prati-
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ca profissional como docentes e
aprendentes, como educadores e forma-
dores, como construtores de conhecimen-
to, de afecto, de accdo, de cidadania, de
humanidade. E esta auto-reflexido sobre
a accao e a reflexdo na accgdo de ensinar
e aprender, se me é permitido glosar
assim Schén (1987) que gostaria que
fizessem e procurassem compreender e
sentir o que, na realidade, acontece na
vossa acgdo docente e aprendente em
escolas que verdadeiramente aprendem
e se desenvolvem. As pessoas, embora
tenham que aprender umas com as ou-
tras, hoje, com maioria de razio, terdo
que aprender, sobretudo, a partir da
reflexd0 sobre a sua propria experién-
cia. Esta tese de inspiragdo rogeriana
também defende que ninguém ensina
nada a ninguém verdadeiramente gsig-
nificativo (Rogers, 1977, 1980). Ou seja,,
aprender algo que transforme o sujeito
humano exterior e interiormente, pes-
soal, social e contextualmente, objectiva
e subjectivamente através da assimila-
¢do, acomodacido e equilibracdo de co-
nhecimentos que lhe permita resolver
0s problemas que se lhe apresentam e
adaptar-se a realidade de um modo con-
tinuo e permanente, € algo conatural ao
ser humano na sua proépria accido de
construir e de construir-se, tornar-se
pessoa. A verdade desta concepgido po-
ders ser discutida, mas nem por isso ela
deixa de fazer menos sentido na nossa
pratica docente e
investigativa. E
isso que gostaria
que procurassem
também confirmar
ou infirmar a par-
tir da vossa expe-
riéncia profissional
como formadores e
educadores, como docentes e apren-
dentes.

Uma, das profissdes que, hoje, pare-
ce estar a trabalhar afincadamente nes-
ta direccdo € a dos profissionais de sau-
de e, designadamente, a medicina
(Marins, Rego, Lampert, & Corréa de
Aratjo, 2004; Tavares, 1992) aplican-



do e experienciando conceitos que, em
boa medida, emigraram da educacgdo e
da psicologia e adquiriram novos senti-
dos, significados e
aplicacbes nesses e
em muitos outros
dominios e que, de
certa forma, estéo
a ser reenviados as
ciéncias psicolégi-
cas, sociolégicas e
educacionais para
serem repensados, construidos novos
significados e, de novo, enviados as
mesmas e outras areas do saber para
possibilitarem novas aplicagdes e trans-
formacoes.

Mais que nunca esta reflexdo dos
professores e dos alunos sobre as proé-
prias actividades de docéncia e apren-
dizagem é fundamental para que uma
construcédo pessoal e social de conheci-
mento acontecga, de facto, no préprio
processo de formagdo intramuros ou
extramuros, dentro ou fora das insti-
tui¢gbes escolares. Por isso, formular
questdes: o que é aprender e ensinar?
Como é que eu aprendo e ensino? Que
mecanismos mentais, afectivos e
decisérios desencadeio? Qual a minha
relacdo com o ensino, com a aprendiza-
gem, com o conhecimento? Como é que
actuo ou participo numa escola verda-
deiramente aprendente, etc., sdo de
primacial importancia. E para esta rea-
lidade que devemos estar permanente-
mente abertos e disponiveis no sentido
de colaborar de um modo mais activo e
pro-activo para sua concretizacdo.

2 PWAZM MMM
on mwonbs Aimédmican de

apmender e ensinan
Focando directamente a actividade de
aprender e ensinar ou ajudar a apren-
der, a instruir-se, a produzir saber, a
construir conhecimento para resolver
0s problemas que se apresentam e adap-
tar-se 4 realidade, varios pressupostos

que estdo subjacentes ao prdéprio pro-
cesso dessa construgdo ou de co-cons-
trucdo seriam de destacar, a saber:

a. O conhecer, o sentir e o querer

Como referiamos acima, aprender e
ensinar ou ajudar a aprender seriam
incompreensiveis se ndo fossem tidas
em conta a accdo fundante e
estruturante do préprio sujeito
aprendente na sua dimensdo cognitiva,
afectiva e volitiva. Ou seja, para apren-
der é preciso conhecer, sentir e querer;
aprender envolve, de facto, a pessoa toda
daquele que aprende e se desenvolve,
na sua dimensdo biolégica, psicolégica,
social, cultural. Aprender e ensinar pres-
supdbem, por conseguinte, o conhecimen-
to, a afectividade e a voli¢cdo, a vontade
de aprender (Bruner, 1968; Tavares,
1992; Tavares & Alarcido, 1985). Diga-
mos, a acc¢do de aprender e ensinar nao
€ possivel sem mobilizar todas as capa-
cidades cognitivas, afectivas e volitivas
dos sujeitos nos seus contextos fisicos,
biolégicos, psicolégicos, sociais, culturais
(Tavares, 2000). E justamente da arti-
culagdo de todos estes componentes ou
dimensdes da accdo humana que as
actividades de aprender e engsinar as-
sumem todo o seu significado e eficacia.
Esta, nova concepcédo de aprender e en-
sinar pressupde uma, outra epistemologia,
decorrente de uma nova racionalidade
em que a mobilizacdo das capacidades
do sujeito humano e, designadamente,
as formas de percepcdo, representacao,
de imaginacdo, memoéria, de inteligéncia
e de raciocinio sdo consideradas néo
apenas do ponto de vista gnoseolégico
mas afectivo e volitivo. B a nova
racionalidade de que, hoje, tanto se fala
€ que pressupl0e uma outra concepgio
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de inteligéncia, a inteligéncia emocional
(Goleman, 1995). E, neste sentido, que
Howard Gardner, aos olhos de Senge,
nos convida a ser inteligentes com as
palavras, com a 1l6gica, do pensamento,
com as imagens, com O COrpo, cCom a
musicalidade das coisas, com a nature-
za e consigo préprio quando nos apre-
senta a sua concepcdo sobre as diferen-

tes funcionalidades de uma inteligéncia
multipla ou das suas maultiplas inteli-
géncias na sua dimensido verbal e
linguistica, 16gico-matematica, espacial,
corporal e cenestésica, musical, natu-
ral, interpessoal e intrapessoal, exis-
tencial (Senge et al., 2005).

Uma concepcdo semelhante esta
subjacente as teorias da inteligéncia
triadica de Roberto Sternberg que con-
sidera nao apenas a sua dimenséao
componencial lé6gico-mateméatica e
linguistica mas também a sua dimen-
sdo0 criativa e pratica (Sternberg, 2001;
Sternberg & Grigorenko, 2000) ou da
inteligéncia emocional de Anténio
Damasio (Damasio, 1998), Roberto Lira
Miranda (Lira Miranda, 1997) e tantos
outros que chamam a ateng¢do para a
importancia da questdo epistemoldgica
e da nova racionalidade em que assen-
ta e que esta a exigir um reordenamento
da ciéncia & luz de um novo paradigma.
Este novo paradigma epistemolégico
atravessa 0s novos processos de apren-
der e ensinar e exige uma nova atitude,
por parte de todos os seus actores e,
designadamente, os professores, os in-
vestigadores e os alunos.

b. O desenvolvimento de novas
capacidades e competéncias

Aprender e ensinar, hoje, pressupdem
0 desenvolvimento de novas capacida-
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des individuais e em equipe que deve-
rdo desembocar na aquisicdo de novas
competéncias gerais e especificas em
funcao dos novos desafios da sociedade
emergente. Entre essas capacidades des-
tacariamos: capacidades de atencéao,
observacdo, representacio, abstraccéao,
juizo, raciocinio, de analise, sintese, in-
terpretacédo, decisdo, intervencdo, ava-

liacdo; capacidades

sociais e de comu-
P nicagdo tendo em
conta as novas for-
mas de literacia e
numeracia; capaci-
dades de estar com
0s outros, de convi-
ver e; capacidades
para avaliar, o sentido, o valor das coi-
sag, das accgbes e dos comportamentos,
na sua dimensao estimativa, cientifica,
tecnoldgica, artistica, ética. No fundo,
capacidades de ser, de conhecer, de sen-
tir, de actuar e comportar-se. Todas es-
tas capacidades pressupdem modalida-
des de ser e agir mais capazes, adequa-
das, competentes, solidarias e toleran-
tes.

E por isso que todas estas capacida-
des deverdo conduzir & aquisicdo e de-
senvolvimento de competéncias gerais e
especificas, pessoais, sociais e técnicas
de acordo com as diferentes situacodes
profissionais e de vida. Neste sentido,
todo o processo de formagio e, por con-
seguinte, o processo de aprender e ensi-
nar, deverad ser um processo de cons-
trugcdo e co-construcédo de competéncias
cognitivas, comportamentais e de comu-
nicacio gerais e especificas no decorrer
da realizagdo dos respectivos planos de
estudo de cada curso, de cada especiali-
dade. Assim, no momento em que 08
alunos iniciam um determinado plano
de estudos ou de formacédo, as grandes
questdes que deverado estar presentes
sdo as de saber que capacidades e com-
peténcias os alunos deverdo atingir nos
diferentes niveis e patamares dos seus
cursos. Estas questdes deveriam deter-
minar a definicdo dos objectivos, a
selecgdo dos conteudos, das tarefas a



desenvolver e 0s processos, as estraté-
gias, os métodos a seguir, a execugdo a
fazer e a avaliagdo a realizar. (Tavares,
2003).

Nao sei se é isto que esta verdadeira-
mente a acontecer nas nossas praticas
de ensino-aprendizagem, de formacéo,
nao obstante, o muito que se tem estu-
dado e reflectido sobre as competéncias.
dJulgo, no entanto, que, a este respeito,
embora, se tenham dado ja passos muito
significativogs, hd ainda muito a fazer.
Trata-se, porém, de uma problematica
que devera merecer uma atencido espe-
cial de todos aqueles que intervém nos
processos de formacédo ao nivel dos
micro, meso, exX0 € macro-sistemas sem
deixar de os situar nos krénos e nos
cairosistemas em que vém ancorar o0s
cibersistemas dos nossos dias. Nao se
podera apenas mexer com oS sistemas
ideolégicos, as filosofias de educacgéo e
formacao e as politicas que determinam
0s governos e as organizacgdes, é preciso
actuar, sobretudo, ao nivel dos proces-
sos e das formas de ensino e aprendiza-
gem no interior e no dia-a-dia das esco-
las fazendo que elas sejam verdadeiras
instituicbes aprendentes que transfor-
mem e transmutem todos os seus actores:
alunos, professores e demais agentes
educativos no sentido de um maior e
melhor sucesso. Nao sera este o grande
objectivo de uma, escola, como uma co-
munidade educativa, aprendente? Se
isto ndo acontecer, de facto, ndo havera
capacidades e com-
peténcias que va-
lham por mais que
se apregoem. Pode
ser até perigoso
“pregar” tanto es-
tas coisas e ficar
apenas na repeticdo
oca das palavras
para troca e moca daqueles que néao
pertencem ao grupo dos iniciados ou
convertidos. Este € um outro desafio que
nédo posso deixar de lhes fazer, neste
momento, o de uma outra atitude e de
um outro envolvimento dos principais
actores de uma escola verdadeiramente

aprendente para a sua transformacio e
transmutacio.

c. Novos desafios na formagédo e
investigacdo e suas implicagdes nos
processos de aprendizagem e ensi-
no

Todos estamos conscientes de que a
formacédo e a investigacado constituem
um dos lugares por onde passam 08
grandes desafios nas sociedades dos
nossos dias. Tudo, porém, esta depen-
dente da preparacido e aquisicdo de no-
VOS recursos materiais e humanos, sua
classificacdo e reclassificacdo, em que
0s equipamentos fisicos e tecnolégicos,
ainda que ndo segjam uma condi¢ido sine
qua non, sio, com certeza, determi-
nantes. Porém, quer ao nivel dos recur-
sos humanos quer dos materiais e dos
equipamentos para que com eles se pos-
sam dar saltos qualitativos e n&o pro-
duzir apenas mais do mesmo, é preciso
que eles sejam de grande qualidade, e,
se possivel, excelentes. Sabemos, contu-
do, que a qualidade e a exceléncia tém
um prec¢o muito elevado e as dotacbes
financeiras de que se dispde, quando se
dispde, sdo muito escassas. Também nao
€ aconselhavel colocar sempre os “ovos
nos mesmos cestos”. Isto é, nos cestos
daqueles que mais tém para ficarem
ainda com mais. A avaliagdo do mérito
de um pequeno numero nao podera per-
der de visto o contexto da grande mai-
oria que néo dispdem de um minimo de

Néo 16 poderd apernas mexer com os
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condigbes para poderem fazer valer as
suas capacidades e competéncias. Uma
leitura, e uma apreciacido cegas desta
realidade seriam altamente injustas.
Acresce ainda dizer que a formacgéao e
a investigacdo nado poderao desenvolver-
se separadamente. Os formadores teréo
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que ser investigadores e os investigado-
res contribuir com os resultados da sua
investigacido para agjudar a transformar
ou mesmo a transmutar a formacéo. Esta
nova atitude em que deverdo colocar-se
os formadores e os investigadores exige
mais tempo para poderem trabalhar em
conjunto e produzir trabalho cientifico
e pedagdgico que seja reconhecido pelas
agéncias nacionais e internacionais para
efeitos de financiamentos e pelos seus
préprios pares para que o0 seu trabalho
seja reconhecido, aceite e legitimado. S6
assim a formacdo e a investigacido e,
sobretudo, a sua justa articulagdo tera
uma, verdadeira influéncia nos proces-
sos de ensino e aprendizagem que deve-
rd0 ser auténticas construcdes pessoais
e sociais ou co-construgdes de conheci-
mento cientifico e pedagdgico ou aplica-
do. Cientifico para a explicagdo e com-
preensio com a objectividade e rigor que
se lhe exige de acordo com os ultimos
avancos da ciéncia nos diferentes domi-
nios da realidade. Pedagdgico ou educa-
cional ou aplicado, na medida em que a
sua transformacdo através das ciéncias
pedagdgicas ou educacionais ou
tecnolégicas ou artisticas, permite que
ele seja susceptivel de ser ensinado,
aprendido, comunicado, transposto ou
transferido e aplicado, posto em uso nas
mais variadas situacbdes (Tavares,

cornblecimento Ww 1olre o1 conteidos ...
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1997). A transformacio do conhecimento
cientifico em conhecimento pedagdgico
sobre os conteudos, 0 pegagogical content
knowledge de Schulman constitui, a fer-
ramenta de trabalho de todo o profissi-
onal da educagéo e da formagao seja qual
for o dominio em que actue ndo s6 como
construtor do humano mas também
como incentivador e guia na construcéo
ou co-construcdo de saberes, de conhe-
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cimento pessoal e social por parte dos
aprendentes. Trata-se de uma outra
ideia forte, que, aqui, gostaria de vincar
e que, hoje, atravessa as aprendizagens
colaborativas e as comunidades de
aprendizagem. E esta realidade que de-
senvolveremos, um pouco mais em por-
menor, a seguir.

? AWW colalorativa e
W&W

Aprender uns com o0s outros, os mais
novos com os mais velhos e vice-versa,
0S que sabem menos com 0s que sabem
mais, foi, desde sempre, o método mais
eficaz e, hoje, gracas ao apoio das No-
vas Tecnologias da Informacgao e Comu-
nicacédo (NTIC), tende a sé-1o de um modo
ainda mais universal e decisivo. B essa,
de certa forma, a ideia que esta
subjacente as aprendizagens colabo-
rativas e as comunidades de aprendi-
zagem presenciais e virtuais. A comu-
nidade, de communis “fonte” de agua
que era usada por muitos ou por todos,
a comunitas dos latinos, assenta em
duas raizes indo-europeias (kom que
significa, “todos” e moin “troca”). Nas
linguas roméanicas recebeu significados
como “disponibilizar para todos”, “par-
tilhar”, dal a ideia de comunidade de
direitos e deveres,
de pér em comum,
de acg¢do, de ideais,
de vivéncias e de
vida. Ajudar a com-
preender esta rea-
lidade e, sobretudo,
incentivar realiza-
¢Oes nesse ambito,
de uma maneira mais consciente e efi-
caz, é também o grande objectivo de
uma comunidade de aprendizagem ou
aprendente. E esta mobilizacdo de tudo
e de todos para conhecer e aprender,
sentir e agir, comportar-se, ser, estar
com o0s outros e partilhar inteira e de-
sinteressadamente que, no fundo, con-
figura uma verdadeira comunidade de
aprendizagem.



Pedimos, com frequéncia, aos alunos
que sejam mais activos, produtivos, res-
ponsaveis, criticos, criativos, auténomos
e colaborantes nas suas aprendizagens.
A partilha das ideias, dos conhecimen-
tos, dos sentimentos, do esforco, do tra-
balho, da experiéncia, da vida. Sdo es-
tes os principais ingredientes daquilo
que se designa por
comunidades ou
grupos mais ou
menos estrutura-
dos de aprendiza-
gem, de investiga-
¢ado, de lazer ou de
outra actividade
qualquer. Assim,
toda a comunidade, qualquer que seja o
seu objecto e o0 seu idearium, tera de
assentar na lealdade, na confianga, na
autenticidade, no respeito mutuo, acei-
tando as semelhancas e as diferencas
entre os seus membros, na reciprocida-
de, na amizade, na compreensdo, na to-
lerancia, na seriedade, na entreajuda,
na partilha, na verdade, na justiga.

As comunidades de aprendizagem sao
uma modalidade em que a focagem sao
as aprendizagens e o grande objectivo é
aprender e aprender em conjunto, com
o trabalho, o empenhamento e o esforco,
a colaboracgdo de cada um para que O
sucesso de todos seja. maior e melhor.
Trata-se de uma realidade de facil com-
preensdo embora a sua concretizagao
seja mais dificil pelo que pressupde uma,
construcédo pessoal e social permanente
em que todos terdo de aceitar e cumprir
um determinado numeros de regras, de
direitos e deveres e em que 0Ss proces-
sos, os métodos, os conteddos, os pro-
blemas e as dificuldades, os conhecimen-
tos, 0os meios e os equipamentos deve-
rdo ser partilhados, “trocados” por to-
dos, de acordo com a etimologia de co-
munidade. Neste sentido, quando fala-
mos de comunidades de aprendizagem e
aprendizagens ou aprendizagem
colaborativa estamos, de certa forma, a
referirmo-nos 4 mesma realidade ou,
pelo menos, a uma mesma, dindmica em
que a construcado pessoal e social de

conhecimento ou a co-construcdo, como
€é 6bvio, assume uma importincia
crucial. Sera que estamos a promover
verdadeiras comunidades de aprendi-
zagem ou aprendentes? Sera que as ins-
tituicbes formadoras e de investigacéo e
a proépria sociedade possibilita, 0 desen-
volvimento de comunidades de aprendi-
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zagem? A este propoésito, Peter Senge
refere um caso contado por Roland
Chevalier, de St Martin Parish, no Esta-
do de Louisiana (EUA), em que um
director de uma pré-escola ao chegar
um dia, pela manhi & sua escola, en-
controu um garoto de 6 anos sentado
na escada, a espera que o prédio abris-
se. Ha quanto tempo estas aqui? - per-
guntou o director. O garoto respondeu
que nao sabia porque ainda nao sabia
ver as horas. A sua méae era uma rapa-
riga solteira que comecgava a trabalhar
numa fabrica as cinco da manhi e dei-
xava o alarme do despertador para a
hora de o garoto ir para a escola. Na-
quela manhé, antes do despertador to-
car, o garoto acordou sem saber a hora,
vestiu-se e foi para a escola e estava
esperando até que alguém aparecesse.
(Senge et al., R005). Sera que, neste
caso, existe uma verdadeira comunida-
de de aprendizagem, aprendente,
colaborativa? Sera que ensinar ao ga-
roto a conhecer as horas, nesta gitua-
¢do, ndo é um dos problemas que ele
tem que resolver para poder sobrevi-
ver? E uma mée solteira tersd de ter um
horario de trabalho a comegar as 5 ho-
ras da manha? Sao questdes, no dizer
de Senge, entre outras muitas, que nao
sd0 compativeis com o que normalmen-
te se entende e o0 que se pretende que
sejam verdadeiras comunidades apren-
dentes ou de aprendizagem. Para tentar
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desenvolver verdadeiras comunidades
de aprendizagem ou de aprendizagens
colaborativas é preciso transformar as
préoprias comunidades e sociedades
mudando radicalmente as suas rotinas
e formas de organizacado e gestdo das
pessoas, dos espacos e dos tempos.

Ha, uma diferenca, no entanto, a sa-
lientar, ao nivel da organizacdo e ges-

AwMM&WM, como 41 by
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tdo entre comunidades de aprendiza-
gem e aprendizagens colaborativas. Ou
seja, uma comunidade de aprendizagem
pressupde um maior grau de organiza-
¢do, de ligacdo e compromisso entre os
seus membros e pode ser mais ou me-
nos complexa. Pois, além das ligacgoes
de trabalho e partilha de ideias, de co-
nhecimentos, de sentimentos e de
objectivos, entre os seus membros, uma
comunidade de aprendizagem implica
instalac¢bes, regulamentos, uma co-
responsabilizacdo mais exigente. A
aprendizagem colaborativa pode ser
apenas uma aprendizagem em grupo
em que os diferentes elementos do gru-
po se predispdem a trabalhar e apren-
der em conjunto mas, geralmente, de
uma maneira menos estruturada e es-
tdvel. A comunidade de aprendizagem,
como as outras comunidades, em geral,
pressupde uma certa comunhdo de
ideais, de crencas e de vida que condi-
ciona ou configura as diferentes
actividades e os préprios comportamen-
tos.

As aprendizagens que fago ou em
que participo sdo verdadeiras comuni-
dades de aprendizagem ou aprendiza-
gens colaborativas? No caso de assim
acontecer, quais os meus objectivos de
formacdo? Como é que as organizo, pla-
nifico, realizo, faco a sua gestdo e ava-
liagdo? Como se integram e colaboram
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os diferentes actores e, designada-
mente, os docentes, os alunos, os res-
ponséaveis pela instituicdo os outros
agentes educativos, na accdo de con-
junto? E os conteddos, as tarefas, os
conhecimentos, os processos e as es-
tratégias estdo adequados? Existe um
envolvimento real, empenhado e entu-
siasta dos diferentes interventores no
processo? Como é
organizado o traba-
lho? Por tarefas
distribuidas por
grupos e diferidas
no tempo com a
simples determina-
¢do de um calenda-
rio para a apre-
sentacdo de um trabalho no final do
ano ou do semestre? Através de ses-
sbes periédicas de reflexdo e de deba-
te sobre temas previamente acorda-
dos? Por “empreitadas” de trabalho in-
tensivo individual ou em grupo sobre
tematicas previamente estabelecidas
com a colaboracgido dos alunos e dos
professores num verdadeiro trabalho
em equipa? Trabalho dentro destes
parametros? E os resultados sdo me-
lhores ou piores aos obtidos anterior-
mente com métodos mais tradicionais?
Prefiro estas solugbdes ou as tradicio-
nais? Ja procedi a sua avaliacdo e com-
paracado dos resultados?

Eis um conjunto de questdes, entre
muitas outras possiveis, que se pode-
ria, com certeza, colocar € a que urge
dar uma resposta adequada. Uma res-
posta desta natureza, porém, conduzi-
ra, porventura, a mudancgas substanti-
vas por parte dos principais actores,
dos objectivos, dos conteudos, dos pla-
nos de estudos, dos processos e dos con-
textos de formacdo e da sua planifica-
¢do, execucdo, gestdo e avaliagdo. Preci-
sa-se, sobretudo, de uma grande aber-
tura a uma nova concepcg¢do servida por
uma nova atitude epistemolégica quer
em relacdo & componente das diferentes
especialidades quer em relacdo as cién-
cias psico-pedagégicas ou de educacio e
formacéo.



Nao poderédo os docentes, os professo-
res das diferentes especialidades conti-
nuar fechados nos seus pontos de vista
em relacido aos docentes ou professores
da componente pedagdgica ou educacio-
nal dos cursos de formacdo dos diferen-
tes profissionais &, precisa, com certe-
za, uma atitude mais dialogante e
colaborativa para que se estabelecam
verdadeiras comunidades de aprendi-
zagem em escolas, em organizacgodes
aprendentes qualquer que se€ja ou seu
ambito ou dominio. E, neste sentido, que
as comunidades de aprendizagem ou as
aprendizagens colaborativas poderéo ser
um ponto de partida incontornéavel para
que essa realidade aconteca, de facto,
como um verdadeiro factor de sucesso
e, designadamente, dos professores e dos
alunos.
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As novas maneiras de aprender e
ensinar nao seriam verdadeiramente
possiveis nem viaveis sem a colabora-
cdo das novags tecnologias da informa-
¢do e da comunicacdo. Também nio po-
deremos concluir que basta dispor das
teorias mais avan-
cadas da informa-
¢do e da comunica-
¢do para estar tudo
resolvido. Pelo con-
trario, hoje, como
sabemos, 0os gran-
des desafios colo-
cam-se ao nivel dos conteudos e das di-
namicas de interacgcdo e colaboracao
entre os diferentes actores sem
condicionar ou diminuir a sua proépria
autonomia. E este ponto que gostaria-
mos de considerar e analisar ainda que
sucintamente, nesta parte da nossa
palestra.

Em relacao aos conteudos, diriamos,
que nao basta ter, cada vez mais dis-
poniveis e rapidas, as chamadas “auto-
estradas” da informacédo e da comuni-
cacdo. Isso é, sem duvida, um avanco
excelente mas ndo é menos importan-
te tudo o que circula por essas auto-
estradas cada vez mais frequentadas,
entupidas, congestionadas. Se nao for
resolvido rapidamente o problema da
qualidade dos conteudos muitas des-
tas auto-estradas tornar-se-ado simples-
mente intransitaveis, altamente polu-
idas e, até, contaminadas. Uma grande
confusido e perda de tempo seria o que
nos espera a médio prazo. A selecgado e
qualidade dos conteudos s&o ja o gran-
de desafio do presente e sé-lo-40, com
certeza, de um modo mais decisivo no
futuro (Burnham & Matos, 2004). Por
isso, as capacidades e competéncias a
desenvolver e a adquirir pelos nossos
alunos, sejam elas mais basicas ou es-
pecificas, ndo poderdo passar ao lado
desta realidade. Mas também ndo bas-
ta fazer discursos e conferéncias so-
bre as novas capacidades e competén-
cias a adquirir pelos nossos alunos. E
preciso, sobretudo, que, ao nivel das
politicas, organizacgido e gestdo cur-
ricular e institucional, sejam criadas
as condigbes para que essas capacida-
des ou capacitacbes e competéncias se
realizem. As escolas e 08 seus respon-
saveis, os docentes e os proéprios alu-
nos estardo suficientemente alertados

.- 01 prémdes desafion colocom-1e ao nivel dos
comtevdon e day divinicas de ineracgio e
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e precavidos para enfrentar as novas
exigéncias da sociedade e preparar-se
para elas? Iremos, certamente, sabé-
lo a breve trecho, oxala que o resulta-
do nédo seja, mais uma vez, decep-
cionante e venha confirmar a nossa
desatenc¢do e inoperancia crénicas
(Tavares, 2004).
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Nao basta, por conseguinte, falar de
choques ou de planos tecnoldgicos para
justificar mais gastos e gerar mais em-
pregos — embora, em sociedades mais
desenvolvidas, se tenha verificado o
efeito contrario — urge fazer que as no-
vas tecnologias da informacido e da co-
municacdo sejam postas ao servigo de
novos conteudos, novos conhecimentos
e novas aprendizagens que ajudem néao
apenas a transformar ou transmutar
0OS processos mas a que 0 sucesso de
todos os seus actores melhore significa-
tivamente quer do ponto quantitativo
quer qualitativo mesmo exigindo,
porventura, a partilha do préprio tra-
balho que comeca a ser um bem cada
Vvez mais escasso e, consequentemente,
do emprego. O pluriemprego comecga a
ser uma injustica social mais ou menos
camuflada, um problema sério que tera
que ser resolvido com urgéncia. Tam-
bém aqui as escolas como organizacdes
aprendentes terdo um papel de primacial
importancia a cumprir. Oxala, os seus
actores e, sobretudo, os professores, os
educadores, os formadores de formado-
res, os dirigentes e os alunos, estejam a
altura desse enorme designio. Mas isso
tera que passar por uma outra cultura
decorrente de uma nova COncepgao ser-
vida, por uma nova atitude por parte
dos docentes e dos discentes que s6 sera
possivel com uma nova formacdo dos
principais actores com base num novo
conhecimento ou ciberconhecimento,
numa nova aprendizagem ou cibera-
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prendizagem & luz de uma outra visdo
da realidade que ndo é possivel escon-
der mais face aos enormes avancgos da
ciéncia e tecnologia. Esta nova
mundividéncia ndo podera estar, de for-
ma, alguma, ausente das novas modali-
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dades de aprendizagem e ensino, deve-
ra, pelo contriario, enformar a formacgao
dos principais actores do processo.

S Nowasr modalidades Ae
aprender e envinar e 4 formagio
Aos principais actones

A nova realidade, impde, como temos
insistido (Tavares, 1996, 2003) novas
modalidades de aprender e ensinar, obri-
gando a rever e alterar a formagado dos
principais actores do processo. Este pa-
rece um facto incontroverso. Para isso,
os proéprios sistemas de formacgido e a
sua organizacgido, gestdo, realizacdo e
avaliagdo terdo que levar uma volta de
cento e oitenta graus, nas concepgoes,
atitudes, contetudos, processos, modos de
trabalho, espacgos e tempos escolares,
contextos sécio-culturais, etc.

Que sentido faz, hoje, por exemplo, a
organizacgédo tradicional da leccionagdo
em aulas tedricas, tedrico-praticas e
praticas ou laboratoriais, com a rigidez
que se lhe conhece? O que acontece, no
ensino superior, € que os alunos fre-
quentam as aulas praticas, experimen-
tais e tedrico-praticas porque sdo obri-
gados mas as tedricas vao cada vez
menos € acham que servem para muito
pouco. Quer dizer que o trabalho, nos
diferentes espacos disciplinares tera que
ser organizado, gerido, realizado e ava-
liado de formas bem diferentes quer nas
aulas tedricas, ted-
rico-praticas e pra-
ticas ou labora-
toriais. Ndo basta
que umas sejam
obrigatérias e ou-
tras ndo. E preciso
que todas sejam
lugares de trabalho
e aprendizagem activa, produtiva,
colaborativa, responsavel e autdénoma.
Mas também é necessario que os alu-
nos ja venham habituados a isso dos
anos anteriores. Ha experiéncias ino-
vadoras e criativas em curso mas em



que a dificuldade da sua implementacao
€ grande, pois, ainda sdo pequenas ilhas
no meio de um imenso oceano em que
as rotinas vio, na grande maioria dos
casos, no sentido contrario, o que torna
o trabalho muito dificil e compromete
substancialmente os proéprios resulta-
dos.

Para alterar esta
situacdo, é precisa
a formacgdo de no-
vas equipas de pro-
fessores e uma no-

va forma de agru- %M%MM

par alunos nas tur-

mas ou cursos, com

0 apoio e a colabo-

racdo efectivas dos Oorgaos de gestdo da
escola no sentido de mudar, transfor-
mar ou mesmo transmutar os seus
modos de funcionar e trabalhar. Por isso,
os objectivos, os conteudos progra-
maticos, no interior dos diferentes es-
pacogs disciplinares do plano de estudo,
0S8 processos de organizacgdo, gestao,
realizacao e avaliagdo bem como a utili-
zagdo dos tempos e dos espacgos, dos
equipamentos, e, sobretudo, a mobi-
lizacdo dos sujeitos e dos contextos as-
sumem um papel determinante. Pelo que
se esta mudanca nao se verificar em
relacdo a estes factores tudo ficara na
mesma, nao obstante os esforgos que se
tenham despendido.

Efectivamente, esta transformacao ou
transmutacido, cada vez mais urgente,
para que uma verdadeira mudanca
aconteca, € também ela, uma construcdo
pessoal e social ou co-construcédo de co-
nhecimento em que é preciso atender a
uma nova, epistemologia que possibilite
a criacdo de novos paradigmas ao nivel
das concepgdes e das atitudes suscepti-
veis de suscitar uma nova cultura de
escola bem como uma maneira distinta
de trabalhar as questdoes da aprendiza-
gem, do ensino e do desenvolvimento de
todos e de cada um dos seus actores.
Esta nova cultura tera que ser mais
eficaz do que a cultura tradicional, de
contrario, ndo valeria a pena o esforgo
e, eventual incémodo ou desconforto. Em

toda e qualquer transformacio, porém,
um objectivo que nédo pode nunca ser
perdido de vista é a melhoria do siste-
ma no sentido de um maior e maior
sucesso de todos os seus actores e,
designadamente, os docentes e apren-
dentes ou discentes.

A nova realidade impbe wovas modalidades
de aprender e ensinar, olrigande 4 never e lteran 4

. Aoy pincipais actores do procenso .

§ Experitncian realiguds
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No Brasil como em outros muitos lu-
gares do planeta existem experiéncias
docentes e aprendentes que sédo verda-
deiras construcdes pessoais e sociais ou
co-construcdes de aprender e ensinar.
Por vezes, andamos & procura de mila-
gres em casa dos outros quando, na
realidade, eles estdo a acontecer dentro
da nossa prépria casa. E para isto que
gostaria de chamar a vossa atencéo,
neste ultimo ponto de reflexdo. Numa
altura, em que me desloquei ao Brasil,
para proferir uma conferéncia sobre
“Uma Escola Reflexiva” no Congresso
Brasileiro de Qualidade na Educag¢do, que
teve lugar em Brasilia de 15 a 19 de
Outubro de 2001, a convite da Secreta-
ria, de Estado do Ministério da Educa-
¢do, em que participaram mais de 3000
professores de todo pais, dei-me conta
do elevado numero de experiéncias de
grande qualidade, realizadas ou em cur-
so, nas diferentes escolas bragileiras que
eram verdadeiras construcdes pessoais
e sociais de saberes, de conhecimento,
de aprendizagens, de vida. Chamaram-
me, sobretudo, a atencdo as experiénci-
as realizadas e em curso nag diferentes
comunidades de indios. Vocés conhecem
essa realidade muito melhor do que eu
e ndo irei aqui ocupar o vosso tempo.
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N&o temos que ter complexos, como,
com frequéncia, acontece dando wvalor
apenas a aquilo que vem de fora. Esse
tempo passou ou estd a passar muito
rapidamente. O Brasil tem enormes ca-
pacidades, potencialidades e, competén-
cias para transformar as escolas, as
organizacdes em verdadeiras comuni-
dades aprendentes que conduzam a um
majior e melhor sucesso de todos os seus
actores e contribuam para o progresso
efectivo da sociedade. E a troca mutua
e reciproca que pressupde uma comu-
nidade de aprendizagem ou aprendente
em que todos terdo de dar o seu me-
lhor, com esperanca e alegria, para cons-
trucdo ou co-construcdo da paz e da
felicidade de todos ou, pelo menos do
maior numero, na dindmica dialégica
da alianca inter-humana, como diria,
Freire.

Em Portugal, também temos algumas
experiéncias em curso das escolas basi-
cas e secundarias as instituicdes do
ensino superior de que vos poderia dar
noticia com algum pormenor, mas gos-
taria mais de deixar-vos este tempo para
poderem perguntar ou referir algumas
das vossas experiéncias e podermos
reflectir, emn seguida, sobre elas, se for
caso disso.

7 Co pes

A concluir, cumpre dizer que as re-
flex6es que acabamos de desenvolver,
nesta palestra, em torno do tema
“Aprender e ensinar como uma Ccons-
trucdo pessoal e social de conhecimen-
to”, nos permitiram revisitar uma sé-
rie de pensamentos e preocupacdes que
nos habitam e preocupam de ha varios
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