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Introdugdo

As instituigdes de educacao superior tém experimentado uma mudanga de
certa importancia no conjunto do sistema educativo da sociedade atual:
o deslocamento de processos de formagdo a partir de ambientes convencionais
para outras dreas; demanda generalizada deque os estudantes recebam as com-
peténcias necessdrias para a aprendizagem ao longo da vida; comercializagao do
conhecimento que gera simultaneamente oportunidades para novos mercados
e competéncias no setor etc. O campo de aprendizagem varia drasticamente.

Assim, as instituigbes tradicionais de ensino, quer presencial ou a distan-
cia, tém de reajustar os seus sistemas de distribuicdo e de comunicagao, dei-
xando de ser o centro da comunicagao educativa de forma simples e passam
a constituir simples n6és de uma trama de redes entre as quais o estudante-
-usudrio se move em coordenadas chamadas cyberspaces de forma mais flexi-
vel. Por outro lado, as mudangas nessas coordenadas espago-temporais trazem
consigo o aparecimento de novas organizagoes de ensino, que se constituem
como consdércios ou redes de instituigdes e cujos sistemas de ensino se carac-
terizam pela modularidade e interconexao.

Tudo isso exige das instituicdes de educagdo superior uma flexibiliza-
cdo de seus procedimentos e de sua estrutura administrativa, para adaptar-

" Este estudo faz parte da Tese (doutorado) intitulada As possiveis transformagoes trazidas pela
Formacao Continuada as praticas pedagdgicas dos professores para o uso das Tecnologias de Infor-
magao e Comunicagdo, do préprio Autor.
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-se a modalidades de formacao alternativa mais de acordo com as necessi-
dades que essa nova sociedade apresenta. Tampouco o é o fato de que uma
instituicdo estd investigando sobre os mais recentes avangos em questoes
das telecomunicagdes ou da aplicagdo das tecnologias da informagao e da
comunicagao.

Para que, tanto as instituigdes existentes como as que estdo nascendo ex
profeso possam responder verdadeiramente a esse desafio, é preciso revisar
seus referentes atuais e promover experiéncias inovadoras nos processos de
ensino e aprendizagem, apoiando-se nas Tecnologias da Informagao e Comu-
nicagdo (TIC) e enfatizando na docéncia, nas mudangas de estratégias didati-
cas dos professores e nos sistemas de comunicagao e distribuicdo dos materiais
de aprendizagem, ou seja, nos processos de inovagdo docente, em lugar de
enfatizar a disponibilidade e as potencialidades das tecnologias. Ao mesmo
tempo, esses projetos de flexibilizacdo serdo entendidos como estratégias ins-
titucionais, globais, de carater docente, que envolvem toda a organizagdo. Em
suma, as universidades precisam ser envolvidas em processos de melhoria da
qualidade e isso se traduz em processos de inovagdo docente apoiadas nas
TICs.

Pensa-se, a partir dessas ideias, que se pode construir uma pedagogia na
qual os educadores passem a refletir sobre questdes, como: a quem serve a
ciéncia afinal? Quais as finalidades das tecnologias? Até quando a educagdo
ficara a margem de um processo complexo de evolucao rapida da sociedade?
Refletir sobre essas questdes pode ajudar a todos na superagdo da visao ins-
trumental, tornando-a mais humanista, processo que contribuiria no avango
do conhecimento e das relagdes entre educandos e educadores. Por isso, é
que nos propusemos a pensar como ocorre esse processo intermediado pelas
midias. Muitas sdo as respostas que despertam o interesse dos educadores em
trabalhar com as tecnologias na sala de aula. Foi na esteira dessas questoes que
se procurou construir essa perspectiva auto-organizativa.

Este estudo surgiu, portanto, da crenga na importancia da insercao da
tecnologia informdtica no contexto escolar, em oposicao a falta de hébitos de
pesquisa em sala de aula. O interesse foi provocado vindo da realidade que
destacou as dificuldades que os educadores tém em entender e aceitar ou ndo
o trabalho com as tecnologias no processo de ensinar e aprender. O objetivo,
entdo, é colaborar com a projecao, entre os educadores, da ideia de que a
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técnica exercida por meio da relagdo com as tecnologias também constitui um
caminho para a aproximagao entre as pessoas. O método escolhido foi o do
levantamento bibliografico.

Formacao Docente

Atualmente, palavras, como: “mudangas”, “transformagdes” e “novos
paradigmas”, tornaram-se comuns nos contemporaneos referentes a educa-
cao. “Essas mudangas ou transformacdes decorrem do pensamento baseado
na experimentagdo e de suas aplicagoes as atividades do homem” (TARDIFF,
2008, p. 40).

Assim, sendo, podemos dizer que o pensamento caracteriza o mundo
moderno, além de ter a tendéncia de ampliar de forma veloz, o crescimento
material e intelectual. Isso representa nada mais que um processo evolutivo
incessante que rompe com velhos paradigmas para se abrir a novos. O fato
de o homem ser curioso o conduz a novas descobertas que repercutem natu-
ralmente em mudangas no cotidiano. E nesse contexto que os efeitos dessas
mudangas no trabalho docente sdo analisados.

Tardif (2008) afirma que analisar o trabalho dos professores é fazer uma
critica sobre as visdes normativas e moralizantes que estiao engendradas no
processo histérico, que tem, em principio, suas origens na ética religiosa, ou
seja, a profissdo vista como sacerdécio. No século XVIIl, com o advento da
modernidade, essa visdo foi retomada. No entanto, com atribuicbes de uma
educagdo livre, laica, o que ndo retira a marca registrada de uma missdo quase
religiosa do docente em formar cidadaos. Nessa concepgdo, a educacao é
entendida como um agente social repleto de missoes estabelecidas de acordo
com o contexto politico e econdmico que se sobrepde a determinado mo-
mento da histéria social.

No mundo contemporaneo, o ritmo acelerado das mudangas provo-
ca conflitos continuos no professor diante de sua pratica. O docente, hoje,
coloca-se em contato, primeiramente, com novos conceitos no processo de
aprendizagem; em segundo, com a introdugdo das TICs no ambiente escolar;
e, por fim, com a formagdo do homem cidadao capaz de se identificar com
seu tempo histdrico.
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Segundo Pena Jimenez (1999):

Varias pesquisas tém demonstrado a inoperancia das reformas que tém se preo-
cupado com a introdugao de praticas de ensino modernas, voltadas para a apren-
dizagem ativa e cooperativa, quando impostas aos professores de forma acritica,
isto é, desconsiderando o saber docente, construido na prética, bem como suas
crengas e convicgoes (1999, p. 02).

Esse fragmento ressalta que as agdes propostas na formagdo docente
pouco traduzem as expectativas concretas no dia a dia da pratica docente.
Além disso, todo o processo de mudanca, especialmente no sistema escolar,
ndo ocorre de um dia para o outro, rompendo com estruturas ja consolidadas,
em favor de outras que, de certa forma, provocam ddvidas e incertezas.

O sistema escolar, no formato ja conhecido, foi “elaborado na época da
sociedade industrial, ele segue o seu caminho como se nada houvesse e pare-
ce ter muita dificuldade de integrar as mudancas em curso” (TARDIFF, 2008,
p. 143). Uma das razbes para vislumbrarmos o sistema escolar da maneira
antiga relaciona-se as praticas ainda enraizadas historicamente no contexto
educacional, por meio do préprio curriculo, por exemplo.

Para Pefia Jimenez (1999), a escola baseava-se no pensamento que de-
fendia a absorgdo quantitativa do contetido, ou seja, quanto mais contetido
o aluno adquirisse, maior seria o seu desenvolvimento. Assim sendo, conce-
beu-se uma metodologia voltada a transferéncia de informacao, por meio de
conteldos factuais (memorizagao), com as mudangas continuas e qualificaveis
decorrentes de uma pratica acumulada. Essa pratica, em meados da década de
1970, atendia aos propésitos da sociedade da época. Contudo, na sociedade
de hoje verdades incontestaveis sio postas em xeque, minimizando, dessa
forma, a racionalidade técnica.

Formacao Docente No Ambiente Laboral

A formagdo continuada, segundo Mizukami (2002), é feita ao longo da
vida, ndo se interrompe na formagao inicial ou basica, média e universitaria.
Dessa forma, a oferta de cursos de curta duracdo pelas universidades, como
meio de intervencdo na pratica pedagégica, tem contribuido pouco para uma
mudanca no contexto da prética docente.
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E importante compreender, entio, o que realmente se estabelece na
questdo formativa do professor. Isso acontece quando nos deparamos com
toda uma infraestrutura para a colocagao formativa desse docente, levando-o
a entender e aceitar as concepgoes de aprendizagem em relagao ao que ainda
se produz em sala de aula. O se quer, na verdade, € retirar o docente do seu
estado letdrgico, com a finalidade de contribuir para sua pratica pedagogica e
para a qualidade de ensino que ele oferece. Contudo, o resultado desse pro-
cesso geralmente ndo é aplicado no contexto escolar. H4, ainda, um problema
entre as propostas apresentadas no curso de formagao e as necessidades do
educador diante de sua pratica em sala de aula.

Em nossas universidades encontramos inlimeras experiéncias de ensino
virtual, aulas virtuais etc., incluindo, também, projetos institucionais isolados
da dindmica geral da prépria entidade que respondem a iniciativas particulares
e, em muitos casos, podem ser uma dificuldade para sua generalizacdo, ao
ndo serem assumidas pela organizacdo como projeto global. E preciso uma
participagdo ativa e motivagao do professorado, mas se necessita, além disso,
um forte compromisso institucional. A cultura universitaria promove a produ-
¢do, a pesquisa, em detrimento, muitas vezes, da docéncia e dos processos de
inovagao nesse ambito.

E interessante considerar, também, que as mudangas na prética docente
nao acontecem de forma acelerada, o que significa que as préticas solidifica-
das ndo sdo apagadas ou deletadas, simplesmente, e depois postas outras para
substitui-las, como se pode fazer com um software, por exemplo. Convém
analisar que a formagao docente envolve aspectos humanos, ou seja, trata-se
de pessoas com uma histéria de vida ndo somente profissional, mas também
pessoal, vinculada a angulos histéricos que fundamentaram as experiéncias
educacionais na area de ensino no Pais.

E preciso também ressaltar o “tempo” de o professor aprender concepgoes
pedagogicas diferentes. Isso ndo pode ser visto como fator negativo, visto poder
deflagrar demora ou retrocesso no préprio processo de aprendizagem. Todavia,
trata-se de um momento de reflexdo, do repensar a prética, além de discutir e
analisar o que foi aprendido e iniciar a aplicabilidade no cotidiano da sala de
aula. A veracidade, porém, dessa aplicabilidade, é discutida. E essa discussao
ocorre uma vez que a aplicabilidade, muitas vezes, ndo é possivel, se considerar-
mos as situagdes incomuns e a propria diferenga no contexto escolar.
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A formagao continua ainda que sejam complementados na melhor das hipéteses,
por algum tipo de acompanhamento, ainda que estejam inseridos em um projeto
de formagéo coletiva no ambito de um estabelecimento escolar ou de uma rede
ampliada, esses dispositivos restringe-se, na maioria das vezes, a algumas segoes
de formagao, concentradas em trés ou quatro dias, ou seis a oito jornadas parciais
durante o ano escolar, e visam, quase que exclusivamente, a adogao por parte dos
professores de modelos didéticos pontuais e precisos que, ou nao correspondem
nem as suas prioridades ou exigiriam um esforgo, sustentando para evitar a mera
“colagem” sobre praticas preexistentes (PERRENOUD; THURLER, 2002, p. 90).

E perceptivel a necessidade de rever o atual modelo de formagao, pois
“ndo se pode exigir que docentes realizem em suas aulas o que ndo veem
aplicado na prépria formagao” (MIZUKAMI, 2002, p. 39). Assim sendo, ha de
se (re)pensar como devera ser realizada a formagdo do docente de modo que
integre a teoria e a prética pedagdgica no contexto escolar de forma eficiente.

Nos Ultimos anos, todavia, muito se tem pensado a respeito da eficacia dos
processos de formacao. Nas palavras de Pefia Jimenez (1999, p. 41), um dos mo-
delos discutidos, e que vem sendo explorado na Rede Publica Estadual, é a criagao
“[...] de espagos e recursos para a instauragdo de um processo de formagao con-
tinuada nos l6cus de trabalho, onde os professores possam transformar as expe-
riéncias e as aprendizagens num processo formativo”. Baseado nessa afirmagao,
percebe-se a importancia de contar com um ambiente que promova a pratica
colaborativa. E interessante, ainda, que essa prética esteja em conformidade com
toda a equipe escolar, j& que pode oferecer um redimensionamento da pratica
docente que venha abordar a “liberdade para aprender através do fazer”.

Na verdade, a légica técnica, em que o conhecimento profissional se
alicerca, nao responde a todas as situagdes de incertezas que acabam surgindo
no ambiente escolar. Diante dessa afirmacdo, detectou-se, em muitos casos,
um profissional incapaz de lidar com o que Schén (2000) afirmou serem as
zonas indeterminadas. O docente, em tal situagdo, espera ou torna-se depen-
dente de alguma solugdo “magica” aos problemas de ensino-aprendizagem
existentes em sala de aula.

Os Educadores e as Tecnologias

A escola constitui espago de convergéncia sociocultural e de saberes, por
meio dos quais se projetam contradigdes e necessidades de comunidades, ao
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mesmo tempo em que se integra a espagos maiores, desde o bairro na qual
esta inserida até alcangar o mundo. Na escola, contudo, a estrutura pedagégi-
ca centraliza-se no paradigma do saber dos educadores e dos livros.

O que se procura, realmente, é visualizar a realidade com o olhar para
o humano em sua relagdo com o Planeta, no qual os fendbmenos que nele
acontecem sdo inter-relacionados, produzindo uma nova maneira de viver e
conhecer.

[...] de fato a histdria social do homem mostra uma busca continua de valores
que expliquem ou justifiquem a existéncia humana, e uma utilizagdo constante
de nogoes transcendentais para justificar a discriminagao social, a escravidao a
subordinagdo econdmica e a subordinagao politica dos individuos isolados ou
coletivamente, ao designio ou ao capricho de quem pretende representar os
valores contidos nessas nogoes (MATURANA, 1999, p. 114).

E esse olhar que visualiza a escola como um ambiente repleto de in-
formagoes, de histérias, atendendo ao desejo natural que o ser humano tem
pelo novo em sua profunda vontade de aprender, ndo se apresentando como
opgao, sim, como uma realidade. O devir de novos desafios que a terceira
revolugdo mundial causa na contemporaneidade pode ser vislumbrado de for-
ma complexa em busca do questionamento dessa perspectiva atual de pratica
didatico-pedagoégica, vivendo novos paradigmas, nos quais o educador invade
o processo como autor do seu préprio caminho.

Quando se fala em cibernética, entende-se também tecnologias, apre-
sentando-se como uma ideia de rede solidaria, por meio da internet. Nessa
direcdo, procura-se conhecer as perspectivas que os educadores tém no pro-
cesso complexo de construgdo de si com a consciéncia de entender ou nao
o uso dos recursos das tecnologias em sua pratica por meio da informatica e
outros segmentos integrados ao cotidiano escolar.

Sobre o tema da compreensdo e do entendimento que os educadores
fazem da insercdo das tecnologias e do seu sentido de humanizacao e apro-
ximagao entre educadores e educandos, encontram-se diretrizes também na
escrita de Sampaio (1999, p. 31):

Os estudiosos que tentaram produzir conhecimento a respeito do crescente
avango da tecnologia em diversos campos de atuagao possuem uma preocupa-

gdo: que ideias humanitdrias de justica social e igualdade estejam fundamentan-
do o uso das tecnologias no mundo. Alguns que as percebem como produtos
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e produtoras da subjetividade humana sinalizam para o carater dialético desta
relagdo homem/tecnologia que é a prépria dialética social.

Nessa linha de pensamento, ela aborda a tentativa de diferenciar a
ideia das maquinas mediante seu uso como de mao de obra, liberando seu
acesso e demonstrando transversalmente a necessidade de reflexao sobre a
insercao delas na escola na pessoa do educador, na qual atue com potencial
de conhecimentos sobre paradigmas que transmitam aos educandos uma
formagao social inclusiva, critica, interativa, sem passividade, planetaria em
suas redes.

O uso das TICs, na escola, sio uma realidade. De acordo com Nunes
(2010, p. 29),

[...] educadores tecem as redes de processo auto-organizativo em um universo
presente no dia-a-dia das conexdes humanas, da autopoiética, na qual os par-
ticipantes enriquecem o seu caminhar, a sua inteligéncia, emergindo assim a
inteligéncia coletiva. Em outras palavras, a cibernética propoe a construgao de si
em um processo de rede virtual.

Observa-se, todavia, a importancia que justifica a intengdo em pesquisar
esse contexto, ndo com o objetivo de trazer uma proposta engessada, em que
somente as tecnologias podem demonstrar os conhecimentos dos educadores,
mas para destacar os conhecimentos que podem ser inseridos em sua agao
autopoiética, e, apds, na vida de relagbes, com os alunos, como parte de um
processo de evolugdo social. Quanto a justificativa educacional e pedagégica,
buscou-se, em Arruda e Raslam (2006, p. 69), compreender que “o computa-
dor permite criar ambientes de aprendizagem que fazem surgir novas formas
de pensar e aprender”. Por isso, essas novas dreas de aprendizagem podem ser
incluidas num curriculo mais aberto as tecnologias.

Segundo Nunes (2010, p. 20), a crenga de que o “funcionamento dos
seres vivos como seres autbnomos e de rede simultaneamente, referindo-se a
autopoiesis, a autoproducdo do humano”, que funciona em uma légica cir-
cular, na qual produtor/produto constituem-se mutuamente num sistema que
é fechado para informagoes e aberto para o relacionamento e para a energia
emergente desse contexto. Na “biologia da cogni¢do”, o conhecimento e o vi-
ver sao dindmicos inseparaveis, onde “todo fazer é conhecer e todo conhecer
é fazer” (MATURANA, 1999, p. 15).
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Os estudos buscam, entdo, criar um espago de perturbagao sobre a in-
feréncia das tecnologias na escola, problematizando a sua participagdo e pro-
curando entender quais concepgdes esses educadores tém acerca de como
a cibernética pode influir na aprendizagem, no sentido de configurar a edu-
cagdo nesse novo paradigma da cibercultura. Propbe-se, em vista disso, uma
alternativa de debate sobre uma educagdo inventiva, inovadora e criativa, que
venha despertar o interesse do aluno por estar inserido em uma sociedade de
cultura e conhecimento.

A comunicagdo gerada pela cibernética oferece condigdes de criar, entre
as partes integrantes, o devir de um processo de auto-organizacdo. E preciso
tecer entrelacando as ideias de hoje as que se desenvolviam antes, para repen-
sar a utilizagao das redes de computadores e das midias como possibilidades
de aprendizagem.

Moreira (2002, p. 62) mencionou que a inser¢do dos computadores na
escola significa uma perturbacdo as “exigéncias atuais, voltadas a formagéao
geral do aluno, no sentido de prepara-lo para lidar com as continuas transfor-
magoes do contexto da sociedade”. Ha que se questionar, portanto, o cami-
nho de linearidade da escola e, por conseguinte, a capacidade pedagégica dos
educadores que nela atuam, pois onde ndo ha autoconhecimento torna-se
mais dificil que o conhecimento se faga presente. Entende-se, nesse sentido,
em concordancia com Cysneiros (1998, p.129), que

[...] é preciso desenvolver questionamentos sobre a tomada de consciéncia da
importancia da utilizagao das tecnologias na escola, o que depende das possibi-
lidades que o educador observa através de sua interacdo com as mesmas, bem
como a necessidade de formagdo adequada e de qualidade aos educadores dos
anos iniciais do Ensino Fundamental, a fim de que as tecnologias sejam imple-
mentadas em uma perspectiva de desenvolvimento no processo de aprendiza-
gem, enriquecendo seus conhecimentos e de seus alunos.

Diante da importancia da internet, Lévy (1996, p. 118) escreveu que
a internet (web) “permite a criagdo da inteligéncia coletiva, o computador
deixa de ser o centro e passa a ser parte do processo, por intermédio dele as
pessoas trabalham na construgao e disposicao de hipertextos na sua atividade
cotidiana”.

A inteligéncia coletiva, conforme registrou Nunes (2010, p. 21), eviden-
cia que “o crescimento da cibernética pode ser uma perspectiva humanista e
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vem a acelerar o processo de emancipagao do homem, ndo de forma magica
e imediata, mas concisa e gradual, exigindo muitos estudos”. As tecnologias se
apresentam como um fluir, ultrapassando o processo de falta de informagéo
e cultura tao comuns na sociedade. Pensa-se, assim, um futuro com mais co-
nhecimento, cultura e vinculo com a vida, nos quais as tecnologias se adaptem
com facilidade ao processo de ensinar e aprender. Em vista disso, acredita-se
que os educadores possam mudar suas perspectivas e entender que as mudan-
gas sao possiveis.

Interdisciplinaridade e Projetos de Trabalho

Por que trabalhar com projetos no ambiente escolar? Como elaborar um
projeto de trabalho? Como trabalhar um projeto de maneira a integrar as dis-
ciplinas em torno de um tema? Antes de responder a essas questdes, convém
fazer uma breve retrospectiva histérica, para melhor entendimento da organi-
zagao do curriculo em disciplinas.

Segundo Hernandez (2000), no final do século XVII, a ciéncia se baseava
em uma visao racionalizadora e reducionista. O conhecimento, de acordo
com esse autor, deve ser fundamentado nas ideias empiricas e na simbolizagdo
matematica para considerar-se verdadeiro. Na escola, isso representa a extin-
cao de saberes nao cientifico. Também o ato de aprender é definido de manei-
ra operacional e se separam em unidades. O homem passou a compreender
o todo a partir das partes e esse pensamento, de certa forma, contribuiu para
uma segmentacao da realidade e das disciplinas. Para Imbernén (2006), con-
tudo, no final da Segunda Guerra Mundial, a ciéncia mergulhou em uma crise
e, na contemporaneidade, ciéncias como a fisica e a biologia remeteram-nos a
um novo campo de visdo em relagdo ao mundo que nos cerca.

Ha&, na verdade, um conjunto de dimensées humanas (intuitiva, senso-
rial, emocional e a racionalidade) que transcende essa perspectiva de racio-
nalizagdo. E importante frisar, entio, que o panorama do mundo atual nos
conduz a uma reflexdo direta sobre os parametros de linearidade curricular
que envolve a escola. Para Moraes (2008, p. 201), ndo existe uma verdade
absoluta e imutéavel, “o mundo é visto em permanente construcdo, descons-
trucdo e reconstrugdo de criagdo e recriagdo permanente no que se refere ao
conhecimento e & aprendizagem”.
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Cabe refletir, entao, sobre a importancia do trabalho interdisciplinar na
escola. As questbes ambientais, as crises econdmicas, conflitos étnicos, reli-
giosos, o avango tecnolégico e uma sociedade dividida entre a miséria e o
consumo acelerado. Esses temas de relevancia no mundo ndo podem estar
divididos ou compartimentados em pequenas particulas, direcionados a cada
area do conhecimento. Na verdade, sdo questoes entrelacadas, como uma
“rede” de significadncia que demanda no contexto educacional um constante
didlogo entre as disciplinas.

Na verdade, o trabalho com projetos possibilita “[...] determinar objeti-
vos que ndo atrelados a um curriculo fragmentado, que nos permite redefinir
o discurso sobre o saber escolar (aquilo que regula o que deve ensinar e como
se deve fazé-lo)” (HERNANDEZ, 2000, p. 65), além de proporcionar uma das
formas mais louvéveis de acercamento entre professor e aluno.

Nesse contexto inclui-se o professor como mediador desse processo -
acompanhando, orientando, criando condigdes para autonomia do aluno na
busca do saber. Supde-se, diante disso, a importancia de rever a organizagao
curricular que favorega ao aluno o entendimento do mundo contemporaneo.
Na concepgao de Herndndez (2000), dentro do aspecto da realizagao do pro-
jeto, o mais importante é o problema a ser investigado, que pode vir de um
fato atual ou de uma experiéncia comum, passeios, acampamentos, a prépria
turma mediante uma curiosidade ou interesse levantado em sala de aula.

E interessante pontuar que um projeto nao pode ser algo fixo, hermético
e embalado, pronto para presente; ao contrario, deve ser flexivel, suscetivel
a um repensar constante sobre as agdes implementadas no processo. Nesse
caso, a participagao dos alunos para a evolucao desse trabalho exige sugestoes,
opinides e curiosidades que fazem parte do conhecimento prévio dos alunos.
Esse interesse dos alunos evidencia a importancia de um profissional mais pré-
ximo de seu tempo histérico, capaz de entender e analisar as mudangas no
mundo moderno.

A Pratica Docente e o0 Uso das TICS no Ambiente Escolar

Ao falarmos em tecnologias na sala de aula como recurso didatico,
isso nos remete a uma reflexdo sobre o impacto que representa diretamente
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sobre quem ensina e aquele que se propde a aprender. Produto de uma
sociedade em transformacao, as TICs inovam no cotidiano escolar. Inevita-
velmente, porém, carregam ddvidas inerentes a complexa relagdo homem
e maquina, tornando-se um agente de reflexao diante dos novos protétipos
educacionais.

Nessa perspectiva, existe, hoje, a composicdo de pensamentos que de-
terminam aspectos positivos e negativos do uso das tecnologias no cotidiano
escolar. H4, sem duvida, certa inquietagcdo entre educadores sobre as pers-
pectivas desse recurso no processo de aprendizagem. Um exemplo claro é a
introdugao das TICs aliada a uma metodologia conteudista. A crianga torna-se,
entdo, depositaria de informacao segmentada e (re)passada, geralmente, sem
um contexto significativo, ou seja, apenas como mero transmissor de informa-
cdo, atendendo a uma ideologia imposta por meio do curriculo.

Paulo Freire, ao dialogar com Sérgio Guimaraes, definiu o que pode ser
o efeito “cavalo de troia”:

Esse efeito se dd quando vocé introduz um recurso novo no ambiente escolar,
e ja, pela programagao, vocé atrela esse recurso a todos os contetidos, todos os
passos da aprendizagem e permite um desenvolvimento individualizado ja todo
pré-programado. Ai, é claro que o que vocé esta procurando, apenas, é sofisticar,
com tecnologia moderna, o uso de um recurso autoritdrio classico, transvertido
de novo, que é o de impor aos alunos uma linha de acao onde todos os passos,
ja estao previamente programados, e onde todo o conhecer - saber que é supos-
tamente definido- é cortado em fatias (FREIRE, 1987, p.102).

Se imaginassemos que o cavalo de Troia pudesse se apresentar hoje, as
TICs, certamente, conduziriam a ideologia do poder compartimentada no cur-
riculo educacional, como referido por Freire (1987). Devemos, entdo, supor
que o cavalo de Troia eletronico nao teria, na verdade, os mesmos efeitos pro-
duzidos na época de Homero. O que se observa, ao contrario, é que produziu
mudangas, sim, porém, de forma a promover uma reflexdo e reavaliagado das
estratégias de ensino-aprendizagem, além de uma nova forma de alfabetiza-
cdo que difere da que conhecemos, estabelecendo outras linguagens dentro
de um processo dinamico e estruturado. Entende-se, assim, que o “computa-
dor estd aproximando as pessoas, ao eliminar a distancia fisica entre elas. O
computador esta derrubando as paredes de nossas salas de aulas e os muros
de nossas escolas” (ALONSO, 2008, p.48).
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E conveniente acrescentar que, no caso da internet, as formas de relagao
e de propagacdo da informagdo ndo ocorrem de maneira unilateral ou verti-
calmente, mas, sim, de maneira colaborativa-compartilhada. A torrente de in-
formagoes e a estrutura das TICs conduzem a um repensar na linearidade dos
contetidos propostos pelo curriculo educacional. E claro, como ja explicitado,
que os recursos trazidos pelo computador devem acompanhar a proposta pe-
dagbgica estabelecida.

Observando alunos do ensino fundamental I, do 22 ao 52 ano (antiga 12
a 42 série), notamos que os softwares educacionais e a prépria internet, com o
avango tecnoldgico atual, podem auxiliar o aluno no processo de aprendiza-
gem, como recurso didatico para o aprimoramento das habilidades e compe-
téncias (leitura, escrita, raciocinio l6gico, foi fundamental. Assim, pela analise
e acompanhamento, o professor tem condigoes de compreender as estratégias
utilizadas e as dificuldades do educando diante dos desafios que o software
proporciona. O docente pode criar situagbes nas quais o aluno possa refletir
e compreender a resolucdo das situagoes-problema. Nesse caso, ele agird na
Zona de Desenvolvimento Proximal' (VYGOTSKI, 2007).

O educador, assim, ndo atua simplesmente como um mero transmis-
sor de informagdes, mas como mediador, possibilitando ao aluno a reflexao,
a andlise e a elaboracdo de hipéteses para a construgdo do conhecimento.
Como afirmou Dewey (apud HERNANDEZ, 2000, p. 67), 0 “pensamento tem
sua origem numa situacdo problemdtica que se deve resolver mediante uma
série de atos voluntdrios”. Nesse contexto, percebemos uma boa razdo para
uma proposta de projeto de trabalho integrado as tecnologias da informagao e
comunicagao, no ambiente escolar.

O Computador Integrado a Projetos de Trabalho

As TICs integradas a projetos de trabalho passam a ter um significado,
uma proposta direcionada a objetivos de interesse que (re)dimensiona a aqui-
sicao do saber no ambiente escolar.

' Zona de Desenvolvimento Proximal se refere a distancia entre o nivel de desenvolvimento
real, que se costuma determinar por meio da solugao independente de complicagdes, e o nivel
de desenvolvimento potencial, aquele em que a resposta positiva aparece sob orientacao do
professor.

InterMeio: revista do Programa de Pds-Graduagdo em Educagdo, Campo Grande, MS, v. 24, n. 47, p. 189-210, jan./jun. 2018 201



Segundo Prado e Rozo (apud MORAES, 2008, p. 66),

[...] o trabalho por projeto informatizado permite ao aluno que busque informa-
goes, expresse seu pensamento por meio de diferentes linguagens e formas de
representagao. De igual maneira, o desenvolvimento de projeto potencializa a
integragdo de contetidos de diferentes dreas do conhecimento, inclusive da drea
tecnoldgica.

Prado e Rozo (apud MORAES, 2008, p. 67) acrescentaram, ainda, se
“requer um re-arranjo na dindmica do trabalho de sala de aula, ou seja, uma
nova gestao da pratica do professor, uma vez esta situagao favorece a interdis-
ciplinaridade”, pois a crianga, hoje, vive em um mundo repleto de informa-
¢Oes transmitidas a todo instante, produzidas de inimeras formas: dindmica,
atrativa, com grande rapidez e com diferentes propdsitos.

E interessante, entender, entretanto, que no basta somente o acesso a
internet e a um conjunto de softwares. Precisa, sim, de uma mudanga com-
portamental, que implica, sobretudo, em um profissional comprometido com
seus alunos na relagdo com o saber, somado a uma consciéncia critica e pla-
netdria, na agao colaborativa e coletiva, assim como, o papel transformador e
ético que desempenha dentro da sociedade.

A realizagdo de um projeto de trabalho integrado a interdisciplinaridade
e ao uso do computador como instrumento de aprendizagem e sua efetivagao
no ambiente escolar depende, principalmente, do “compromisso” formaliza-
do pela equipe docente e discente, nas agdes e avaliacdo de todo o trabalho.
Nesse caso, o sucesso do trabalho é reflexo de uma decisio em conjunto
(OLIVEIRA, 2003).

0 Imagindrio Tecnoldgico

As imagens das TICs se evidenciam nos processos de formagao de pro-
fessores, tomando por base as (re)formulagbes das politicas educacionais, nas
quais as tecnologias sao consideradas como responsaveis pelo desenvolvimen-
to de praticas pedagégicas inovadoras, associadas a suposta qualidade do en-
sino, a0 mesmo tempo em que possibilitariam a democratizagdo da educagao.

As tecnologias presentes entre nés, em diferentes situagoes do nosso coti-
diano, como entretenimento ou prestagdo de servigos, desde os caixas eletro-
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nicos nas agéncias bancdrias até as cdmeras de seguranga em espagos publicos
remetem-nos ao imaginario de que, sem elas, nao somos suficientemente mo-
dernos e 4geis, nem estamos “seguros”. E o “entusiasmo tecnolégico”, com a
promessa de formas democraticas de acesso, difusdo e apropriagdo dos bens
culturais, da informagao e do conhecimento e como meio de inclusao digital
e, consequentemente, social. Divulgadas na midia, na sua articulagdo com a
escrita, as imagens nos trazem a nogao de que o sucesso pessoal/profissional
depende mais dos instrumentos e do treinamento para utilizd-los do que na
formacao inicial e continuada dos sujeitos, na perspectiva da racionalidade
instrumental (NUNES, 2010).

Hoje, tem sido atribuida as TICs a qualidade do processo educacional.
Discurso esse que encontra eco na sociedade, na qual o senso comum enten-
de que as tecnologias se constituem como redentoras da escola, pela méxi-
ma de que, se existe tecnologia, hd avango, e onde esse avango se apresenta
ha: qualidade; novos paradigmas educacionais; melhor preparo profissional;
maior democratizagao da informagao e do conhecimento; maior justica social.
Além disso, sdo creditadas também as TICs alternativas de sociabilidade esta-
belecidas nas relagdes entre cultura, sujeito e sociedade, somados ao aumento
de empregabilidade, em atendimento as demandas de um “mundo globaliza-
do” (NOVAES; DAGNINO, 2004).

Convém destacar que todos esses aspectos “positivos” ndo resistem a
estudos criticos por parte de pesquisadores que se contrapéem ao discurso
presente nas politicas educacionais, ao questionarem sobre o como, o para
qué e a quem é enderecada essa formagao docente. E importante, entio, que
se discuta o lugar das TICs na educacao, valorizando-as, ndo como um fim,
mas contextualizando-as na e para a educagao, e para além do senso comum
(BARRETO, 2002).

De acordo com Chauf (2000, p. 319), enquanto a ciéncia “baseia-se em
pesquisas, investigacdes metddicas e sistematicas e na exigéncia de teorias que
sejam internamente coerentes”, o senso comum é “uma opinido baseada em
habitos, preconceitos, tradigdes cristalizadas”.

Tratando das tecnologias, a autora sublinha a crenca de que “sem al-
terar o processo de formagdo de professores do ensino basico e sem alterar
seus salarios aviltantes, tudo ird bem na educagdo desde que haja televisao e
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computadores nas escolas” (CHAUI, 1999, p. 33). Como afirmou Fairclough
(2001, p.117), “as ideologias embutidas nas praticas discursivas sdo muito efi-
cazes quando se tornam naturalizadas e atingem o status de ‘senso comum’”,
contribuindo para hegemonia de determinada representagdo ou pratica social.
No caso, no imagindrio social e pedagégico, as “imagens das TICs, associadas
a propostas de formagdao de professores, tém sido veiculadas em diferentes
espagos como “solugao” para todos os problemas” (MARTIN-BARBERO, 2006,
p. 258).

Esse autor complementou (p. 258-9) afirmando que

[...] a imagem das “novas” tecnologias educa as classes populares latino-ameri-
canas na atitude mais conveniente para seus produtores: a fascinagao pelo novo
fetiche [...] Uma das “novidades” que as modernas tecnologias da comunicagao
supostamente apresentam é a contemporaneidade entre o tempo da sua produ-
Gdo nos paises ricos e o do seu consumo nos paises pobres: pela primeira vez
nao estarfamos recebendo as maquinas de segunda mao! Enganosa contempora-
neidade, porém, uma vez que encobre a nao-contemporaneidade entre objetos
e praticas, entre tecnologias e usos, impedindo-nos assim de compreender os
sentidos que sua apropriagao adquire historicamente.

O autor discutiu, também, que as novas tecnologias, embora presentes
em todos os paises, suscitam, na América Latina, questdes que vao além da
aceitagdo ou rejeicdo como parte do desenvolvimento, na medida em que
implicam o delineamento de um “modelo de produgdo, seus modos de aces-
so, aquisicdo, emprego [...] de dominacdo, mas também de resisténcia, de
refuncionalizagéo e redefinicao” (MARTIN-BARBERO, 2006, p. 256). Em seu
livro, “A religidao das maquinas”, Felinto (2005, p. 55) discutiu o imaginério a
respeito das novas tecnologias, entendendo a proximidade entre os campos da
ciéncia e da religido e alertando para o fato de que “toda a tecnologia é nova
em relagdo a uma anterior”, assim como as expectativas, a inseguranga ou o
otimismo provocado por sua introdugdo. A construgdo de imagens no que
tange as tecnologias é que nos faz pensar serem elas absolutas.

Esses avangos provocam sérias interrogagdes: qual seria o novo papel que
os docentes desempenham? E os alunos? Como se estabelece a comunicagao
educativa por meio desses novos canais? Pode-se reproduzir a interacao dada
na aula nos meios eletronicos? Todas essas perguntas exigem, pelo menos sob
a Otica pedagégica, estudo e reflexdao. Mas também exigem que as distintas
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instituigdes promovam projetos inovadores nesse terreno, ja que o importante
nesse tipo de processos € a utilizacdo de uma variedade de tecnologias que
proporcionem a flexibilidade precisa para atender necessidades individuais e
sociais, alcangar ambientes de aprendizagem efetivos e conseguir a interagao
de estudantes e professores. As experiéncias tém efeitos distintos nas institui-
coes (que dependerdo da tomada de decisao sobre os condicionamentos dos
que vimos falando), e, embora sejam dificilmente transferiveis, muitas delas
podem contribuir para definir nosso modelo de ensino e aprendizagem ba-
seados nas TICs.

O sucesso de qualquer desses projetos dependera de vérios fatores,
como: o prestigio e a capacidade de inovacao das instituigoes, a flexibilidade
de seu professorado, a qualidade de contetido, o entorno de comunicagao
ou a reconstrucdo dos ambientes de comunicacdo pessoal. As tecnologias,
representadas por antigos mitos, a0 mesmo tempo em que, associadas ao
absolutamente novo, de um lado, facilitam a aceitagdo daquilo, parece-nos
incompreensivel enquanto que, por outro, ampliam o poder e o fascinio so-
bre elas. “Expectativa”, “inseguranga”, “otimismo”, “fascinio” sao alguns dos
substantivos que acompanham o imaginario sobre as tecnologias, remetendo
a fetichizagao dos objetos propriamente ditos. Felinto (2005) apontou que o
imaginario a respeito das tecnologias tem se traduzido pela promessa de so-
lugdes magicas para os problemas da modernidade. Igualmente, as recomen-
dagbes dos 6rgaos internacionais para formagao/capacitacdo de professores,
em paises periféricos, atribuem as TICs a solucao dos problemas educacionais.
Esse empoderamento também pode ser observado pela centralidade atribuida
as TICs nos mais diversos ambientes: os méveis sao idealizados a partir do lu-
gar da TV, a sala de aula é (re)organizada pela presenca do computador, assim
como, no imagindrio social, ocupam lugar de destaque na cultura.

Nesse ponto, é essencial retomar a concepgao de ideologia como hege-
monia de sentido, nos termos em que, formulada na secao referente a “glo-
balizagao”, com destaque a producao do imagindrio que sustenta a atribuigao
de “sentidos fixos as palavras em um contexto histérico dado” (ORLANDI,
1992, p. 100). A partir desse conjunto de reflexdes acerca do imaginario tec-
nolégico, textos escritos, semidticos e multimidiaticos que circulam nas esfe-
ras da sociedade, muitas vezes como pecas publicitdrias, podem representar
elos importantes entre as politicas educacionais e as suas (re)interpretagoes,
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no movimento de “investigar as praticas discursivas como formas materiais de
ideologia” (FAIRCLOUGH, 2001, p. 116).

Os novos espagos educativos criados mediante esses tipos de praticas po-
dem se referir tanto ao impacto que a introdugdo das TIC tem no ensino tradicio-
nal, como a configuragdo de novos cendrios para a aprendizagem. Entre a aula
convencional e as oportunidades de obter materiais de aprendizagem a partir de
qualquer ponto utilizando as telecomunicagdes, existem indimeras possibilidades
de acesso a recursos de aprendizagem e de estabelecer uma comunicagdo edu-
cativa que deve ser considerada, sobretudo em uma projecao de futuro. A proli-
feragao de experiéncias a que fizemos referéncia, a principio, pode ser, por vezes,
o surgimento de novas palavras. De fato, nos Gltimos tempos temos ouvido falar
de ensino virtual, campus virtual, universidade virtual e, mais recentemente, de
e-learnig, blended learnig etc., no mundo educativo, se constitui outra inovagao.

Conclusao

A ampla reflexdo sobre o futuro da sociedade e da educagao que coloca
em questdo os modelos tradicionais ainda vigentes de organizar o funciona-
mento das escolas e de propor préticas de aprendizagem com os alunos cons-
tituem desafios dos professores.

A sofisticagao das tecnologias e o brilho da midia ndo podem ser ofus-
cados, ja que esses fendmenos devem ser abordados com rigor. No contexto
econOmico-politico-social em que a escola esté inserida, é evidente a neces-
sidade das tecnologias “de ponta” em atendimento as demandas do mundo
moderno, bem como exigéncias das familias que buscam oferecer a melhor
formagao aos seus filhos, enriquecendo as suas praticas pedagodgicas, com
consequéncias positivas para a aprendizagem dos alunos. A instituigdo € vista
como uma organizagdo prestadora de servico, referindo-se as familias como
clientes e equiparando o funcionamento da escola ao da empresa: eficiente,
competente, satisfazendo a clientela. A incorporagdo das TICs aos processos
pedagdgicos é enaltecida, entdo, como forma de “oferecer o melhor servigo”.
E a organizagao escola em busca de qualidade para seus servigos.

Ja para os alunos, as TICs constituem parte integrante de suas vidas, na
medida em que o contato com as varias tecnologias faz parte do seu cotidiano:
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“sao indissocidveis”. Para eles, as tecnologias ndo representam a “promessa”
de um mundo promissor. Elas sdo tidas, sim, como auxiliares no desenvolvi-
mento de projetos de vida, incrementando a vida profissional e possibilitando
maior sucesso e prestigio. Falta e precarizagdo funcionam como explicagoes
para que os sujeitos na escola ndo vislumbrem outras possibilidades de cons-
truir praticas pedagodgicas autbnomas e direcionadas aos interesses especificos
da comunidade em que se encontram.

De igual forma, é possivel afirmar que as TICs incorporadas aos processos
educacionais, em geral, e a formagao de professores, em especial, tem se cons-
tituido em “acréscimo para menos”. Dito de outra forma, a simples adigao de
tecnologias ndo representa melhoria na qualidade de ensino, na medida em
que o treinamento e a capacitagdo que regulam o seu uso vém desqualifican-
do e empobrecendo a formagdo de professores e o trabalho docente. Soma-se
a isso o parco salario que recebem. Finalmente, entende-se que a incorpora-
cao das TICs deve ser feita pelo caminho do uso instrumental/utilitarista, em
programas de substituicao tecnoldgica parcial ou total, em que as tecnologias
estdo postas no lugar do professor, primeiro formando-o de forma precarizada,
para, a seguir, atuar, j4 como professor, a partir do modelo de “simetria inver-
tida”, prevista no processo de sua formagao.

Vale comentar que a tendéncia discursiva mais fortemente identificada
na andlise dos autores lidos foi a comodificacdo, recontextualizando o discur-
so comercial na drea educacional, no deslocamento das tecnologias da area
em que foram produzidas para o campo da educagao, como instituidoras de
novos paradigmas educacionais, respeitando as tendéncias do mercado atual.
Verificou-se, ainda, que os sentidos atribuidos as TICs dependem do perten-
cimento as classes dominantes ou subalternas, em qualquer pais ou entre fra-
¢Oes pertencentes a uma ou outra classe social.

Concluimos, entdo, que a educagao através das TICs oferece novas pos-
sibilidades de aprendizagem aberta e flexivel. Entretanto, o professorado e o
alunado necessitam de boas condicdes de trabalho, funcionamento adequado
da rede, eficdcia nas fungdes que integram o campus virtual, qualidade dos
contetidos, adequagdo pedagodgica das atividades, fluidez na comunicagao
pedagdgica, coeréncia com os processos de avaliacdo e acreditagdo. A flexi-
bilidade deve ser uma opgdo compativel com a rotina docente, oferecendo
seguranga de conexao e entrada ao campus virtual qualquer momento que se
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deseje. S6 assim, podemos assegurar a qualidade que proporciona eficacia e
satisfagdo a alunos e professores.

Durante os primeiros anos de utilizagdo das TIC na formagao, os projetos
concentram-se na inovagdo para criar ambientes de aprendizagem baseados
na tecnologia. Agora, o foco é o aluno mesmo, assim como a metodologia. O
novo pensamento implica demanda de uma sélida fundamentagdo metodol6-
gica, a0 mesmo tempo que uma abordagem centralizada no aluno.

Em resumo, muitas sdo as questdes a serem acompanhadas e investiga-
das em novos estudos atentos as mudangas das politicas educacionais, com
implicagoes relevantes para a formagao de professores, visando um ensino de
melhor qualidade. Neste estudo, é importante frisar, o que se pretendeu foi
contribuir com um arcabougo conceitual e metodolégico para esse encami-
nhamento.

Resumo: Este estudo surgiu da crenga na importancia da insercdo da tecnologia informatica no
contexto escolar, em oposicao a falta de habitos de pesquisa em sala de aula. O interesse foi pro-
vocado vindo da realidade que destacou as dificuldades que os educadores t¢ém em entender e
aceitar ou ndo o trabalho com as tecnologias no processo de ensinar e aprender. O objetivo consis-
te em colaborar com a projecao, entre os educadores, da ideia de que a técnica exercida por meio
da relagao com as tecnologias também constitui um caminho para a aproximagao entre as pessoas.
O método escolhido foi o do levantamento bibliografico. O estudo mostrou que a educacao atra-
vés das TICs oferece novas possibilidades de aprendizagem aberta e flexivel. O professorado e o
alunado necessitam de boas condigdes de trabalho, funcionamento adequado da rede, eficicia
nas fungdes que integram o campus virtual, qualidade dos contetidos, adequagao pedagégica das
atividades, fluidez na comunicagao pedagégica, coeréncia nos processos de avaliagao e acredita-
Gao. E preciso que os projetos se concentrem na inovagao para criar ambientes de aprendizagem.
O foco deve ser o aluno e a metodologia. O novo pensamento implica demanda de uma sélida
fundamentacao metodolégica, com uma abordagem centralizada no aluno.

Palavras-chave: Formagdao Docente. Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo. Ensino e Apren-
dizagem.

Abstract: This study arose from a belief in the importance of integrating information technology
in the school context, in opposition to the lack of research habits in the classroom. The interest
is generated from the reality that highlights the difficulties that educators have to understand and
accept or not the work with technologies in the teaching and learning process. The objective is to
collaborate with the projection, among educators; the idea that the technique is exercised through
the relationship with the technologies also provides a path for the rapprochement between the
people. The method chosen was the literature survey. The study showed that education through
ICT offers new possibilities of open learning and flexible. The teacher and the student needs
good working conditions, the proper functioning of the network, the efficiency in the functions
that make up the virtual campus, the quality of the content, the adequacy of the pedagogical
activities, fluency in communication, consistency in the evaluation and accreditation processes.
It is necessary that the projects focus on innovation to create learning environments. The focus
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should be the student and the methodology. The new thought implies demand for a solid reasoning
methodology, with an approach centered on the student.

Keywords: Teacher Training. Information and Communication Technologies. Teaching and
Learning.
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