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Resumo: Considerando os objetivos educacionais do ensino de linguas estrangeiras dentro de
um contexto sdcio-histérico, onde importantes mudancgas epistemolégicas e tecnolégicas tém
exigido adaptacGes e transformacdes, este artigo prop8e rever os conceitos das teorias dos
Novos Letramentos e dos Multiletramentos (GEE, 1990, COPE e KALANTZIS, 2000,
LANKSHEAR e KNOBEL, 2003). A proposta deste artigo € uma reflexao sobre as perspectivas
para uma educacéo critica que se abre a partir destas teorias, as quais encaixam-se como

propostas as novas demandas sociais vigentes.
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Abstract: Considering the educational goal in foreign language teaching within a social-
historical context where important technological and epistemological changes have required
adaptations and transformations, this article proposes to review the concepts of the New
Literacies and Multiliteracies theories (GEE, 1990, COPE e KALANTZIS, 2000, LANKSHEAR e

Faculdade Ferndo Dias, Osasco.
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KNOBEL, 2003). The proposal of this article is a reflection about the perspectives toward a

critical education from these theories, which fit new social demands.
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Introducéo

O termo Letramento, traduzido do inglés literacy, passou a ser usado em
Portugués com os estudos da Educacéo e das Ciéncias Linguisticas, a partir da
segunda metade dos anos 80. Na lingua inglesa o termo illiteracy tem sido
corrente desde 1660, segundo registro do Oxford English Dictionary, mas seu
antdbnimo literacy surgiu apenas no final do século XIX, em resposta as
mudancas historicas das praticas sociais, com as novas necessidades sociais
do uso da leitura e da escrita (SOARES, 2005).

Em contraponto a nocédo de alfabetizacdo como simples aquisicdo da
tecnologia de decodificagdo do cddigo da leitura e da escrita, 0 novo termo
letramento surgiu para dar conta de uma nova realidade social onde n&o basta
apenas ler e escrever, mas sim, atribuir sentidos, a partir dos contextos e dos
meios de sua producédo, de forma a agir e transformar préaticas sociais. Além
disso, com o avanco da tecnologia e a multiplicacdo de possibilidades de
producdo de sentido, a leitura e a escrita ultrapassaram os limites do cdodigo
alfabético, sendo que outros cddigos, visuais, auditivos, sensitivos, participam
da producdo de sentidos fazendo parte integrante das praticas sociais dos

individuos.

Antes de 1970, na educacgao formal, o conceito de leitura e escrita tinha
um cunho psicoldgico, centrado em habilidades individuais. O letramento, no
inglés literacy, aparecia apenas no ensino nao formal, especialmente
relacionado ao ensino de adultos. No Brasil os termos usados eram
alfabetizacdo e analfabetismo, sob esse mesmo contexto. As definicbes de
letramento tradicionalmente eram usadas em relagdo a aquisicdo de leitura e
escrita, ou ainda particularmente em relagdo a adultos nao-letrados, tratando-

se de programas especificos de alfabetizacao.
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Importante salientar que todo esse processo embasa-se em profundas
mudancas epistemoldgicas nas quais a visdo de linguagem tem especial
importancia; Barton (1994) afirma que toda a visdo de letramento tem como
premissa uma visdo de linguagem ndo como um sistema fixo e estavel, mas
como algo em construcdo, tanto no contexto histérico quanto no individual, ou
seja, ndo apenas 0s contextos histéricos com seus discursos vigentes
participam da producdo de sentidos, mas também o uso individual que se faz

da linguagem localmente pode transformar e movimentar esse sistema.

Kress (2003) declara, ao comentar os processos de transformacao
contemporaneos da pés-modernidade, bem como as possiveis transformacées
futuras, que essas mudancas nao se referem apenas a linguagem, pois esta
seria apenas um dos modos de significacdo e acrescenta que as teorias de
linguagem conhecidas ndo ddo mais conta desses outros modos semiéticos.
Nessa visdo a linguagem apresenta, portanto, uma subjetividade tanto no nivel
s@cio-histérico, quanto no nivel individual, o que neste nivel poderiamos

chamar de agéncia.

O conceito de agéncia tem sido construido em diferentes areas da
ciéncia sendo usado em diferentes tipos de pesquisa, incorporando assim, um
carater transdisciplinar. Nos estudos de Linguistica Aplicada esse conceito tem
sido amplamente utilizado e explorado ao se tratar do ensino de linguas e
formacdo de professores (MONTE MOR, 2012; MOITA LOPES, 2008;
KUMARAVADIVELU, 2012). Um dos importantes tedricos no desenvolvimento
desse conceito é Giddens (1989, 2009), o qual destaca que agéncia € a
capacidade do individuo de causar uma transformacdo em relacdo ao seu
entorno exercendo algum tipo de poder, mesmo ao se encontrar em posicao de
subordinacédo. Ressalta-se, no entanto, que agéncia ndo pode ser considerada
simplesmente uma acéao individual ligada apenas ao desejo de seu autor, mas
sim, deve-se considerar que esta acdo manifesta esta grandemente imbricada
em uma rede de relagches sociais que a move e, muitas vezes a promove

também.

Portanto, devido a essa rede de significados que envolvem a acgéao do
sujeito, existe ai uma importante relacdo de interpretacdo de sentidos e

possibilidades que o autor/agente deve ser capaz de reconhecer para exercer
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seu poder transformador. E justamente nesse ponto que os letramentos podem
contribuir. Assim, sob a perspectiva dos letramentos, segundo Monte Mor
(2013), a condicdo de agente corresponde a uma percep¢cao social do sujeito
em relacao a histéria — a sua propria e a dos outros — abrindo possibilidades de
reconstrucdo de sentidos ja dados ou mesmo a construcdo de novos sentidos

com vistas a transformacao.

Retomando o desenrolar dos estudos de letramentos, segundo
Lankshear e Knobel (2003), alguns fatores foram importantes para incrementar
o desenvolvimento de teorias especificas sobre esse tema, a partir de 1970.
Dentre eles, destacamos o0s seguintes: primeiramente 0 movimento de
educacéo radical desenvolvido por Paulo Freire, no final dos anos 60 e inicio
dos anos 70, onde o conceito de letramento seguia a maxima freireana de ler
as palavras e ler o mundo, envolvendo muito mais do que um mero decodificar
de signos linguisticos, mas sim a construcdo de uma pratica social, que
envolvia reflexdo critica e acdo. Um segundo fator de desenvolvimento dos
letramentos nas novas perspectivas educacionais foi a descoberta,
especialmente nos Estados Unidos, de uma crise de preparo para 0
enfrentamento das novas demandas econdmicas e sociais, numa sociedade
pés-industrial, onde os alunos depois de passar pelas instituicbes escolares,
nao davam conta das mudancas nas organizacdes e instituicdes que tinham de
enfrentar no dia a dia. Por fim, o desenvolvimento das perspectivas
socioculturais dentro dos estudos da Linguagem e das Ciéncias Sociais (GEE,
1996 apud LANKSHEAR e KNOBEL, 2003). Conclui-se, portanto, que a partir
dos anos 70, o letramento entra para o campo da educacao formal, ja ndo mais
com um cunho psicologico, mas sim, sociologico, abrindo possibilidades nos
estudos das linguagens de uma perspectiva menos estruturalista, mais

centrada numa viséo de lingua como pratica social.

Resumidamente, a expansao das teorias dos letramentos aconteceu por
estas trés razbes gerais: trabalho de Paulo Freire voltado a consciéncia critica,
pos-industrialismo que exigia uma mudanca do modo mecanicista de trabalho
até entdo vigentes, para um modo de pensamento e agcdo com a necessidade

de iniciativa e tomada de decisbes; e finalmente, pela perspectiva teodrica
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sociocultural nos estudos de Linguagem e Ciéncias Sociais, integrando outros

campos da ciéncia.

Como consequéncia desses novos estudos houve certamente mudanga
de conceito e nomenclatura, sendo o termo largamente utilizado dentro dos
sistemas oficiais de ensino passando-se de uma perspectiva de letramento
psicolégica para uma perspectiva de letramento como prética social; no

entanto, as mudancas praticas em termos educacionais tém sido insuficientes.

Os autores Kalantzis e Cope (2008) corroboram essa visao do quadro
educacional dizendo que as transformacgdes sociais muitas vezes nao tém sido
acompanhadas pela escola. Ao comentar sobre os programas escolares e
curriculos, esses autores descrevem trés momentos soécio-historicos
importantes. No primeiro momento, encontra-se uma escola que atua como
reprodutora do conhecimento; no segundo, evidenciam-se as necessidades
dos alunos e o papel da escola em atendé-las, reconhecendo as diferencas dos
aprendizes. Apesar desse reconhecimento de diferencas, isso € feito ainda
numa perspectiva individualista que entende a aprendizagem dentro de um
espectro individual de competéncia e habilidade. Ainda nesse segundo
momento, pensa-se que o0 conhecimento legitimado € aquele concebido e
disseminado na e pela escola. Por fim, no terceiro momento sécio-historico, ha
uma ampliacdo do curriculo abrindo possibilidades para alternativas de
construcdo do conhecimento dentro e fora da escola. Os dizeres de Monte Mor
(2014) complementam sobre a necessidade de mudancgas educacionais na
perspectiva dos letramentos:

[...] durante longo tempo, as propostas educacionais priorizaram o modelo, o
singular e a homogeneidade, sendo muito recente a abertura para a
diversidade, a heterogeneidade e as formas plurais de conhecimento. Validam-
se, também, os conhecimentos construidos e as aprendizagens ocorridas fora

das instituicbes escolares e universitarias. (MONTE MOR, 2014, p. 242).

Sob essa perspectiva sociocultural da educagdo desenvolveu-se uma
concepcao bem mais estruturada colocada por Green (1998, apud
LANKSHEAR e KNOBEL, 2007) em um modelo de trés dimensdes, a saber,
operacional, cultural e critico. Sob essa visdo destaca-se que o letramento

deve ser visto como tendo essas trés dimensdes de aprendizagem e pratica, as
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quais trariam em si aspectos da linguagem, significacdo e contexto, sendo que

nenhuma prioriza outra e sdo compreendidas como uma pratica simultanea.

A dimensao operacional tem seu foco na linguagem, incluindo
competéncias, procedimentos e técnicas que envolvem também habilidades de
se lidar com o sistema da lingua escrita de forma proficiente, mas nao so, pois
inclui adequacé@o dos contextos nos quais se processa. Ja dimenséo cultural
tem a ver com a competéncia dos sistemas de sentido dentro das préticas
sociais, especificamente, o contexto. A dimens&o critica, por sua vez, envolve a
percepcdo de que todas as praticas sociais, e em consequéncia 0s
letramentos, sd@o socialmente construidos e seletivos, incluindo e também
excluindo representacdes e classificagdes de valores, padrdes, regras. A
dimensado critica preconiza a percepcao de que através dos letramentos o
individuo ndo meramente € capaz de participar dessas representacdes, mas
participa de sua producdo e também ¢é capaz de participar de sua
transformacdo (GREEN, 1998; GEE et al 1996 apud LANKSHEAR e KNOBEL,
2007).

Embora a discussao sobre o conceito de critica seja um grande desafio
e ainda que nao seja o objetivo especifico destas reflexdes, torna-se importante
explicitarmos, resumidamente, qual visdo e conceito de critica subjaz nas
discussbes apresentadas aqui. Segundo Monte Moér (2013), ha duas
concepcBes mais recorrentes sobre 0 que € ser critico. A primeira é aquela que
associa criticidade ao desenvolvimento especifico em determinado campo de
estudo, como uma especialidade e que supde como premissa um maior acesso
a escolaridade formal. J4 a segunda, concebe critica como uma capacidade de
percepcdo aumentada do sujeito sobre seu espaco social, sua realidade do

entorno, percebendo sua prépria posicdo nesse espaco.

Para as teorias dos letramentos, baseando-se nesta segunda concepc¢ao
descrita acima, critica € uma construgdo social, a qual ndo se atrela a um
determinado grau de escolaridade ou conhecimento formal, mas sim, a um
posicionamento do sujeito, que como leitor de textos ou do mundo, aludindo
aos escritos de Freire (1987, 2001), seja capaz de transpor os limites do 6bvio
para ampliar sua interpretacdo criando novas possibilidades de producdo de

sentidos e de consequente transformacéao.
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Ha que se ressaltar ainda o impacto das novas formas de comunicacéo,
das novas tecnologias, bem como das mudancas da circulacdo de informagdes
que, consequentemente estdo mudando as demandas de aprendizagem tanto
nas dimensdes operacionais quanto culturais. Essas diversidades culturais e
linguisticas, sob o impacto das novas tecnologias de comunicacdo em
constante expanséo, estdo mudando as necessidades de aprendizagem dos
alunos e assim, as necessidades dos letramentos tornam-se multiplas e

diversificadas também.

Percebe-se assim, que as mudancas em termos de tecnologia,
instituicdo, midia, economia e outros meios, que impactaram e transformaram
as préticas sociais nas diversas esferas da vida, também mudaram os modos
de produzir, distribuir, trocar e receber textos. Dessas transformacdes
emergiram os Novos Letramentos ou Multiletramentos (GEE, 1990; COPE e
KALANTZIS, 1996).

Os conceitos expressos pelos prefixos ‘novo’ e ‘multi’ surgem como
complementos as teorias dos letramentos para dar conta das novas e multiplas
praticas sociais de linguagem vigentes na sociedade globalizada do século XXI.
Com a chegada das novas tecnologias da informacéo e a ampliacdo dos meios
de comunicagdo, alguns grupos de educadores passaram a pesquisar a
respeito do impacto das modificacdes e avancos tecnolégicos para o ambito

educacional.

Cope e Kalantzis (2000) relatam o surgimento de um grupo de pesquisa,
em 1994, conhecido como New London Group com a finalidade de aprofundar
estudos sobre como as bases epistemologicas do letramento foram
transformadas pelo avanco das tecnologias e como isso impactava as praticas
educativas. Segundo esses autores, o termo ‘multiletramentos’ foi cunhado por
esse grupo de pesquisadores para definir essas novas demandas
educacionais. A escolha da nomenclatura esta ligada ao fato da multiplicidade
das midias comunicativas atuais e a crescente diversidade linguistica e cultural

promovida pela globalizacdo e por maior acesso a diferentes paradigmas.

Neste artigo, pretende-se fazer uma reflexdo sobre as teorias dos
Letramentos e Multiletramentos no ensino de lingua estrangeira da atualidade.

Apés essa introducdo que delimitou alguns conceitos essenciais que permeiam

ISSN 2448-1165 | Campo Grande | MS | Vol. 22 | N° 43 | 2018 | pags. 8 a 29 14



)
Papels Teorias dos novos letramentos e multiletramentos:

Perspectiva critica no ensino de linguas estrangeiras

as reflexdes posteriores, abordaremos dois itens referentes ao pano de fundo
das prementes mudancas educacionais discutidas no texto, a globalizacéo e a
era digital, comentando sobre seu importante papel na construcdo dessas
mudancas. O terceiro item fard referéncia a proposicdo das teorias dos

Multiletramentos no ensino de lingua estrangeira.

1. Construindo as transformacdes

Veremos a seguir dois aspectos essencialmente importantes que
contribuiram para essa nova perspectiva nas linguagens e praticas sociais, a

saber, a globalizacdo e a virada tecnoldgica, a era digital.
1.1 Globalizagéao

Esse tema tem estado em foco na modernidade, gerando tanto interesse
guanto controvérsia, pois sua amplitude vai desde as Ciéncias Econ6micas até
as Ciéncias Politicas, bem como as Ciéncias Sociais. Por definicdo, segundo
Coatsworth (2004, p.39) globalizagdo seria “0 que acontece quando o

movimento de pessoas, bens ou ideias entre paises e regides acelera”.

Sob uma perspectiva um pouco mais humanistica, Bauman (1998)
destaca que antes do fendmeno da globalizacdo o mundo buscava e se
mantinha, ainda que precariamente, numa tentativa de equilibrio entre duas
poténcias politicamente definidas que mantinham e se apropriavam em
variados niveis, politico, cultural social, a saber, o eixo capitalista americano e
0 eixo socialista soviético'. Havia controladores e certo controle da totalidade.
Com o fim da poténcia soviética, o mundo deixou de ser uma totalidade e
passa a assemelhar-se a um “campo de forgcas dispersas e dispares”

(BAUMAN, 1998, p. 66), onde ninguém mais parece estar no controle. E nessa

! A Politica dos Blocos surgiu apds a Segunda Guerra Mundial, como consequéncia da
chamada Guerra Fria, que opds a Unido Soviética aos Estados Unidos: duas nac¢des militar e
politicamente poderosas que representavam sistemas ideolégicos divergentes e que lutavam
pela hegemonia mundial. A partir de entdo, esses dois Estados colocaram em pratica uma
politica expansionista, visando a ampliacdo de suas respectivas zonas de influéncia. A Uniao
Soviética manteve um rigido controle sobre os paises socialistas do Leste Europeu e fomentou
processos revolucionarios em todos os continentes, com objetivo de expandir o comunismo
pelo mundo. Os Estados Unidos, por outro lado, reagiu com uma politica de contencédo do
avanco soviético e ampliacdo de sua respectiva zona de controle e influéncia sobre os paises
capitalistas. O equilibrio entre os Blocos foi quebrado com a desintegragéo da Unido Soviética,
em 1991, e do socialismo no Leste Europeu. O mundo transitou de uma ordem internacional
polarizada (equivocadamente chamada de ordem bipolar) para uma ordem internacional que
pode ser concebida como multipolar, devido a existéncia de varios centros de poder.

ISSN 2448-1165 | Campo Grande | MS | Vol. 22 | N° 43 | 2018 | pags. 8 a 29 15


http://educacao.uol.com.br/historia/ult1704u63.jhtm
http://educacao.uol.com.br/historia/guerra-fria-inicio.jhtm

)
Papels Teorias dos novos letramentos e multiletramentos:

Perspectiva critica no ensino de linguas estrangeiras

perda de controle e auséncia da totalidade, segundo Bauman (1998), que

subjaz o conceito de globalizacdo, nas seguintes palavras:

O significado mais profundo transmitido pela ideia de globalizacdo é o do
carater indeterminado, indisciplinado e de autopropulsdo dos assuntos
mundiais; a auséncia de um centro, de um painel de controle, de uma comissao
diretora, de um gabinete administrativo. (BAUMAN, 1998, p. 66).

Embora o processo de globalizacdo possa parecer algo novo ou isolado,
Edmundo (2013), declara que essas expressfes datam de movimentos
histéricos muito mais antigos como a cria¢do do império Romano ou do Império
Inca. O renascimento da expressdo globalizacdo, tanto no nivel léxico quanto
no nivel semantico como conhecemos hoje, possivelmente se deve as
transformacdes nas areas politicas, econdmicas e culturais que se acentuaram
muito a partir dos anos 90. Certamente, o avanco tecnoldgico acelerou em

muito a disseminacdo do termo e dos conceitos a ele subjacentes.

Ideias anteriores como as de “universalizacdo” ou mesmo de
“civilizagao”, substituidas modernamente pelas ideias da globalizacao,
mantinham um carater idealista de intencdo de producdo de ordem, melhoria
das condic¢des de vida em escala global, aumentando oportunidades para todos
e tinham também a pretensdo de tornar essas oportunidades iguais, ideais
positivistas atrelados a uma visdo meritocratica de um sujeito homogéneo e
individualista. (SUAREZ-OROSCO, 2007).

A globalizag&o por sua vez, embora muitas vezes maquiada por esses
mesmos ideais positivistas, € marcada pela forca motriz do neoliberalismo — o
mercado. Enquanto isso, acontece o consequente enfraquecimento de outras
instituicbes como o Estado, que quanto mais fraco, mais atende aos interesses
dos mercados mundiais (BAUMAN, 1998; SUAREZ-OROZCO, 2007).

Como vimos, o tema globalizacdo tem criado inUmeros debates e
transformacdes na area econdmica, na politica e na social numa tentativa de
adequacao as novas necessidades que esse fendmeno faz despontar. Outra
area que tem sido afetada por esses fendmenos, é a educacdo, ndo sO6 no

campo teorico como também no pragmatico.
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Toda essa dinamica de transformacéo, tanto dos sistemas institucionais,
quanto dos proprios individuos mostra que a globalizacdo tem uma implicacédo
incisiva sobre a educagéo; por outro lado, considera-se uma via de mao dupla,
posto que um dos papeis fundamentais da educacdo é contribuir para a
preparacdo dos cidaddos que atuam nessas novas realidades a fim de que

atuem de forma consciente e critica.

Embora possamos questionar essa visao neoliberal de que a educacgao
deva preparar os cidaddos para o trabalho e manutencdo dos sistemas
econdbmicos e sociais vigentes, nao podemos desprezar as novas
necessidades impostas pelas massivas transformacdes pelas quais as
sociedades tém passado, bem como suas implicacbes nas instituicoes
educacionais. Ademais, ainda que se pense numa educacao que prepare
cidaddos com visao critica, com possibilidade de autonomia e de agéncia para
a transformacao desses sistemas, e ndo apenas para reproduzi-los, ha que se
pensar numa preparacdo que possa atender as novas realidades a que a

globalizac&o nos impele.

Segundo Orozco e Qin Hilliard (2004) esse seria 0 principal desafio da
educacdo no século XXI, a saber, mudar o preparo dos cidaddos de um modelo
fabril pés-industrial, para outro, onde os cidaddos devem estar preparados para
exercer funcdes interconectadas e rapidas mudancas num mundo globalizado
e ainda, prepara-los de forma a ter uma atuacdo consciente, critica e

transformadora na sociedade.

Ainda conforme os mesmos autores essas transformacdes globais vao
requerer novas habilidades dos jovens, as quais deveriam ser aprendidas nas
escolas. No entanto, vé-se que essas habilidades estdo muito além do que os
sistemas educacionais atuais, que se mantém reprodutivistas, podem oferecer
(SUAREZ-OROZCO e QIN HILLIARD, 2004), pois como dar conta de um
fendbmeno, que segundo Coopan (2004, p. 12, apud MATTOS, 2015, p.203), é
“inerentemente misto, um processo que abarca tanto a igualdade quanto a
diferenga... conscientemente contraditério e profundamente dubio”? Cremos
gque uma educacdo pautada nas possibilidades de interpretacdo de sentidos
multiplos e de agéncia transformadora, premissas das teorias dos

Multiletramentos, podem contribuir na formacgéo desse sujeito aprendiz.
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Corroborando essa ideia em nivel ampliado, Jorddo (2009) comenta que
a democracia com carater ocidentalizado, a afirmacéo de liberdades individuais
e 0 consumismo baseado no mercado, sao ideias neoliberais que através da
globalizacdo tém sido impostas com certa violéncia de dominacéo, as quais
tém atingido todas as culturas (hemisfério sul e oriente) como se fossem
desejos globais. No entanto, a chave para se resistir a esse tipo de imposi¢cao
(MIGNOLO, 2007, BOAVENTURA SANTOS, 2008 apud JORDAO, 2009)
estaria na possibilidade de caminhos que considerem novas perspectivas
epistemoldgicas baseadas em  sentidos mdltiplos, complexidade,
heterogeneidade, ao invés da valorizagdo da padronizagdo e da
homogeneidade, com o apagamento dos conflitos.

Vemos assim, ainda que nos parec¢a algo contraditorio, que oS mesmos
pontos nos quais as ideias neoliberais globalizadas se fundamentam para uma
educacdo reprodutivista, sdo também as bases que nos impelem a buscar
alternativas para uma nova visdo educacional que priorize a critica e a

transformacao.

Sob esse locus, baseado nas teorias pos-coloniais e na educacédo
critica, a educacdo nos discursos globalizados mostra-se como um desafio que
deve constituir ndo s6 novas habilidades cognitivas, mas também relacdes
interpessoais e culturais diversificadas e sofisticadas, que preparem o0s
individuos para se engajarem em todos esses processos. Suarez-Orozco
(2007) ressalta dois dominios, que segundo ele, representam o0s grandes
desafios em particular para a educacdo nessa era globalizada: o dominio da

diferenca e o dominio da complexidade.

Num contexto marcado pelos mais variados padrdes sociais e culturais,
étnicos, religiosos, linguisticos, de género e de raca, lidar com as diferencas
tem se tornado o grande desafio para os educadores, pois 0 contexto escolar

dentro da sociedade globalizada também se tornou multicultural.

A formacdo educacional desse cidaddo devera levar em conta que ele
tem que estar preparado para lidar com os conflitos das diferencas, para
negociar posi¢coes, visualizar mdultiplas perspectivas sobre fatos e padrées

estabelecidos, ou seja, um contexto onde o global e o local entram em
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interseccéo, onde todas as fronteiras tanto no nivel social quanto no individual,

tornam-se mais fluidas e inconstantes.

Os contextos globalizados geram maior complexidade que, por sua vez,
devem gerar novas férmulas de analisar e solucionar problemas. Flexibilidade,
agilidade, uma compreensao multidisciplinar sdo demandas que a vida
globalizada impde as novas sociedades. Sob esse contexto de mudanca e
transformacdo de paradigmas cremos que as teorias dos Multiletramentos
poderiam ser uma possivel alternativa para o campo educacional, havendo
possibilidade de responder a essas novas demandas sociais e individuais que

as novas praticas sociais e globalizadas fizeram emergir.

Passando para o complexo contexto escolar, destacamos o campo das
linguagens e dentro deste, especificamente, o estudo do inglés como lingua
estrangeira. Desnecessario seria dizer que neste cenario até entdo descrito, 0
mundo globalizado e sua sociedade p6s-moderna, o conhecimento de linguas
estrangeiras € um importante elemento que esta diretamente ligado a
importancia das informacdes e sua producdo em larga escala com total
rapidez, bem como ao proprio mercado econémico, principalmente com sua

ligagdo ao mundo do trabalho na sua visao capitalista.

Nesse ponto, ao lembrarmos os ambientes de trabalho modernos da
sociedade globalizada, destacamos a posicéo da lingua inglesa, que tem sido
vista como a lingua internacional de comunicacdo e também como lingua
franca (JORDAO, 2009). Ressalta-se que esse poder conferido & lingua inglesa
ndo tem nada a ver com caracteristicas proprias inerentes a ela como sistema
ou estrutura, mas sim, ao poder de quem a usa e para que a usa, destacando
que os sistemas linguisticos estdo ligados a producdo e distribuicdo do
conhecimento, e como afirma Foucault, conhecimento e poder sao

inseparaveis.

Segundo Jordédo (2009), no cenario globalizado p6s-moderno, o poder é
definido principalmente por ‘ter ou n&o ter e esse tem sido um principio
estabelecido pela logica neoliberal e disseminado globalmente através de
ideologia, culturas, identidades, linguagens e, consequentemente, pelos modos

de interpretacédo ou de producéo de sentidos.
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Partindo do pressuposto que a lingua ndo s6 media as relacoes,
nomeando as experiéncias, mas simultaneamente participa da producdo de
sentidos, construindo-os, a linguagem acaba assumindo uma forca de
legitimacéao e distribuicdo do conhecimento, que determinara posicdes de poder
e autoridade histoérica, social e politica. A lingua inglesa tem assumido essa
posicdo no contexto atual e essa autoridade e poder tem sido ainda mais
acentuados e disseminados, cremos nés, pelos processos de globalizacéo.

Sendo assim, ensinar e/ou aprender inglés como lingua estrangeira hoje,
deveria priorizar aspectos reflexivos e criticos alargando as possibilidades de
interpretacdo através das bases tedricas dos Multiletramentos, podendo assim
ser um aspecto de transformacéo e participagéo ativa has comunidades atuais.

Através de uma educacdo linguistica critico-reflexiva, o conhecedor ou
falante do inglés sendo visto como tendo uma posi¢cado privilegiada, pode
conhecer criticamente tanto o poder dessa posi¢cdo quanto a construcao dela;
por outro lado, a multiplicidade de aspectos que se inserem nesse discurso
hegemobnico da lingua inglesa, também pode ser interpretada como uma
possibilidade de abertura ou uma brecha, para o reconhecimento e

relacionamento da multiplicidade cultural com o diferente, o heterogéneo.

Assim, o estudo da lingua estrangeira, especificamente o inglés, poderia
deixar de ser meramente um elemento de poder encarado na sociedade
capitalista como determinante de status e sucesso, ou ainda reduzir o seu
emprego como um mero mediador de contato com o mundo globalizado. Sob
essa perspectiva educacional dos Multiletramentos, haveria a possibilidade de
se enfrentar e desafiar as identificacbes e representacdes dessa lingua
dominante revelando os conflitos criados pela multiplicidade de sentidos que
surgirem, promovendo, tanto para os estudantes quanto para professores,
diferentes visbes do papel do inglés, tanto no contexto local quanto global,
através de constantes questionamentos de acdes individuais e das praticas

sociais has quais os individuos que utilizam a lingua inglesa, se engajam.
1.2. A eradigital

O termo digital nos remete a uma associacdo imediata com o

computador, associacdo essa correta, pois essencialmente, 0 que o0s
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computadores fazem € trabalhar as informacdes em forma de digitos. No
entanto, atualmente ao usarmos o termo, abrangemos ndo s6 o computador,
mas tantas outras formas tecnoldgicas e transformadoras que dia a dia se

renovam e transformam as nossas praticas sociais.

Essas mudancas tecnolégicas ndo modificaram apenas os meios de
acesso a informacdes ou a forma de acessa-las. Mudaram, outrossim, as
nossas relacbées com o mundo ao redor. A nocdo de tempo, espago e até
mesmo de realidade transformaram-se, mudando ndo s6 algumas praticas,
mas também as relacdes de troca de poder e de envolvimento, tanto em nivel

individual quanto institucional.

Lankshear e Knobel (2003) falam em mudancas de organizagcdo mental
usando alguns conceitos que posicionam as mudancas tecnologicas em termos
de mudancas de como pensar a realidade. Segundo essa ideia, por séculos
acostumou-se com a noc¢do de que todas as coisas eram formadas por atomos
e, com base nisso, foram desenvolvidos conceitos, leis e procedimentos que
explicavam e lidavam com o mundo natural, sendo esse mundo capturado de
forma analdgica. Entretanto, com a virada tecnoldgica, os atomos do mundo
fisico transformaram-se em bits do mundo digital, trazendo consigo novos
conceitos, crencgas, orientacbes do conhecimento, que por sua vez também

transformaram nossa visdo do mundo e nossa relacdo com ele.

Um exemplo simples e muito significativo em termos de mudanca dos
conceitos € a nocdo de espaco e tempo: o fato de como a transferéncia ou
armazenamento de informagdes no modelo tradicional difere do modelo digital.
Pensemos em quanto tempo seria gasto para se escrever um texto de dez
paginas a caneta e envia-lo para um determinado lugar, e quanto tempo seria
gasto para digitd-lo e envia-lo por e-mail. Imaginando que se multiplicAssemos
isso por cem textos diferentes, quanto de tempo gasto para fazé-lo e espaco
para armazena-los seria necessario (COSCARELLI e RIBEIRO, 2005)? Com
esse simples exemplo € facil concluir que a tecnologia digital mudou
radicalmente nossa percepgao sobre espago e tempo, 0 mesmo acontecendo

em outros niveis com diversos outros conceitos.

Historicamente, as mudancas tecnolégicas tém tido uma relagcéo

determinante com o comportamento humano, nas relacbes sociais e até
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mesmo na propria organizacdo social. Ademais, as mudancas operadas pela
tecnologia afetam a sociedade como um todo, carregando suas consequéncias.
E certo também que a difusdo tecnoldgica obedece a esferas sociais, sendo
essa difuséo influenciada por variados niveis de contextos de uma vasta gama
de fatores sociais, culturais e até geograficos, que podem limitar ou facilitar o
acesso e a participacdo as novas tecnologias (COPE e KALANTZIS, 2000). A
tecnologia emerge em contextos historicos especificos e torna-se parte de uma
trama social diversa, moldando e sendo moldada por préaticas sociais ali

vigentes.

Além da mudanca de conceitos como de tempo e espagco, como
exemplificamos acima, surgem também novas instituicdes com novas relacdes
de poder, novas formas de socializacdo em comunidades virtuais com
possibilidades de diferentes politicas de identidade e também de agéncia. Em
nivel individual, salientamos essas mudancas em relacdo as linguagens e as
interpretacdes, em trés espacos da existéncia humana: a vida profissional, a
vida publica, relacionada a cidadania e também a vida pessoal. Nesse cenario
de notavel mudanca no relacionamento com a tecnologia, em termos de
linguagem, as exigéncias de letramento foram mudando e continuardo a mudar

sob a influéncia e o impacto das novidades tecnoldgicas.

Assim, uma nova configuracdo de letramento € colocada: além de um
metaconhecimento de diversos sistemas de significados, dominio de
habilidades técnicas e analiticas também h& a necessidade de um enfoque na
capacidade de compreensao e interpretacdo desses sistemas e habilidades
que operam essas novas relacbes de poder que marcam 0S NOVOS e€spagos

dessas praticas sociais.

Os Multiletramentos se encaixam como uma possibilidade de um
caminho pedagdgico para lidar com essas transformagdes por ter suas bases
nas interpretacdbes multiplas, no hibridismo, na heterogeneidade e na

construcdo do conhecimento a partir dos contextos e da subjetividade.

No ciberespaco, como o significado muda em diferentes midias, com
diferentes géneros e contextos, a multiplicidade dos textos digitais eletrénicos
baseados em noc¢bes de hibridismo, intertextualidade e hipertextualidade,

exige-se uma nova visdo, um novo jeito de olhar, um letramento critico. Como a
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definicdo de letramento critico ndo € tarefa facil, escolhemos apresentar,
resumidamente, algumas possibilidades conceituais para o termo, cujos

autores possuam uma visdo adequada ao propoésito deste artigo.

Vasquez (2014), assevera que letramento critico tem sido topico de
debates por diversos teoricos devido a sua plasticidade de encaixar-se em
diversos contextos, fortalecendo-se como uma importante abordagem
pedagdgica de ensino e aprendizagem. A autora define essa abordagem
educacional como um fjeito de viver’ o cotidiano do professor e ndo como uma
estratégia adicional a ser incluida no curriculo escolar e, ainda vai mais além
nesse ideia, ao dizer que letramento critico pode ser uma perspectiva através
da qual se participe no mundo, tanto dentro quanto fora dos muros da escola.
Ainda segundo Vasquez (2014), letramento critico ndo serve apenas para
romper com, criticar ou pensar reflexivamente sobre os textos, mas também, e
principalmente, para uma agdo que produza um re-desenho daquele dado
texto. Isso sO pode ser feito quando se questionam o0s sistemas dessa
producdo, o seu proprio lugar no sistema e os discursos que o mantém na
posicdo em que se encontra. Para ela, letramento critico capacita o sujeito a
ndo apenas reconhecer isso, mas principalmente a romper com essas praticas

discursivas colocando alternativas em seu lugar.

Menezes de Souza (2011), ao redefinir o conceito de letramento critico,
enfatiza o aspecto historico, temporal, politico e ético do que é ser critico.
Embora o conceito de critica ja tenha sido abordado em outra parte deste
artigo, cremos, neste momento da discussdo, ser valido reforcar essa
concepcdo. Para isso, 0 autor nos remete aos pressupostos de Freire (2005,
apud Menezes de Souza, 2011) quando este se refere a conscientizacdo de
um esforco de compreensdo do mundo a fim de se intervir politicamente nele.
Ainda segundo Freire, essa compreensao/conhecimento pode ocorrer de forma
ingénua ou mais rigorosa, criticamente. Para isso, € que a agdo pedagdgica,
através do letramento critico, torna-se primordial, no sentido de promover o
afastamento das leituras ingénuas do mundo para desenvolver leituras mais
criticas (MENEZES de SOUZA, 2011). O autor ainda nos traz uma importante
reflexdo a respeito do conceito de letramento critico quando nos alerta para o

fato de que o leitor critico ndo pode se excluir da dindmica socio-historica da
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producado de sentidos ao ler o mundo, mas assevera que ler criticamente €, ndo
sO aprender a escutar as palavras do texto, mas também ‘aprender a se ouvir
escutando’, ou seja, perceber-se como ser inseparavel do préprio contexto

sécio-historico e dos significados que se adquire dele.

Voltando aos desafios educacionais em relacdo a essa virada
tecnologica e, consequentemente epistemoldgica, nota-se que estes
concentram-se, principalmente, em dois pdlos: o reconhecimento de uma
evidente desigualdade de acesso aos bens tecnoldgicos por questdes
socioeconémicas marcadas pela sociedade capitalista, e o grande desafio de
lidar com o hibridismo e a heterogeneidade na instituicdo escola, ainda tao
marcadamente linear e baseada em conceitos onde a uniformidade e a

igualdade séo vistos como objetivos finais.

Entretanto, pesquisadores e educadores tém se engajado em
reconhecer essas transformacdes e sua influéncia nos espacos educacionais,
como também em aprender com elas integrando-as a esse espaco, com
tentativas de mudancas de curriculos embasados numa filosofia aberta a

transformacao e a multiplicidade e agéncia.

2. Os Multiletramentos e o ensino de lingua estrangeira

Muitas pesquisas tém sido realizadas dentro da area da Linguistica
Aplicada sobre a aquisicdo de segunda lingua e o ensino-aprendizagem de
uma lingua estrangeira. InUmeras teorias sdo apresentadas diferindo desde o
conceito que se tem de lingua, como estrutura inata ou como instrumento de
pensamento e de acdo, até e, principalmente, em como acontece a aquisi¢cao
inicial dessa segunda lingua — o inatismo de Descartes, e em oposicdo, o

ambientalismo de John Lock.

Na perspectiva dos Multiletramentos, a linguagem é vista como elemento
de agéncia, a qual ndo s6 media a atuacdo do individuo na cultura e na
sociedade, como também e, ao mesmo tempo, constrdi 0 discurso em gque se
insere. Em relagcdo ao sujeito, a linguagem participa da constru¢cdo de sua
identidade, a qual é fragmentada e heterogénea, que se mostra em parte e em

parte se constroi (Kress, 2003).
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Retomando o conceito de letramento como forma de representacéo e
comunicacdo construida socialmente por variados modos semiéticos, entre
eles a linguagem, destaca-se que nesse processo, a nocdo de uso da
linguagem ndo se limita as fontes discursivas ja existentes, mas refaz
constantemente essas fontes num processo de agéo e interacédo, construgao e

reconstrucdo denominada por Kress (2003, p. 186) como design.

Ora, sob esse conceito, mesmo o0 uso de uma segunda lingua pelo
aprendiz ndo se limitaria a capacidade de escolher o correto dentro de um
sistema linguistico existente ja estabelecido, mas sim, de usar essa
competéncia em multiplas possibilidades de escolha nos diversos contextos,
Nao como mero usuario, mas sim como agente produtor e transformador de

sentidos.

Dessa forma, a proposta dos Multiletramentos de situar o aprendiz como
um agente, como tendo parte integrante na construcdo de seu proprio
conhecimento, o qual envolve o reconhecimento das diferengas e as
negociacfes dos possiveis conflitos que surgirem, as possibilidades de
interpretacées na construcéo de sentido, além de uma atuacédo critica ndo so
diante do sistema ja pronto, mas também diante de sua propria acdo de
escolha, parecem adequar-se as atuais exigéncias da aprendizagem de uma
segunda lingua que priorizam objetivos ndo apenas reprodutivistas, mas com

possibilidades de transformacao e atuacao critica.

Considerac0es finais

As teorias dos Multiletramentos revisitam e reconstroem conceitos como
conhecimento, lingua e educacdo. Ja no inicio de seus estudos, ainda
denominado como letramento, muito mais do que uma tecnologia da escrita,
referia-se ao lidar com a leitura e a escrita, ndo apenas como uma questao
técnica, mas como algo situado politica e ideologicamente nos diferentes
espacos sociais e nas diferentes culturas (LANKSHEAR e KNOBEL, 2003).

Com novas demandas sociais e novas perspectivas tecnoldgicas, 0s
estudos e pesquisas expandiram o conceito de letramento para além da
linguagem, atingindo outros modos semioticos, surgindo as nomenclaturas

Novos Letramentos e Multiletramentos, 0s quais encaixam-se numa nova
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epistemologia do conhecimento e da pedagogia, capaz de criar, recriar e
negociar sentidos (COPE e KALANTZIS, 2004, 2006).

Nessa nova proposta ha a quebra da primazia do conhecimento
propositivo, ditado por conteudos, meétodos centrados em técnicas, sem
abertura a diferentes interpretacdes, para dar énfase a um carater dinamico,

instavel e dialégico.

Nessa perspectiva, agéncia, autoria, que antes eram timidas e veladas,
tornam-se mais publicas e menos verticalizadas, menos individualistas, com

um carater mais colaborativo (GEE, 2004).

Em termos de aprendizagem de lingua, num contexto onde a tecnologia
desponta, se os modos de significacdo sdo construidos de outras formas, como
por exemplo, nos textos multimodais e nos hipertextos, onde sons, imagens,
icones e graficos tém significacao e valor, o paradigma tradicional de ensino de
linguas ja ndo se adequard a uma aprendizagem efetiva dentro das novas
demandas sociais de negociacdo com o diferente, tampouco de autonomia. O
paradigma tradicional de ensino de linguas propfe conceitos estaticos e
homogéneos, enquanto que a teoria dos Multiletramentos propde modos de
representacdo mais amplos, dindmicos e negocidveis na construcdo dos

sentidos.

Cremos que essa nova concepc¢ao pedagdgica dos Multiletramentos que
propde um conhecimento dinamico, distribuido e colaborativo, podera contribuir
na formagcdo do cidaddo ao inserir-se na sociedade atual com suas

caracteristicas pos-modernas.
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