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Resumo: O presente estudo tem como objetivo analisar a relagdo entre a escravidio digital,
que se apresenta como uma das consequéncias da revolugio 4.0 e a percep¢do do que pode ser
considerado como trabalho decente, destacando sobretudo a maneira como tal fator contribui
para a precarizacdo do trabalho no Brasil, uma vez que o trabalhador suporta jornadas de
trabalhos superior aquela prevista em contrato, sem que necessariamente haja remuneragdo como
contrapartida. A vista disso, utilizou-se 0 método dedutivo, baseado em uma revisdo bibliografica
e jurisprudencial com a finalidade de elucidar os principais impactos dessa revolugio nas relacdes
laborais, especialmente na vida do trabalhador. Finalmente, revela-se que, sem a devida prote¢io
efetiva para minorar as consequéncias da automacdo nas relagdes de trabalho, direitos minimos
serdo severamente violados.
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Abstract: This study aims to analyze the relation between digital slavery, which presents itself as one
of the consequences of the 4.0 revolution and the perception of what can be considered as a decent
work, especially emphasizing how this factor contributes to the precariousness of work in Brazil, since
the worker upholds working hours longer to those stated in the contract, without necessarily having
remuneration in return. Therefore, the deductive method was used, based on a bibliographic and
jurisprudential review in order to elucidate the main impacts of this revolution on labor relations,
especially on the worker’s life. Finally, it appears that, without proper effective protection to reduce
the consequences of automation in labor relations, basic rights will be severely violated.

Keywords: Digital slavery; 4.0 revolution; Decent work; Precarious work.

SUMARIO: Introducio. 1. A revolucio 4.0 e as relagdes de trabalho no Brasil. 2.
A escraviddo digital no mundo do trabalho. 3. Os impactos da revolucdo 4.0 na
precarizacdo do trabalho. Conclusao. Referéncias.

INTRODUCAO

A efemeridade com que as mudancas ocorrem atualmente transformam a
sociedade em um ritmo frenético, que exige a cada dia a necessidade de adapta-
cdo e resisténcia, dada tamanhas transformacdées sociais, tanto no setor pessoal
quanto no profissional, setores que frequentemente se fundem de tal modo, que
torna quase impossivel desprender um do outro.

Tais mudancas, sobrevém e se consolidam principalmente a partir das revo-
lugdes industriais e tecnolégicas que modificam consideravelmente a forma como
produzimos, consumimos, e agora, como vivemos.

A interdisciplinaridade entre os ramos do Direito, possibilita uma visao mais
sistémica de como as modificagdes advindas do Direito Digital, por exemplo, afe-
tam o Direito do Trabalho, pois logicamente, a maneira como a sociedade produz
bens e servigos transforma substancialmente as relacdes de trabalho.

Com o advento de novos formatos de relacoes de trabalho, como por exemplo
o fendmeno conhecido como uberizacao, surge a necessidade de que se determine
se tais hipoteses laborais configuram ou ndo uma relagcdo de emprego, para que
se estabeleca o nivel de protecdo de direitos que o trabalhador faz jus em cada
caso concreto.

Todavia, enquanto os contextos sociais se transformam em passo largos por
conta, especialmente da dominacao das tecnologias, o proprio Direito, por conse-
quéncia, acompanha tais transformagdes em um ritmo inversamente proporcional,
ja que as atualizacdes legislativas e jurisprudenciais levam mais tempo para se
consolidarem e afetarem, materialmente, a vida social.

Logo, o que se percebe é que o trabalho humano, ainda néo substituido total-
mente pela maquina, alia-se as novas tecnologias de forma inteiramente submissa,
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que for¢cam o trabalhador, de modo silente, a conviver com aquela e por ela sendo
totalmente controlado.

Para tanto, utilizou-se o método dedutivo, baseado em pesquisas bibliogra-
ficas e documental sobre o tema, para analisar de que forma o uso excessivo da
tecnologia nas relacdes laborais ocasiona a escravidao digital e viola o trabalho
decente, caso ndo haja o amparo necessario dos direitos trabalhistas frente aos
anseios daninhos do capitalismo, de produzir mais, explorar mais com a maior
economicidade possivel.

Desta forma, o texto encontra-se dividido em trés itens, além da introdugdo e
conclusdo. O primeiro item aborda o cenario da atual revolucio 4.0 e sua influén-
cia nas relagdes de trabalho; o segundo item expde a qual grau de escravidao
digital o trabalhador é compelido a se submeter; o terceiro item analisa de que
forma tal revolugao contribui para a precarizagdo do trabalho. Por fim, o dltimo
item apresenta as consideracdes finais deste estudo.

1. AREVOLUCAO 4.0 E AS RELACOES DE TRABALHO NO BRASIL

0 Direito do Trabalho sempre esteve intimamente relacionado com o pro-
cesso historico de revolugdes industriais ocorridas até hoje, devido as significati-
vas mudancas no setor de producio e avancos tecnoldgicos, que se sucederam a
partir desse contexto, alterando por consequéncia, o meio laboral e social, ja que o
trabalho humano tem sido o principal objeto de exploracdo do sistema capitalista.

0 termo revolucao, neste caso, ndo necessariamente envolve a ocorréncia de
um motim ou rebelido, ao invés disso, importa em uma mudanga brutal de ordem
econdmica, capaz de abalar totalmente toda a estrutura social vigente, tendo sido
causada, no decorrer da histéria mundial, principalmente pela dominag¢édo dos
meios tecnolodgicos.

Por conta disso, desde o surgimento das primeiras inovacdes tecnoldgicas
até hoje, inauguraram-se discussdes que perduram até os dias de hoje, como a
progressiva e temida substituicdo total do homem pela maquina, de tal forma que
comprometa sua propria subsisténcia, ja que a esséncia de uma revolucdo indus-
trial representa a substituicao do trabalho artesanal por um trabalho mecanizado.

Tal histérico revolucionario tem inicio na segunda metade do século XVIII na
Inglaterra com a primeira revolucdo industrial, que substituiu totalmente a pro-
ducdo manual por uma producio guiada por maquinas (Santos, 2019, p. 48-64),
a partir da criagdo da maquina de vapor e maquina de tecer fios.

Esse periodo evidencia a alta vulnerabilidade da classe trabalhadora frente a
invasdo das maquinas, que resultou na dizimacao de postos de trabalho, expondo
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milhares de operarios a condi¢des de trabalho degradantes sem o minimo de
protecdo trabalhista, nos moldes que conhecemos hoje, ja que a produtividade do
trabalho manual ndo era passivel de alcanc¢ar o nivel mecanizado, e nem poderia,
pois se trata de uma competi¢ao injusta e incomparavel.

Em 1910, sobrevém a segunda revolugao industrial, nos Estados Unidos, mar-
cada pelo surgimento de novas tecnologias como a descoberta da eletricidade, uso
do aco e avangos no setor de ferrovias e meios de comunicagao (Sakurai; Zuchi,
2018, p. 480-491), que ocasionou uma economicidade no processo produtivo e
maior produtividade, satisfazendo o capitalismo da época e alavancando a eco-
nomia mundial.

Termos como fordismo, taylorismo e toyotismo marcam a industria 2.0, com
inovacoes técnicas principalmente no setor automobilistico, que transformam
a producdo em massa, a fim de acompanhar a intensidade do consumo, propi-
ciando maior produtividade e eficiéncia combinadas com economicidade, a partir
de novos modelos organizacionais no setor fabril.

Assevera Martinez (2020, p. 168-169) que o conceito de subordinagao juri-
dica deriva do modelo taylorista, em que a direcdo cientifica do trabalho utiliza
o trabalhador como uma engrenagem do sistema produtivo, o modelo fordista
introduz o conceito de parassubordinacao, deslocando os riscos da atividade do
empregador para o trabalhador, principalmente pelo uso acentuado da terceiri-
zacdo nesse periodo.

A década de 60 instaura entdo a revolucdo 3.0 ou terceira revolucao indus-
trial, também reputada como a revolucao digital, que introduz toda a concepg¢ao
sobre globalizacdo, sendo por isso também denominada como Revolugdo Técnico-
Cientifica e Informacional, pois marca o inicio da era digital.

Neste periodo se desencadeia um grande desenvolvimento em diferentes
areas como automacao, robdtica industrial e principalmente informacional, com
o aprimoramento da comunicagio, sobretudo na computacao, internet, telefonia,
armazenamento de dados, além do desenvolvimento dos semicondutores, bem
como avan¢os no setor automotivo.

Embora todo este cendrio tecnoldgico soe familiar e atual, discute-se atual-
mente uma nova revolucdo digital, agora chamada de Industria 4.0 ou quarta
revolucado industrial, como se ja ndo bastasse todo o boom no plano informacional
ocorrido na terceira revolucao.

Citada pela primeira vez em 2011 na Alemanha, a quarta e atual revolugdo é
conceituada por Schwab (2016, p. 20-22) como uma revolugdo caracterizada pela
inteligéncia artificial, por uma internet mais ubiqua e movel, que produz fabricas
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ainda mais inteligentes, capazes de mesclar sistemas fisicos e virtuais, a um nivel
global e de um modo mais flexivel.

0 termo industria 4.0, também chamado de manufatura avancada, fruto
da quarta revolucao industrial, segundo a definicado dada por Gimenez e Santos
(2019, p. 2), pode ser entendida como a integracdo técnica de sistemas fisicos
cibernéticos em producdo e logistica e o uso da internet das coisas e servicos em
processos (industriais). O que significa que, no meio produtivo, a tecnologia atua
como uma grande aliada ao desenvolvimento do trabalho, tornando as merca-
dorias mais baratas, diminuindo a necessidade da for¢ca humana, aprimorando a
logistica e acelerando o processo produtivo.

Significa dizer que as modificagdes advindas da quarta revolucdo tem impac-
tado diretamente as relagdes de trabalho, ao permitir que as empresas prestem
seus servicos tanto no mundo fisico quanto no virtual, transportando o trabalha-
dor do ambiente fisico com tarefas manuais para um ambiente virtual com tarefas
automatizadas, ou seja, o trabalho 4.0, em sua esséncia, pressupde um compar-
tilhamento do espacgo laboral com as tecnologias, seja trabalhando conjugado ou
submetido a elas.

Tais fatores, constituem uma receita ideal para a manutengao do capitalismo,
que tem a possibilidade de governar todo o processo produtivo de modo que seja
cada vez menos custoso e mais lucrativo, ainda que dentro deste contexto ndo haja
apenas maquinas, como também a exploracdo do labor humano.

Essa ja é arealidade em diversos hospitais pelo Brasil, como por exemplo, o
Albert Einstein, em Sdo Paulo, e o Instituto do Cancer do Ceara (ICC), em Fortaleza,
que utilizam a inteligéncia artificial (IA) para trabalhar em conjunto com pro-
fissionais da medicina, auxiliando médicos a complementarem diagndsticos e a
tomarem decisdes em casos urgentes, bem como o Hospital de Amor de Barretos,
também em S3o Paulo, onde a IA é utilizada para dar diagndsticos mais precisos
nos exames de mamografia. E os exemplos ndo param, a tendéncia é que a IA esteja
incorporada em cada profissao.

2. A ESCRAVIDAO DIGITAL NO MUNDO DO TRABALHO

0 uso da inteligéncia artificial, que antes nos parecia algo utépico e de dificil
alcance, tem se introduzido no dia-a-dia da sociedade de modo avassalador, con-
duzindo a vida humana de uma forma tdo sublime, que até as pequenas facilidades
habituais tem se incorporado em nosso subconsciente, aparentando quase que
naturais, como se ignorassemos o fato de que, diariamente, cada um de nés temos
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um robd nos controlando, para assim recebermos um servigo mais personalizado
e eficaz, baseado na individualidade de cada usuario.

A possibilidade de o ser humano controlar objetos remotamente, desde que
estejam conectados a rede, como por exemplo, ligar a televisdo usando o seu proé-
prio celular ou ainda, usuarios receberem servicos imediatos e personalizados
que organizam a agenda, recomendam rotas mais rapidas, restaurantes mais pro-
ximos, conectam prestadores de servigcos mais préximos, oferecem transporte e
outros, evidenciam a presencga da internet das coisas e dos servigos no cotidiano,
formando um dos pilares da industria 4.0.

Isto significa, para as relagdes de trabalho, maior amplitude na forma como
o trabalho é desenvolvido, dada tamanha dinamicidade das novas formas de con-
sumo, pois o novo formato de promover e vender produtos, a demanda cientifica
por respostas mais rapidas, altera instantaneamente a forma de prestagdo do tra-
balho humano, onde o homem e a maquina dividem atualmente o mesmo espaco
laboral, seja com prestagdo conjunta ou com submissao a tecnologia, realizado ou
nao em ambiente virtual, abarcando assim as mais diversas relagées de trabalho
e qualificacdo dos trabalhadores, o que importa muitas vezes em uma sobrecarga
de tarefas que excede, a jornada de trabalho ordinaria prevista em contrato.

Decerto, a predominancia da computacdo avancada, inteligéncia artificial,
robética, aplicativos, impressoras 3D e outros, demonstra claramente a descontro-
lada dependéncia da vida humana sobre tais tecnologias, reorganizando por con-
sequéncia a esfera trabalhista, especialmente no que tange a conexao exacerbada
percebida pela maioria das pessoas que possuem acesso a smartphones, tablets,
computadores etc., resultando no que hoje se pode chamar de escravidao digital.

Visto que, a infestacdo da tecnologia no mundo laboral, substituindo ativi-
dades repetitivas pela automacdo, muda principalmente o modo de prestar um
trabalho e por quanto tempo é prestado, modernizando velhos processos, exi-
gindo dos trabalhadores uma mudanga de perfil quanto a adaptabilidade as tais
mudancas, exigindo ainda maior qualificacdo, amplo dominio da tecnologia, vasta
compreensdo de novas funcionalidades e uma melhor interagdo com a maquina,
de modo que permita o aperfeicoamento do processo produtivo.

Em outras palavras, diminuir os custos de produ¢ao e de mao de obra, maxi-
mizar o lucro, ao mesmo tempo em que se tem mais e mais pessoas trabalhando,
e pelo maior tempo possivel.

Diante de tamanha invasdo de maquinas e robos, Antunes (2018, p. 34) relata
que o ambiente laboral se modifica no sentido de demandar do empregado uma
disponibilidade perpétua para o labor, principalmente por conta da expansao do
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trabalho online, submetendo aquele a um novo formato de escravidado, agora digi-
tal, que eterniza o tempo de prontidao diario.

A conectividade habitual e duradoura de um trabalhador em rede, utilizando
aplicativos em geral e de mensagens instantaneas, uso de e-mails corporativos,
atuacdo ativa em redes sociais e outros, acompanhada por um vigoroso poder de
controle e vigilancia, que o empregador realiza por meio da inteligéncia artificial,
representam uma invasdo na rotina pessoal do empregado que alargam a sua jor-
nada de trabalho para além das oito horas diarias prevista na legislacao trabalhista
brasileira, resultando assim na escravidao digital.

Se por um lado, a industria 4.0 proporciona consequéncias positivas para
a saude fisica do trabalhador, atribuindo maior seguranga no trabalho, expondo
o empregado a um risco menor a medida em que as tarefas mais arriscadas sio
repassadas para os rob0s, consoante as explica¢des de Rocha (2018, p. 16), por
outro lado, a escravidao digital representa um agente nocivo a saude fisica e men-
tal daqueles.

Se antes, no contexto da segunda revolug¢ao industrial, se falava em parassu-
bordinagao, ou seja, com o repasse dos riscos da atividade para o trabalhador, por
meio de praticas de terceirizacdo, na revolucdo 4.0, o conceito de subordinacdo
também se revoluciona, passando a ser o que Franco Filho (2020, p. 169-176)
aduz como subordinagdo algoritmica.

Isto significa que, o controle da produtividade do trabalhador é feito digi-
talmente, por meio do uso de aplicativos, linguagem de programacao e outros,
capazes de fornecer ao empregador um diagnéstico mais imparcial e com menor
possibilidade de falha, integrando até mesmo o feedback dos consumidores quanto
a qualidade do servico prestado.

Esse sistema de controle automatizado, permite ainda a substituicio mais
rapida do empregado, que ndo alcanca o nivel de produtividade esperado pela
empresa, 0 que oportuniza o aumento da lucratividade do negdécio, e revela o
favoritismo do capitalismo pela participacao invasiva da tecnologia.

[sso porque, o trabalho faz parte do processo de subsisténcia do ser humano,
que dentro de um contexto de revolugdo das maquinas, se apega a cada dia mais ao
esfor¢o de ndo se deixar substituir por completo, e como consequéncia, o operario
se escraviza digitalmente na tentativa de manter sua atividade laboral, em uma
competicdo injusta com a maquina.

Ao revés, essas mudancas cientificas e tecnolégicas ndo podem ser alcanga-
das pelo Direito do Trabalho em suas reformas legislativas e aplica¢io pratica por
parte dos interpretadores do direito, dada a velocidade com que ocorrem.
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Por conseguinte, no esforco do sujeito em ndo se deixar substituir comple-
tamente pela maquina, sucede-se uma alianga entre homem e tecnologia, em que
aquele se submete a esta, provocando o que hoje se atesta como servidao digi-
tal. Pois, a agilidade e eficiéncia proporcionada pelas novas plataformas digitais,
exigem uma superconexdo dos trabalhadores, que sdo incentivados a atingirem
suas metas, que agora sdo medidas pelo nivel de produtividade que efetivamente
conseguem comprovar, o que escraviza principalmente aqueles que utilizam pla-
taformas online como meio direto de prestacdo de seus servigos, expondo-os a
horas exaustivas de trabalho, em prol do recebimento de uma maior remuneragao,
sendo quase que impossivel determinar atualmente, qual a jornada efetivamente
cumprida por um trabalhador no mundo virtual.

Esse modelo escravocrata contemporaneo se funda principalmente na rapi-
dez e praticidade ofertadas pela revolucdo 4.0, que conecta a todo momento pro-
dutores e consumidores a um ritmo ininterrupto de troca de mercadorias e bens,
ja que até mesmo a assinatura digital de um contrato dispensa a presenca fisica
das partes do neg6cio. Tupinamba e Cunha (2019, p. 143-163), citando Jeremy
Rifkin, revelam que nos préoximos dez anos, a estimativa é de que havera dois
trilhdes de dispositivos conectados a internet, o que significa que cada pessoa
devera ter mil de seus pertences conectados a rede. Nimeros que ndo sio alar-
mantes, considerando que atualmente, em economias desenvolvidas, a maioria
das pessoas ja dispde de mil a cinco mil itens conectados.

Sendo assim, os diversos modelos de trabalho que decorrem da expansao
informacional, modificam a forma como os bens e servigos sdo ofertados no mer-
cado fisico, que agora migram para o virtual, por este tltimo ser mais abrangente,
capaz de captar um ndmero indeterminado de potenciais consumidores, a um
custo irrisdrio se comparado com o custo da logistica fisica, manual e pessoal.

Embora as facilidades da tecnologia da informacdo sejam capazes de prover
tamanha eficiéncia para economia de tempo, a serviddo digital presume que a
jornada de trabalho caminha em sentido oposto, pois conforme exposto ante-
riormente, ao invés de diminuir, passou a ser requisitada para acompanhar a
produtividade maquinaria, se alargando ainda mais, sem o percebimento de uma
remuneracdo equivalente, conforme ilustrou Cuesta (2017, p. 99-100) ao aludir
que o pagamento pelo trabalho, realizado por meio das plataformas, baseia-se em
pecas ou projetos, e ndo no tempo efetivamente desprendido.

Nao surpreendente, a consequéncia do tempo consumido pela sujei¢cdo
digital quase que integral, retrata um mero corolario do ambiente virtual, que
mescla diversao e trabalho magistralmente. Em outras palavras, muitas vezes o
trabalhador decide por conta prépria mesclar sua rede coorporativa e sua rede
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pessoal, sincronizando seu perfil de trabalho em todos seus dispositivos, seja para
economizar mais tempo ou tornar a produtividade mais eficaz.

Ato continuo, Moreira (2018, p. 191-201) enfatiza que esse tipo de servidao
voluntdria, da-se sem ordens expressas do empregador, bem como pelo fato de
os trabalhadores ndo saberem como separar a vida profissional da vida privada,
levando muitas vezes trabalho para casa, especialmente entre os mais jovens, que
vivem constantemente conectados, impedindo assim que haja o reestabelecimento
do equilibrio fisico e psicolégico.

O efeito colateral da hiperconectividade na era digital contemporanea para
a saude mental, resulta na sindrome conhecida como FOMO (em inglés: fear of
missing out), conceituada por Liliana Luca et al. (2020, p. 38-46) como o desejo de
estar permanentemente conectado, traduzindo no individuo o medo e a ansiedade
em ndo poder se conectar a rede ou plataforma, da qual frequentemente faz uso.

Além deste, neurocientistas também fazem mencdo a sindrome chamada
como Burnout, incluida na 112 revisao da Classificacdo Internacional de Doencas
e Problemas Relacionados a Sadde (CID), publicada pela Organizacdo Mundial de
Satde (OMS), como um fendmeno ocupacional em vez de uma condi¢do médica
(World Health Organization, 2019) também chamada de esgotamento profissional,
que ocorre principalmente devido ao excesso de conectividade, causando exaus-
tdo, diminuicdo da eficicia laboral e negativismo. A tendéncia é que, conforme o
trabalho se aprofunda no mundo digital, as doeng¢as também se agravem.

O preco da praticidade em manter vida social e trabalho juntos, sem que
necessariamente haja uma clara separagao entre eles, compromete direitos tra-
balhistas basicos como descanso entre jornadas, descanso semanal remunerado e
direito a desconexdo, em que muitas vezes o trabalhador ndo consegue distinguir
tal privacao.

A teledisponibilidade exarcebada, na qual muitos trabalhadores estao sub-
metidos, fez desaparecer muitos empregos tradicionais e surgir outros, que agora
pressupde uma mudanga sobre como o tomador dos servigos pode controlar a ati-
vidade desenvolvida, percebendo-se um deslocamento deste encargo para o pro-
prio consumidor-usuario, que o faz também por meio de plataformas online, com
o0 escopo de ajudar a melhorar um servico que exige constante magistralidade e
esconde por tras um trabalho precarizado, presente principalmente na industria
conhecida como gig economy, em que o trabalho por pe¢a ou miniempregos, sdo
prestados por meio do crowdwork ou pelo trabalho por demanda via aplicativos.

Na pratica, o excesso de conectividade atinge os novos formatos de trabalho
advindos da revoluc¢ao 4.0, como o teletrabalho, em que o empregado cambia o
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ambiente fisico da empresa para a sua prépria residéncia, trabalho intermitente,
trabalhadores de aplicativos, expande o chamado contrato zero hora, como tam-
bém agrava praticas como a pejotizagdo e outros.

No caso do contrato zero hora, o trabalhador se mantém conectado a rede, a
espera de uma convocacgdo para um determinado trabalho, percebendo remune-
racao especifica pela atividade desenvolvida. Obviamente, todo o tempo despren-
dido em que se manteve a disposicao nao lhe é remunerado.

A famigerada uberizacdo, em que trabalhadores oferecem transporte por
meio de aplicativos, também evidencia tal escraviddo, ao atribuir ao motorista
um status de trabalhador auténomo que carece de subordinacio juridica, mas que
possui metas a serem cumpridas, como se empregado fosse, e lida ainda com o
receio de ser excluido da plataforma digital caso rejeite, por exemplo, um deter-
minado nimero de corridas. Ndo obstante, esses tipos de trabalhadores ainda sdo
estimulados a realizarem trabalhos noturnos, em feriados ou outras ocasioes, sob
a oferta de receberem uma maior remuneragdo que a habitual.

Tais fatores, induzem trabalhadores a passarem cada vez mais tempo conec-
tados, com o objetivo de perceber remuneracdo capaz de garantir uma subsistén-
cia minima, enquanto arca com os riscos da atividade, e se encontra desprotegido
em casos de acidentes de trabalho, de percurso e outros.

De fato, o uso diario de aplicativos e redes sociais, utilizados por milhares de
usuarios ao redor do mundo, ndo concede qualquer remuneracdo, sendo para um
pequeno grupo de usudrios com alta popularidade na rede. A grande massa de
usudrios, no entanto, é quem sustenta toda uma rede de produgao que trabalha
por tras de todo esse aparato, promovendo entretenimento e facilidades praticas
para o dia-a-dia, oferecendo aquilo que hoje parecemos menos ter: tempo.

Aplicando-se a prética trabalhista, Signes (2017, p. 24-27) destaca que, nas
plataformas virtuais, o trabalhador é pago pela tarefa realizada e ndo pelo tempo
efetivamente utilizado, como se a producao fosse dividida em pequenas emprei-
tadas, que sdo repartidas entre os trabalhadores, aparentando ser uma nova
espécie de Taylorismo do século XXI, em que o tempo de trabalho é irrelevante,
cabendo aos usudrios clientes e parceiros apenas aceitarem as condi¢cdes de uso
da plataforma, que sao fixadas em beneficio préprio daquela. Dai, conclui-se que
o trabalhador auténomo ou aceita as condicdes impostas ou nao trabalha.

De todo modo, a serviddo digital pressupde ainda uma discordancia com o
que rege o art. 72 do Decreto n? 3.321 de 1999, que ratifica no ambito interno a
protecdo internacional trabalhista pactuada no Protocolo de Sdo Salvador, ao pre-
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ver que o Estado deve garantir em sua legislacao interna, uma limitagdo razoavel
das horas diarias, semanais e mensais de trabalho.

Pois, a jornada quando cumprida em horario noturno, lugar insalubre ou
quando se tratar de trabalho perigoso, deve ser reduzida ou remunerada a mais.
No entanto, na pratica virtual, ndo ha regulamentacdo e sequer controle se o
empregado esta prestando o servico em horario noturno, em lugar insalubre ou
se a atividade pode ser enquadrada como perigosa.

Nao obstante, o debate se amplia ainda quanto aos direitos fundamentais
como o da privacidade, em que os trabalhadores que utilizam seus proéprios
aparelhos eletrénicos, podem estar ou ndo submetidos a vigilancia constante do
empregador, que se aproveita desta estratégia digital para monitorar o trabalho
desenvolvido, devendo nesse caso, os contratos de trabalho serem acompanha-
dos por um Termo de Uso e Responsabilidade prévio e expresso, conforme anota
Aguiar (2018, p. 86), para que haja seguranca de dados do empregado e também
para ambas as partes desta relacdo de trabalho.

Em uma breve passagem pelo Direito comparado, o direito a desconexdo
ganha destaque pela primeira vez na Franga, com a Lei El Khomri de 2016, que
determinou que em empresas com pelo menos 50 funciondrios, o direito a desco-
nexdo deve ser pauta obrigatdria com o sindicato da categoria. Legisla¢des simi-
lares surgiram também na Espanha e Itdlia, com a promulgacdo da Lei organica
3/2018 e 81/2017, respectivamente.

Na América Latina, o primeiro pais fora da Europa que tratou sobre o tema
foi o Chile, com a Lei n? 21.220 de 24 de margo de 2020, que modificou aspectos
do teletrabalho, principalmente por conta das alteragdes trabalhistas ocorridas
com Pandemia da Covid-19, dispondo em seu artigo 152c¢-], que, cabe ao emprega-
dor respeita o direito do empregado de se desconectar, por pelo menos 12 horas
continuas em um periodo de 24 horas, ndo podendo em nenhum caso estabelecer
comunicacdo ou formular ordem durante este tempo.

No mesmo ano, o Senado da Argentina aprovou em junho de 2020 a Lei n®
27.555, que regulamentou o teletrabalho, com previsdo sobre o direito a des-
conexdo em seu artigo 42 e 52, estabelecendo que as plataformas e softwares
utilizados pelo empregador devem ser desenvolvidos de modo que impecam a
conexdo do trabalhador fora da jornada de trabalho pactuada por escrito pre-
viamente e durante periodos de licen¢a, ndo podendo o empregador exigir que o
cumprimento de tarefas, nem estabelecer comunicacdo por qualquer meio.

Destaca-se ainda que, a lei argentina é a primeira do mundo a prever expres-
samente em seu texto, que o empregado ndo pode ser sancionado por fazer uso
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do seu direito de desconexdo. Outros destaques da lei argentina dizem respeito ao
estabelecimento da defini¢do do que se considera como teletrabalho e igualdade
de direitos e obriga¢des dos trabalhadores presenciais, incluindo a proibicao de
remuneracdo menor para o teletrabalhador em comparagdo com o trabalhador
presencial.

No Brasil, a legislacdo aplicavel ao teletrabalho é a Lei n® 12.551/2011, que
alterou o artigo 62 da Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT), combinada com
as regras advindas da Reforma Trabalhista dispostas dos artigos 75-A ao 75-E,
que dispdem que o teletrabalho é aquele prestado preponderantemente fora das
dependéncias do empregador, com a utilizacdo de tecnologias de informacgdo e de
comunicagdo que, por sua natureza, nao se constituam como trabalho externo. Nao
h4, no entanto, qualquer mengdo expressa ao direito a desconexao.

No dmbito do judiciario, a matéria tem sido escassamente discutida em agdes
trabalhistas, especialmente apds o advento da Reforma Trabalhista. No entanto,
destaca-se a decisdo proferida pela 102 Turma do Tribunal Regional do Trabalho
da 12 Regido, que no ano de 2019, ao apreciar o Recurso Ordinario n2 0100785-
76.2016.5.01.0059/R], entendeu que manter o trabalhador conectado ao trabalho
nos momentos em que deveria descansar, os colocando a disposicao do trabalho
por meio de aparelho mével, fere o chamado direito a desconexdo do empregado.

No contexto do estado de disponibilidade do empregado e o seu direito de
desconexao, o principal fundamento das decisdes judiciais ainda tem sido o da
Simula n? 428 do TST, que preconiza que se o empregado, durante seu periodo
de descanso, for escalado para aguardar ser chamado por celular para trabalhar,
estard em regime de sobreaviso. No entanto, tal entendimento nao abrange as
hip6teses em que o empregado se mantém conectado prestando o servico, para
além das horas previstas em seu contrato de trabalho, muitas vezes de forma
voluntaria.

Sobre este quesito, a principal causa do excesso de jornada ocorre, pois nor-
malmente ndo ha o controle, por parte do empregador, das horas que o empregado
passa conectado ao trabalho, por meio de artefatos tecnologicos. Até mesmo por-
que tal controle ndo se mostra interessante para o tomador dos servicos.

Com a Pandemia da Covid-19 no ano de 2020, como parte do Programa
Emergencial para manutencdo do emprego e da renda, o Governo Federal editou
trés Medidas Provisérias (n2 927, 928 e 936) flexibilizando regras da CLT no que
tange ao trabalho remoto e jornada de trabalho. Pois, o art. 32 da MP 927 permitiu
que empregadores alterassem o regime de trabalho presencial para o de teletra-
balho, enquanto a MP 936 permitiu que empregado e empregador pudessem,
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individualmente, acordar sobre reduzir a jornada e o salario em 25%, 50% ou
70%, respeitando o valor do saldrio-hora de trabalho.

Sobre a relacdo entre as medidas de isolamento social e relacdo de trabalho,
reitera-se, por meio da observacgao feita por Nascimento e Creado (2020, p. 145),
que o processo de adaptacdo as novas rotinas e novas tecnologias causa excesso
de trabalho, que por sua vez impede o efetivo gozo do direito ao descanso e a
desconexao do trabalho, o que pode ocasionar prejuizos a saude do trabalhador,
como o aumento do nivel de stress, bem como as demais sindromes anteriormente
explanadas.

0 que se extrai, portanto, é que as relacoes de trabalho, nesse contexto revo-
lucionario, e atualmente também pandémico, tornam-se cada vez mais ameaca-
das pela substituicido total do homem pela maquina. Porém, tal fato ndo ocorre
totalmente em alguns setores, conforme denota Cavalcante (2018a, p. 796-812),
ao citar José Ricardo Tauile, expondo ndo haver razdes econdmicas para a fabri-
cacdo de robds para substituir a figura do emprego em paises onde o trabalho é
“muito barato”. O que, de imediato, entende-se como o augurio de uma intensa
precarizacdo do trabalho.

Corrobora-se nesta oportunidade, que a proposta deste estudo nao é defen-
der uma estagnacdo ou retrocesso nesse processo evolutivo, ainda que as previ-
soes futuras indiquem consequéncias nefastas ao trabalhador, se deixado a sorte
neste ambiente informatizado. O que se busca, portanto, é refletir de que maneira
o desenvolvimento econdmico pode caminhar, sem aniquilar os direitos trabalhis-
tas, nem os colocar em posi¢do de empecilho a empregabilidade ou desprestigio
quanto a sua importancia e necessidade.

Schwab (2016, p. 103) destaca que, cabe a cada um de nos garantir que
sejamos servidos e nao escravizados pela tecnologia, ainda que a realidade nos
apresente que se ndo podemos contra a maquina, aliemo-nos a ela.

3. 0S IMPACTOS DA REVOLUCAO 4.0 NA PRECARIZACAO DO
TRABALHO

A revolucdo 4.0, marca a quarta e atual revolucdo industrial que estamos
presenciando, sendo por isso também chamada de indtstria 4.0, que sobrevém
aprimorando ainda mais o legado da terceira revolugdo industrial, propiciando
uma mistura entre o mundo fisico e o digital por meio de automacdes, trocas
de grandes quantidades de informacdes, utilizacdo efetiva de conceito de siste-
mas ciber-fisicos, relacionando o ambiente fisico com o elemento computacional,
internet das coisas, internet dos servigos e o big data, conforme anotam Petroni,
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Junior e Gongalves (2018, p. 48-49), o que por consequéncia modifica ao mundo
do trabalho, que agora pode ser chamado de trabalho 4.0.

De fato, a dizimag¢ao completa dos postos de trabalho nao se verificou desde
a primeira revolucdo industrial, no entanto, percebe-se que progressivamente
o trabalho tem sido precarizado e afastado daquilo que se entende por traba-
lho decente. Isso se da principalmente pelo modo como o sistema capitalista se
porta nesse contexto, ao exibir uma posi¢do afrontosa a protecao adequada da
mao-de-obra humana, travestindo-se de um discurso desenvolvimentista com
beneficios seletivos, que ndo atingem a classe trabalhadora como um todo, em
especial aqueles situados nos lugares onde a for¢a de trabalho é ainda mais des-
valorizada, concentrando ainda mais o poder nas maos de pequenos grupos que
dominam o mercado.

Nessa mescla de tecnologia e relagdes laborais, o trabalhador é sutilmente
compelido a consentir com toda e qualquer condi¢do imposta pelo tomador dos
servicos, se quiser conquistar ou manter seu posto de trabalho, sem dispor, muitas
vezes, como contrapartida, de todo o alicerce de direitos laborais, frutos de uma
longa e drdua jornada de conquista da classe trabalhadora.

0 advento de revolugdes ndo necessariamente gera mais empregos e mais
qualidade na prestacao do servigo para os trabalhadores, ainda, a efetivacao de
tratados e convengdes internacionais funciona como o auxilio no alcance do tra-
balho decente, proposto pela Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), e, por
meio de politicas publicas, o trabalho decente é o instrumento capaz de reduzir
desigualdades sociais, efetivar direitos fundamentais, erradicar a pobreza e a
exclusdo social (Villatore; Izuta, 2019).

Desse modo, o fato intrinseco do trabalho 4.0 implica na permuta do trabalho
humano para o trabalho essencialmente robotizado, deslocando trabalhadores
com niveis de escolaridade baixo para postos de subempregos, expondo-os a um
trabalho precario, pois com o surgimento de novas e diversas plataformas digitais,
os mais diversos servigos sdo proporcionados aos consumidores a um baixo custo,
carregando em si inovacoes e oportunidades mercadolégicas nocivas ao mundo
do trabalho.

Para p6r em pratica, trabalhadores que, por meio de tais plataformas online
prestam seus servigos, sdo escravizados e expostos a condi¢des degradantes como
baixa remuneracio, horas exaustivas de trabalho, riscos eminentes de acidentes
e ainda a pretensao de que estejam sempre conectados, disponiveis para prestar
0 servigo.
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Este contexto precarizante, funda-se principalmente no momento em que
o provedor de um servigo é um trabalhador auténomo, “controlado” por uma
empresa que gerencia o meio pelo qual o servico é prestado, conectando consu-
midores finais com tais trabalhadores, sem que tome para si a responsabilidade
inerente de um contrato de emprego, que é desviada exclusivamente para o pro-
prio labutador.

Controlado entre aspas, pois, o argumento fundante das plataformas de pres-
tacdo de servigos online repousa na flexibilidade de prestacdo da atividade, em que
o colaborador parceiro possui “liberdade” de estabelecer seus préprios horarios,
ritmo de trabalho, quando, como e onde prestar o servico.

E dizer, a maioria dos avancos tecnolégicos que impactam o mundo do
trabalho, ainda carecem de regulamentacdo juridica, oportunizando assim fle-
xibiliza¢des de trabalho que ndo respeitam direitos trabalhistas minimos como
a garantia de pagamento de auxilio doenca, direito a seguridade social, aposenta-
doria, pagamento de FGTS, direito a férias, e outros decorrentes de uma relagao de
emprego ordindria estabelecida a luz da CLT, sem que haja a garantia da efetivacio
dos direitos sociais preconizados no art. 72 da CRFB/88, como o recebimento de
salario minimo hora, por exemplo.

Para aclarar, o que se tem visto, a partir do que alguns autores conceituam
como peer to peer economy (em portugués, economia do compartilhamento pes-
soa pra pessoa, como uberizacdo), sdo inimeros trabalhadores auténomos, que
se filiam a uma plataforma online, para serem explorados descontroladamente
sem qualquer protecao laboral, figurando apenas como “perfis parceiros”, que
acobertam uma relagdo de trabalho, incapaz de reunir todos os requisitos para se
configurar como uma relacdo de emprego, mas que em sua esséncia representa
a explorac¢do do labor humano como forma de obtencdo de lucro, contrariando
pressupostos minimos intrinsecos a nogao de trabalho decente.

Discorrendo sobre o assunto, Antunes (2018, p. 27-29) retrata que a precari-
zacao do trabalho, provocada pela terceirizacdo em escala global, em especial nas
transnacionais chinesas, reportam niveis extremos de superexploracao do traba-
lho humano, como no caso da empresa Foxconn, uma fabrica do setor de infor-
matica e das tecnologias da comunicagdo que reportou um aumento de suicidios
de trabalhadores desde o ano de 2011, como forma de dentncia a tal exploragao,
uma vez que os operarios chegavam a trabalhar em média 12 horas por dia.

0 socidlogo (2018, p. 59) destaca ainda o fato de a precarizagdo figurar como
um modo de ser intrinseco ao capitalismo, que nasce juntamente com a criacao
do trabalho assalariado, podendo se ampliar ou reduzir, afastando assim o carater
estatico.
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Toda essa avalanche tecnolégica denuncia o trabalhador precarizado e a
pequena parcela detentora de todo o aparato tecnoldgico, que movimenta o mer-
cado, enquanto a maioria dos governos internos nao se posicionam no sentido de
proteger a grande parcela da populagao trabalhadora, pois conforme mencionado
anteriormente, o surgimento da protecdo legislativa do trabalho desenvolvimento
remotamente, tem caminhado a passos lentos, isto é, na pratica predomina o dis-
tanciamento do trabalho considerado decente, por conta da auséncia da protecdo
legal e também, judicial.

Nao surpreendente, no universo capitalista de produgao de bens, o trabalho
humano ganha cada vez mais o rétulo de ser demasiado custoso e um estorvo a
empregabilidade, dada a minima protecdo trabalhista que demanda, considerando
que maquinas podem ser trocadas facilmente e ndo demandam de seu emprega-
dor o mesmo dever de amparo que um ser humano, muito menos intervalos de
descanso.

Até mesmo agdes tipicas do empregador, como a decisdo de dispensar ou ndo
um funcionario, parece estar sendo tomada pela maquina, como no caso do ame-
ricano Ibrahim Diallo, um desenvolvedor de softwares, que foi demitido por uma
maquina, sem o conhecimento de seus empregadores, que descobriram apenas 3
semanas depois como tal fato havia sucedido.

De certo, apesar dos inegaveis efeitos positivos da tecnologia, no sistema
capitalista, ela tem sido a causa do chamado “desemprego tecnolégico” ou tam-
bém chamado de desemprego estrutural, que provoca uma diminui¢do de postos
de trabalho, além de aumentar os desafios de realocacio de mercado daqueles
trabalhadores recém dispensados, como bem aludiu Cavalcante (2018a, p. 796-
812).Isso porque a presenca da tecnologia substitui os trabalhos mais repetitivos
e exige mao de obra mais qualificada, aumentando as oportunidades daqueles
empregos que se integram com a maquina.

De certo, visdes mais otimistas protestam no sentido de que a utilizacdo da
robética e IA no meio ambiente do trabalho ao mesmo tempo em que extingue
um posto de trabalho abre espago para uma nova fung¢do a ser desempenhada. Tal
afirmacdo nao esta incorreta, mas guarda detalhes importantes quanto a dina-
mica trabalhista, ao pressupor que o cambio de funcdes seja simples e rapido,
quando na verdade exige, em linhas gerais, tempo de requalificacio profissional
e um mercado propicio ao absorvimento desses novos trabalhadores sem prévia
experiéncia.

Sobre o tema, Carillo (2018, p. 197-220) assinala que, 43% dos empregos
existentes na Espanha apresentam um risco superior a 66% de serem automa-
tizados a médio prazo, revelando a futura demanda do mercado de trabalho por
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profissdes como pilotos de drones, tele-cirurgides, coordenadores de relagdo
homem-maquina no local de trabalho, arquitetos de realidade aumentada e etc.,
todas relacionadas de alguma forma com sistemas informaticos, exigindo desse
modo, que haja um sistema educacional de preparac¢do desses novos trabalha-
dores, em especial os mais jovens, por meio de ferramentas de formagao para as
novas profissdes que serdo demandadas no futuro.

Por outro lado, observou-se que, o tradicional emprego de motorista de taxi,
se reformulou e deu lugar a uma fungdo, conjugada com a inteligéncia artificial,
prestando o servico por meio de plataformas como a Uber e similares, por um
prec¢o mais acessivel ao consumidor. Todavia, presencia-se atualmente mais uma
atualizacdo desta funcdo. Agora, a inteligéncia artificial, antes parceira do moto-
rista, se modernizou em tdo alto grau ao ponto de descartar, quase que totalmente,
a necessidade da presenca do motorista ao volante.

No Estado do Arizona, nos Estados Unidos, os chamados carros auténomos
oferecidos pela empresa de tecnologia Waymo implementaram os taxis sem moto-
ristas (BBC, 2020), demandando a presenca fisica do trabalhador humano apenas
para interveng¢do em situacdes extremas, permitindo a prestacdo de um servico
ininterrupto e seguro, mesmo durante uma Pandemia global da Covid-19, devido
a auséncia de interacdo humana, o que expde ainda mais a relacao precaria do
trabalho, com a fragmentacdo desta classe de trabalhadores, que possivelmente
estardo a beira de um deslocamento de fun¢do, para uma ainda mais precarizada,
desprovida de direitos basicos de trabalho.

No continente asiatico, Sung (2018, p. 40-45) aponta que na Coréia, algu-
mas das iniciativas ja implementadas pelo governo, em especial no ministério
do emprego e trabalho, consistem em preparacio de leis e politicas especificas e
a promocao de recursos humanos. Enquanto isso, paises da Unido Europeia que
lideram a industria 4.0 planejam, com a ajuda de institutos de pesquisa, univer-
sidades, industrias, governo local e central, estratégias de médio e longo prazo a
nivel nacional e desenvolvem infraestrutura e redes inovadoras de implementacdo
de iniciativas para a quarta revolucdo, sendo um modelo a ser seguido.

0 desemprego é menor nas maiores e mais fortes economias do mundo que
possuem altos niveis de robotiza¢do (Cruz, 2020). J4 na América Latina, o desem-
prego tecnolédgico ainda ndo esta no centro das discussdes publicas, o que inibe
o surgimento de reformas para aumentar a produtividade e os padrdes de vida
em um futuro préximo.

Uma vez que, mesmo com os esfor¢os legislativos para regulamentar o traba-
lho prestado remotamente, faltam mecanismos de protecao do trabalhador aut6-
nomo e informal frente ao uso de robética e inteligéncia artificial nas empresas,
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pois estes continuam tendo sua for¢a de trabalho explorada sem medida e longe
do usufruto de direitos humanos e trabalhistas basicos.

0 Brasil, especialmente, por ter uma numerosa populagdo concentrada em
grandes cidades, possui um ambiente propenso ao desenvolvimento do traba-
lho compartilhado e da troca de ideias, onde os centros de concentra¢io no pais
funcionam como aceleradores do processo de inovagdo (Roncati; Silva; Madeira,
2018). Entretanto, o advento da Lei n? 13.467/2017, mais conhecida como
Reforma Trabalhista, marcada principalmente pelas flexibilizacdes trazidas com
o escopo de incentivar a geracdo de empregos, acabou por escancarar o aumento
da precarizag¢do do trabalho a partir do aumento do trabalho informal, enfra-
quecimento da representacdo sindical e o prevalecimento do negociado sobre o
legislado, flexibilizando assim o principio da protegao.

No contexto da industria 4.0, o surgimento de novas relacdes de trabalho
esbarra na lacuna normativa e divergéncia na doutrina e jurisprudéncia, sobre-
tudo no que tange a subordinacdo, requisito essencial para caracterizar a relacdo
de emprego. Moreira e Calvete (2020, p. 201-237) apontam que tais inovagoes
de relacdes de trabalho, apesar de ndo poderem ser consideradas relacdes de
emprego, nao sdo totalmente auténomas, devendo haver a criacdo de uma nova
categoria que confira a devida prote¢do do trabalhador para que saiam desta zona
de desamparo.

Ao tratar da subordinag¢do, Mannrich (2017, p. 1287-1300) explana que ao
invés de desaparecer estd se transformando, e o elemento “dependéncia” nao
necessariamente resulta de ordens diretas do empregador, mas da integracao
do trabalhador na organizagdo empresarial, ou até mesmo da falta desta, onde
decisdes gerenciais podem ser tomadas a partir de informacgdes dos clientes.

Ainda no contexto de flexibilizacdes, questiona-se o papel dos sindicatos, que
com a nao obrigatoriedade do pagamento do imposto sindical anual, perderam
significativamente sua fonte de renda, o que compromete sua atuagdo e autono-
mia, principalmente frente a atuacdo perante a industria 4.0, quando deveriam
estar mais ainda fortalecidos.

Todo esse contexto favorece ainda mais fraudes trabalhistas, como a pejo-
tizacdo, por exemplo, em que o empregado pessoa fisica é compelido a prestar
servico para seu empregador como pessoa juridica, afastando assim a incidéncia
da protecdo trabalhista prevista na CLT, o que atinge cada vez mais os profissionais
da tecnologia, que lidam com a dificuldade de inser¢do no mercado devido a alta
remunerac¢io que fazem jus, o que por si sé nao é capaz de manter sua autonomia
frente ao dominio capitalista.
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Frente a nitida improbabilidade de desaparecimento das tecnologias, que ten-
dem apenas a se aprimorarem a cada dia, é que surge a necessidade de constante
adaptacdo do Direito do Trabalho as evolu¢oes do mundo informatizado, deman-
dando cada vez mais a interdisciplinaridade deste com outras areas juridicas em
ascensao como o Direito Digital, por exemplo, a fim de proteja o trabalhador da
inferioridade juridica a qual est4a submetido, agora também no ambiente virtual.

Notoriamente, a Pandemia da Covid-19, no ano de 2020, contribuiu ainda
mais para a precarizac¢do do trabalho, uma vez que o trabalhador migrou do
ambiente fisico para um ambiente virtual controlado, com o crescimento do
teletrabalho, comumente chamado de home office, modalidade de trabalho que
por si sé concentra prejuizos a saide mental do trabalhador, como tendéncia ao
isolamento social, ja que nao ha deslocamentos, extensdo da jornada de trabalho,
sentimento de superexploracdo por parte da empresa, maior irritabilidade com os
demais residentes do ambiente doméstico, além do comprometimento da imagem
do trabalhador perante a sociedade, que tende a assimilar o trabalhador como se
estivesse de férias. Acrescente-se ainda que, a necessidade for¢ada de assentar o
trabalho, antes fisico, ao mundo digital, atingiu uma grande variedade de portes
de empresa, ndo mais sendo algo exclusivo de grandes empresas ou empresas
especificas do ramo da tecnologia.

Por conta disso, juizes do trabalho passam a analisar méritos cada vez mais
inéditos, que demandam cada vez mais um exercicio interpretativo do Direito, que
debuta novas compreensdes a respeito de inimeras questoes, como precarizagio,
escravidao, flexibilizacdo e outros, determinando até que nivel sdo considerados
legais.

Até mesmo as decisoes judiciais, com as mudancas de contextos que a socie-
dade enfrenta, tornam-se mais propensas a serem alteradas, o que de certo modo
nos mantém sob a égide da inseguranga juridica, onde direitos basicos sdo assen-
tados em decisdes judiciais da Suprema Corte, em uma tentativa de fazer com o
que o Direito se ajuste a dindmica social, sem que de fato haja a criagdo normativa
que os protejam.

No ambito legislativo interno, destaca-se o Projeto de Lein2 1091/2019, com
tramitacao na Camara dos Deputados, que visa proteger o trabalhador em face da
automacao, tratando especificamente sobre o art. 72, inciso XXVII da CRFB/88,
estabelecendo que a adogao de automacgdo nas empresas seja precedida de nego-
ciacdo coletiva do sindicato. ] no Senado Federal, tramita o Projeto de Lei n®
190/2016 permite a contratacao de um empregado para multiplas fun¢des além
daquela prevista no contrato individual de trabalho, sem que se configure alte-
racdo unilateral.

Revista DIREITO UFMS | Campo Grande, MS | v.8 | n.2 | p. 7 - 29 | jul./dez. 2022

25



26

VANESSA ROCHA FERREIRA & MURIELLY NUNES DOS SANTOS

A partir do exposto, mais do que nunca, demanda-se uma atuacdo mais forte e
presente dos sindicatos, para prote¢io dos interesses da classe de trabalhadores frente
as mudangas tecnoldgicas, e também, legislativas. Alinha-se ainda, a visdo apontada
por Cavalcante (2018b, p. 107), citando Celso Anténio Bandeira de Mello, quanto a
aplicagao do principio da fungao social aos bens de produgdo a empresa, devendo esta
ser economicamente 1til, produtiva, que satisfaca as necessidades sociais, buscando
ainda atingir os objetivos de justica social, o que requer o atendimento de exigéncias
de natureza social, ambientais, consumeristas, trabalhistas e etc.

O autor ainda destaca que para conter os efeitos negativos dos avangos tec-
nolégicas sob o mundo laboral, se faz necessario que haja o acompanhamento da
negociacdo coletiva de trabalho nas implementacgdes tecnologicas na empresa, de
modo que se garanta a participa¢do dos trabalhadores neste processo.

Em suma, as consequéncias do trabalho 4.0 ou 5.0, que ainda estdo por vir,
dependem, majoritariamente, de como a gestdo politica se comportara frente a
tais resultados, se protegendo o individuo ou colocando este em patamar de infe-
rioridade em relacio ao progresso econdmico. O que de qualquer forma, deve
incentivar a geracdo de empregos e nao desestimular empregadores a contra-
tar mao de obra humana, uma vez que, tanto a valorizagdo social do trabalho
quanto a livre iniciativa sdo principios fundamentais previstos na Constitui¢do da
Republica de 1988, no seu artigo 12 (Brasil, 1988), figurando ainda o direito ao
trabalho como um direito fundamental inerente ao ser humano, a luz do art. 23
da Declaragao Universal dos Direitos Humanos (Assembleia Geral da ONU, 1948).

CONCLUSAO

Apo6s as consideragdes feitas ao longo do texto, percebe-se que o protago-
nismo da inteligéncia artificial e da robdtica no contexto do trabalho 4.0, provoca
uma mescla de vantagens e desvantagens, preservando de um lado, a sadde fisica
do trabalhador, ao evitar acidentes de trabalho com a substituicdo de trabalhos
repetitivos, impactando por outro lado, a saide mental destes individuos.

As mudancas nas relacdes de consumo e a celeridade nas trocas comerciais,
por exemplo, ao fomentar a concorréncia entre as empresas, exigem de seus fun-
cionarios a dedicag¢do vigorosa para prestar o servi¢o, tornando-os cada vez mais
imersos em submissao digital, travestida de comprometimento do trabalhador
que “veste a camisa da empresa”.

Ocorre assim, uma constante busca de solugdes tecnoldgicas para os mais
diversos setores da vida, inclusive para a cura de doencas criadas por conta do
préprio avanco da tecnologia.
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Todo contexto de revolugdes enfrentadas até hoje, pressupde uma certa ani-
quilacdo de postos de trabalho e criacdo de outros que exigem maior qualificagdo
e interacdo humana com a maquina, questionando-se frequentemente as possibi-
lidades de extingdo de certos cargos e criagdo de outros, que, todavia, ndo existem
atualmente. E com a quarta revolucao, ndo sera diferente, em que se espera um
mercado de trabalho mais precario, que eventualmente deslocara uma gama de
trabalhadores para os chamados subempregos, ou na pior das hipéteses, para uma
posicdo de irrelevancia na sociedade, devido a falta de reinsercdo apropriada no
mercado de trabalho, o que deve atingir as mais diversas faixas etarias.

Nesse sentido, a escravidao digital, na era do trabalho 4.0, parece convergir
toda a classe trabalhadora para um so6 ponto, qual seja a demanda pela disponi-
bilidade perpétua para o labor, pois permite uma intensa e ininterrupta conexdo
virtual de pessoas, empresas, produtos e servicos, atingindo trabalhadores for-
mais ou ndo, devido a presenca generalizada da tecnologia no meio ambiente do
trabalho, que ja se apodera da vida pessoal de cada um.

Nao outra seria a conclusao, se nao por uma demanda urgente de protecdo
do trabalhador, principalmente por parte governamental, com o emprego de poli-
ticas publicas, fortalecimento das classes sindicais, para que haja a efetivacao de
direitos minimos do trabalho combinado com o fomento a empregabilidade, desde
0s mais jovens aos mais velhos, protegendo o labutador, que figura como a parte
mais fragil nessa relagdo homem e tecnologia, dos efeitos nocivos iminentes da
industria 4.0, e de seus futuros desmembramento, ou até mesmo da eclosdo de
uma nova revolucdo, que pode ser ainda mais nefasta para o ser humano, caso ndo
haja o preparo e o resguardo deste direito fundamental, que é o trabalho decente.

Para tanto, acredita-se que a partir da regula¢do do uso da tecnologia no
ambiente empresarial, seja no setor privado ou publico, ao invés da simples subs-
tituicdo da mao-de-obra humana pela maquina, é possivel combinar o avancgo tec-
nologico e o aperfeicoamento do trabalhador e de determinados cargos e fungdes.

Ainda, reitera-se sobre a necessidade de a hiperconexdo do trabalhador ser
objeto de controle por parte do empregador ou tomador de servicos, com o forne-
cimento de um relatério mensal ao empregado, por exemplo, do tempo despren-
dido online, para que haja a fiscalizagdo efetiva, bem como a devida apreciacdo
judicial em cada caso concreto.

Nio se busca, no entanto, impedir ou militar contra o progresso tecnologico e
o crescimento econdmico, ao contrario, pretende-se incentivar o aprofundamento
do desenvolvimento de pesquisas para que haja o impulso na implementagao de
iniciativas que, na pratica, condicione o trabalhador, principalmente por meio da
educacao, a enfrentar essa nova fase industrial, munido de seus direitos minimos.
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Pois, se o trabalho decente é cumprido, a sociedade como um todo se torna
mais saudavel e suscetivel ao progresso.
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