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DO ENSINO

Resumo: O artigo analisa a participacdo dos
discentes na Avaliacao Institucional realizada pelo
Campus do Pantanal (CPAN), interpretando essa
participacdo como uma experiéncia de gestao
democratica que estd em processo de construcao.
Na primeira secdo do texto, apresentamos
algumas consideracbes sobre o conceito de
gestdo democritica e o seu desenvolvimento
no Brasil. Na segunda secdo, destacamos o
Sistema de Avaliacdo Institucional implantado no
CPAN. Finalizado o artigo, apresentamos dados
numeéricos que registram a opinido dos discentes
sobre questdes referentes ao funcionamento do
Campus do Pantanal, no ano de 2016.

Palavras-chave: Gestdo Democratica, Avaliacdo
Institucional, Campus do Pantanal

Resumen: El articulo analiza la participacién de los
discentes en la Evaluacion Institucional realizada
por el Campus del Pantanal (CPAN), interpretando
esa participacién como una experiencia de gestion
democratica que esta en proceso de construccion.
En la primera seccién del texto, presentamos
algunas consideraciones sobre el concepto de
gestién democrdtica y su desarrollo en Brasil. En
la segunda secciéon destacamos el Sistema de
Evaluacién Institucional implantado en el CPAN.
En la secuencia, presentamos datos numéricos
que registran la opinién de los discentes sobre
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Introdugdo

A gestao democratica é um con-
ceito amplo e complexo e, consequen-
temente, o seu uso demanda algumas
consideracOes gerais. Em primeiro
lugar, importa reconhecermos a histo-
ricidade do conceito ou, dito de outra
forma, importa identificarmos o contex-
to historico em que este ganhou forma
e aplicagdo no Brasil.

Na bibliografia sobre a historia
contemporanea do Brasil, diversos au-
tores enfatizam a década de 80 como
um periodo de intensa mobilizacao
da sociedade em prol da reabertura
democratica e da construcao da nova
Constituicao Federal (SADER, 1988;
LAVERDI, 1999; SANTANA, 2009). Em
1984, o movimento Diretas Jd reuniu
diferentes segmentos sociais e, apesar
de contar com o apoio de importantes
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cuestiones referentes al funcionamiento del
Campus del Pantanal, en el afio 2016.

Palabras clave: Gestién Democratica, Evaluacion
Institucional, Campus del Pantanal

liderangas politicas, ndo atingiu o seu
objetivo principal: a convocagao de elei-
¢Oes presidenciais livres da interferéncia
das Forg¢as Armadas (RODRIGUES,
2003; DELGADQO, 2007). Em 1985 encer-
rou-se o ciclo dos presidentes generais
e o poder executivo nacional voltou a
ser exercido por um civil. Sob a presi-
déncia de José Sarney, encaminhou-se
a constru¢ao de um novo texto cons-
titucional e a sociedade mobilizou-se
para participar desta importante etapa
da reorganizagao politica do Brasil.
Durante os trabalhos da Assembleia
Nacional Constituinte, o Senado in-
centivou a participacao da sociedade
disponibilizando nos Correios milhdes
de formularios que deveriam ser usados
para o envio de sugestoes ao poder le-
gislativo'. Outra forma de participacao
ocorreu por meio de proposi¢ao de
emendas populares encaminhadas di-
retamente para a Assembleia Nacional
Constituinte. Neste caso, cada proposta
de emenda deveria contar com o apoio
de trés entidades representativas e com
a assinatura de eleitores. O prazo fixado
para a proposicao das emendas popula-
res foi curto — cerca de dois meses, mas
isto nao impediu que um expressivo nu-
mero de propostas fosse encaminhado
para a Assembleia Legislativa.

[...] 288 entidades diferentes apre-
popula-
res que angariaram um total de

sentaram 122 emendas

12.277.423 assinaturas. Consideran-
do que cada eleitor pode subscre-

! Segundo Brandao (2011, p. 58): “[...] 72.719
formularios foram preenchidos e passaram a
integrar o banco de dados do Senado.”.
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ver até trés emendas, entre 6 e 18% dos eleitores da época assinaram alguma emenda
(BRANDAO, 2011, p. 79).

A incorporagao de emendas populares no texto da nova Constitui¢ao e o
envolvimento da sociedade na construgao da Carta Magna criou um clima de otimismo
politico e influenciou nas discussoes sobre o papel da educag¢ao na transformagao da
sociedade brasileira. Inseridos no processo de redemocratizagao que estava em curso,
os profissionais da educagao formularam uma interessante critica ao autoritarismo do
sistema de ensino e defenderam a necessidade de democratizacao do ensino publico
em todas as suas esferas (LUCE; MEDEIROS, 2006).

No decorrer dos anos 90, otimismo politico da década anterior foi desgastado
pela conjuntura econdmica problematica que o Brasil enfrentou. Sob a presidéncia
de Fernando Henrique Cardoso (FHC), o Estado definiu como prioridades o equi-
librio nas finangas publicas, a contengao da inflagao e implantou uma politica de
privatizagao para incentivar investimentos do capital privado no desenvolvimento
da economia. Buscando atender exigéncias do mercado internacional e sinalizan-
do uma adesdo ao neoliberalismo e ao chamado “consenso de Washington”, o
Estado dedicou maior atengao para os fatores que comprometiam a estabilidade
econdmica (BANDEIRA, 2002). No entanto, apesar da politica econdmica ser o
centro das atencdes do Estado no governo de FHC, a gestao democratica conti-
nuou presente na agenda politica nacional, sobretudo por meio da politica de
descentraliza¢do do ensino?, da criacdo de dispositivos para avaliar a qualidade
dos servigos oferecidos pelo governo e das discussdes sobre a transparéncia na
gestao dos recursos publicos.

No ambito da educagao, a gestao democratica do ensino publico foi contem-
plada pela Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢ao (LDB), implantada em 1996°.
Como sabemos, aimplantacao de uma lei pode coibir ou incentivar determinadas
praticas sociais. E, no caso especifico da LDB, buscou-se, dentre outras coisas,
incentivar o envolvimento da sociedade no cotidiano das institui¢des de ensino
publico.

Sem desconsiderarmos as criticas que existem a LDB, sustentamos a opiniao
de que ela foi um marco importante na construgao da gestao democratica do

2 Existe uma ampla e complexa discussao sobre os efeitos da descentralizacido da educagdo no Bra-
sil. Além da polémica relagao entre descentraliza¢do e democratizagao, essa discussao contempla
aspectos como a reducdo dos investimentos federais na educagao, a influéncia do neoliberalismo
na LDB e nas politicas publicas de educagao dos anos 90, o desequilibrio entre os entes federados
na distribuigao da arrecadacao tributaria e a sobrecarga de atribuigoes transferidas para os munici-
pios a partir da Constitui¢do de 1988 (TORRES, 1996; LUCE, 1998; SUDBRACK, 2006).

O Artigo 32 da LDB define oito principios em torno dos quais o ensino deve ser desenvolvido no
Brasil, dentre estes principios, inclui-se “a gestao democratica do ensino publico” (inciso VIII do
respectivo Artigo).
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Ensino Puablico. No entanto, seria um equivoco pensar que o envolvimento da
sociedade com as discussoes e decisOes referentes ao cotidiano das institui¢oes
de ensino no Brasil tenha sido iniciado em 1996. Nesse sentido, importa reco-
nhecermos que em outras conjunturas politicas, a democratiza¢ao na gestao do
ensino também foi discutida e apresentada como demanda social. Pensamos es-
pecificamente no movimento de educagao popular iniciado no Nordeste nos anos
50, nas manifestagoes de resisténcia do movimento estudantil ao Regime Militar,
na reivindicagao pela eleicao de diretores para as institui¢des de ensino publico
e nos estudos produzidos no ambito académico a respeito do papel do ensino na
transformacao da sociedade.

E dificil definirmos o ponto inicial para uma narrativa histérica sobre a ges-
tao democratica do ensino no Brasil. Contudo, a indefini¢ao deste ponto nao nos
impede de avancarmos para o objetivo principal deste artigo que consiste em
analisar uma etapa atual da gestdo democratica do ensino no Brasil a partir da
Avaliagao Institucional promovida pelo Campus do Pantanal (CPAN) — uma das
unidades que formam a Universidade Federal do Mato Grosso do Sul.

Parte I: A implantacao da Avaliacdo Institucional na Universidade Federal de Mato
Grosso do Sul (UFMS)

Na concepgao que orientou a elaboragao deste artigo, a Avaliagao Institucional
promovida pela UFMS em todos os seus campi, foi considerada como parte da
gestao democratica do ensino publico nacional, na medida em que busca promover
um dialogo produtivo entre as institui¢des publicas e a sociedade civil. Dentro
desta perspectiva, acreditamos pertinente a observagao feita por Maria Ester dal
Poz sobre os desafios da democratizagao no ambito das Universidades. Segundo
a autora:

A gestdo universitdria é, na verdade, protagonista de uma reforma verdadeiramente
significativa: a que tem como desafio a democratizacao da agenda universitaria. O mo-
delo racional-compreensivo é capaz de contribuir para tal, uma vez que permite alargar
0 escopo das decisOes sobre as atividades de descobrimento, conservacao, aperfeigoa-
mento, transmissao e aplicagao do saber, incorporando atores relevantes ao processo de
elaboragao das politicas universitarias, o que implica desestabilizar os sistemas sociais,

politicos e econémicos, inclusive aqueles do ambiente delimitado pela prépria univer-
sidade (POZ, 2003, p. 128).

No Campus do Pantanal, a gestdo democratica € construida a partir de pra-
ticas como a elei¢ao do Diretor da Unidade Académica — na qual votam todos os
segmentos do Campus; a elei¢ao de representantes docentes do Conselho Acadé-
mico (COA); a elei¢ao de representantes discentes para os Colegiados de Curso;
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a eleicao de representantes para o Conselho Universitario da UFMS?; a Avaliagao
Institucional, além de outras formas.

Dentro do conjunto das praticas de gestao democraticas existentes na UFMS,
definimos como prioridade para nosso estudo, a andlise do processo de Avaliagao
Institucional existente no CPAN. Este processo possui a sua propria historicidade
e, por isso, nao pode ser dissociado de diretrizes adotadas pela Politica Nacional
de Ensino Superior e pela UFMS.

Buscando atender as determinagdes da Lei 10.861, de 14 de abril de 2004,
através da qual foi instituido o Sistema Nacional de Avalia¢ao Superior (SINAES)’,
a UFMS iniciou os trabalhos para implantagao de um Sistema de Avaliagdo Insti-
tucional e formou uma Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA) para discutir e planejar
o funcionamento do respectivo sistema®. Naquele contexto, as institui¢des de
Ensino Superior discutiram a possibilidade das CPAs subsidiarem “decisdes de
cunho académico-administrativo” e apresentarem “leituras criticas da realidade
institucional” (RISTOFF; ALMEIDA JUNIOR, 2005). No entanto, segundo Sordi
(2011, p. 606):

Na pratica o que se viu foi certo desvio ou esvaziamento da proposta das CPAs que mais
pareciam cumprir papel de compilacdo de dados para envio protocolar ao MEC/INEP
(perfil técnico burocratico) furtando-se ao trabalho de orquestragdo da comunidade uni-
versitaria para a interpretagdo destes dados referenciando-os ao projeto institucional.
Isso talvez explique o baixo poder de ingeréncia destas sobre as decisdes institucionais e

paradoxalmente o alto interesse de controle sobre a natureza de seu processo de traba-
lho por parte de alguns dirigentes/mantenedores.

A interpretacao de Sordi é pertinente para pensarmos as intencionalidades da
Avaliagao Institucional no Ensino Superior. Compor um panorama de satisfagao
ou insatisfagao de uma determinada instituicao de Educacao Superior e detectar
problemas ou aspectos positivos sao intencionalidades importantes. No entanto, a
composi¢ao deste panorama nao garante, por si so, a efetividade da gestao demo-
cratica no Ensino Tercidrio. Para que a pratica da Avalia¢ao Institucional avance —
superando a fase da coleta dos dados — € preciso fomentar, em todos os segmentos
envolvidos, uma reflexao critica sobre o instrumento usado no processo avaliativo

* No Conselho Universitario da UFMS cada campus tem trés representantes: um professor eleito,
um discente eleito e o Diretor do campus que é membro nato do respectivo colegiado.

® Segundo Gabarra et al (2010, p. 180), o Sistema Nacional de Avalia¢do Superior “foi criado para
consolidar o processo de avaliacdo de instituicdes de ensino superior com base em cinco principios:
aresponsabilidade social com a qualidade da educagao superior, o reconhecimento da diversidade
do sistema, o respeito a identidade, missao e histéria das instituigdes, a globalidade institucional e
a decorrente multiplicidade de indicadores, e a continuidade do processo avaliativo.”

¢ A primeira Comissdo Propria de Avaliagio (CPA) da UFMS foi instituida pela Portaria n. 735, de 02
de dezembro de 2004.
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e sobre os resultados alcancados. Uma reflexao desse tipo € necessaria para evitar
que a Avaliacao Institucional seja um procedimento burocratizado e sem potencial
de transformagao da realidade avaliada. Igualmente importante € a discussao sobre
o destino e a aplicagao dos dados coletados — discussao que atualmente nao existe.

Acreditamos que a finalidade principal de qualquer Avaliacao Institucional
feita em uma institui¢do publica deve ser o envolvimento dasociedade quanto
as decisoes referentes a oferta dos servigos publicos e a fiscalizacao da regularidade
e da qualidade desses servigos. Outra finalidade € subsidiar a transparéncia na
gestao publica e fomentar o didlogo entre a sociedade e os funciondrios de uma
determinada institui¢do puiblica. Feitas essas consideragdes gerais, vejamos como
foi conduzida aimplantagao do Sistema de Avaliacao Institucional da UFMS, para
posteriormente, concentrarmos nossa aten¢ao em alguns dados procedentes da
Avaliacgao Institucional no CPAN.

Dando continuidade aos trabalhos iniciados no ano de 2004, em 2005 a UFMS
disponibilizou para os alunos o primeiro questiondrio formado a partir dos estudos e
discussoes da CPA”. Em maio de 2007, foi concluido o Primeiro Relatorio de Autoavaliacio
Institucional. Os resultados obtidos foram apresentados para a comunidade académica
e discutidos pelos diversos segmentos administrativos da UFMS. O saldo dessas
discussoes foi aprimoramento do instrumento avaliativo que atualmente é composto
por 54 questdes subdivididas em 11 grupos: Curso; Coordenagao de Curso; Disciplinas;
Desempenho Discente; Desempenho Docente; Pesquisa e Extensao; Infraestrutura
Fisica; Responsabilidade Social; Comunicagao com a sociedade; Organizagao e
Gestao da Instituigao e Politicas de Atendimento Social. Cada grupo possui perguntas
especificas. Os discentes, docentes e técnicos administrativos podem acessar os itens
da Avaliagao a partir do Sistema Académico (SISCAD) e as respostas sao organizadas
semestralmente a partir do curso (para o caso dos discentes) e a partir do vinculo
profissional (para o caso dos docentes e técnicos administrativos).

O fato de a UFMS ser uma Universidade multicampi demandou a criagao de
uma Comissao Setorial de Avaliagao (CSA) para cada campus. Todas as Comissdes
estao incumbidas da mesma tarefa: conduzir e coordenar os processos da avaliagao
institucional, produzir relatdrios periddicos e apresentar as informagoes para as
instancias superiores®.

7 A segunda etapa da construgao do processo foi a criagao de instrumentos avaliativos que con-
templassem as Coordenagdes de Curso e as Chefias de Departamento (trabalho realizado ainda
em 2005). “Em margo de 2006, as bases de dados da UFMS e do CNPq foram integradas no sitio do
SIAI, possibilitando o preenchimento dos instrumentos de andlise qualitativa nas diversas unida-
des da UFMS. (UFMS. Autoavaliagio institucional da Fundagdo Universidade Federal do Mato Grosso do
Sul, Relatério Final 2009, p. 13).

8 A atuagdo da CSA ¢é autonoma em relagao a conselhos e demais 6rgaos colegionados existentes na
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Parte II: Notas sobre o Sistema de Avaliagdo Institucional do CPAN

O Sistema de Avaliagao Institucional do CPAN possui questionarios distintos
para discentes, docentes e técnicos administrativos. Neste estudo, priorizamos a
analise da participagao dos discentes no respectivo sistema e usamos como fonte
principal para coleta de dados o documento intitulado Auto Avaliacdo Setorial 2016
— CPAN, Corumbd®. Este documento é uma versao aprimorada do instrumento
avaliativo implantado em 2011 e, consequentemente, ele nos permite apontar al-
gumas mudangas realizadas na composi¢ao do questiondrio dirigido aos discentes.

Comparando o Relatorio referente ao ano de 2011 com os dados da Avaliagao
Institucional de 2016 coletados no CPAN, observamos as seguintes mudangas no
instrumento avaliativo: (i) a Biblioteca deixou de ser um Grupo especifico e foi
incluida no Grupo Infraestrutura; (ii) foram acrescentadas trés novas questoes ao
o Grupo Curso; (iii) no Grupo Discentes foram suprimidas duas questdes'’; (iv) no
Grupo Pesquisa e Extensao foram suprimidas duas questoes'!; no Grupo Docentes
foi incluida uma questao referente a divulgagao do resultado das avaliagoes'.

Apesar de serem quantitativamente pequenas, essas mudancas implantadas
no questiondrio entre 2011 e 2016 nado sdao de pouca importancia. Elas indicam
um esforco da instituicao para aprimorar o processo de auto avaliacao e para
incorporar elementos significativos. As trés perguntas incluidas no Grupo Curso
exemplificam a busca pelo aperfeicoamento no questionario. Sao elas: (1) “Atuagao/
qualidade dos professores?” (2) “TCC? Trabalho de Conclusao de Curso (normas,
orientagao, cronograma)?” (3) “Atuacao dos representantes discentes nos 6rgaos
colegiados e do centro académico do seu curso?”.

instituicao de educagao superior.

® O documento foi organizado pela Comissao Setorial de Avaliagdo nomeada pela Instrucdo de
Servigo n. 075, de 07 de abril de 2017, sendo a mesma composta pelos seguintes docentes Camilo
Henrique Silva, Aline Mackert dos Santos, Karla Jocelya Nonato e Osmar do Nascimento Souza; e
por Rodrigo Domingues da Costa (Técnico Administrativo) e Maria Ruth Cunha Fretes (discente).

10°S3o elas: (1) “Grau de motivacao individual na disciplina?” (2) “Horas semanais dedicadas aos
estudos extra-classe?”

' As mudangas suprimidas neste Grupo sao: (1) “Oferta de bolsas de iniciagao cientifica?” (2)
“Como avalia a integragao das atividades de Ensino, Pesquisa e Extensao?” Podemos inferir, com
base no contexto de cortes de verbas publicas para a Educacao, que a supressao do assunto “bolsas
de iniciagao cientifica” tenha relacdo com a redugdo no orgamento federal para a pratica da pes-
quisa.

12 A questao foi proposta para os alunos da seguinte forma: “Divulgagao/entrega das notas no tem-
po previsto pela legislagao (até dez dias tteis apos a sua realiza¢do)?” Aqui podemos supor que
a introdugao desta questao tenha a inten¢ao de atender reclamacdes de alunos insatisfeitos com a
demora na devolugdo das avaliagdes. Cabe ressaltar que o prazo “dez dias uteis”, em alguns casos,
pode gerar uma sobrecarga de trabalho para o docente.
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Se aceitarmos a ideia de que os enunciados de cada questao remetem para
um tema considerado relevante para a avaliagao dos cursos e do préprio CPAN,
entdo podemos afirmar que a opinido dos alunos sobre a “atuagao/qualidade dos
professores” ganhou importancia ao longo dos ultimos anos. E o mesmo pode ser
dito em relagdo a defini¢do de procedimentos e cronogramas para a elaboragao
dos Trabalhos de Conclusao de Curso. A terceira questao aponta para o interesse
da instituicdo em saber se os espagos de representagao dos discentes — drgaos
colegiados e Centros Académicos de curso — estao sendo efetivamente ocupados
e produtivos.

Atualmente, no Campus do Pantanal, apenas trés cursos possuem Centros
Académicos, sdo eles: Direito, Matematica e Psicologia; destes trés, apenas o
Centro Académico do curso de Direito cumpriu as exigéncias previstas pela
institui¢do para sua regularizagao funcional. No que diz respeito a participagao
dos discentes nos Colegiados de curso, a situagdo € a seguinte: somente nos cursos
Matematica, Direito, Educagao Fisica, Administracao e Psicologia hd a participagao
do representante discente nas reunides de Colegiado. O baixo envolvimento dos
alunos nos colegiados de curso e a falta de Centros Académicos para fomentar o
debate critico sobre o Ensino Superior no Brasil e sobre o proprio funcionamento
do CPAN sao fatos que demandam a atengdo de todos os segmentos da institui¢ao.
Acreditamos que existe a necessidade de maior envolvimento do corpo docente
e dos discentes na criacdo e manutencao de espacos e praticas democraticas no
cotidiano académico. Sem estes espagos e praticas, a gestdo democratica perde
parte do seu potencial construtivo.

No que diz respeito ao envolvimento dos alunos na Avaliagao Institucional
do CPAN, entendemos que ele contribui para uma reflexao sobre os problemas e
aspectos positivos da instituicao e, a0 mesmo tempo, possibilita o fortalecimento
da ideia de corresponsabilidade pela qualidade do ensino entre os estudantes e
os profissionais do CPAN.

Em tese, quanto maior for a participagdo dos alunos na Avaliagao Institu-
cional, maiores serao as potencialidades de qualificacao do processo de ensino e
aprendizagem e, consequentemente, mais consistente sera a democratizacao do
Ensino Publico no CPAN."” Sem perdermos de vista que a participacdo na Ava-
liagao Institucional é facultativa, vejamos no Grafico 1 como tem sido adesao dos
alunos do CPAN ao processo avaliativo disponibilizado via SISCAD.

13 Cabe ressaltar que uma participagdo quantitativamente expressiva no processo de Avaliagao Ins-
titucional nem sempre resulta numa disposi¢ao da institui¢do para atacar os problemas apontados.
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Grafico 1: Participacao dos discentes na Avaliacao Institucional do CPAN
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Fonte: Relatérios da CSA do CPAN (2011 a 2016)

Os dados apresentados no Grafico acima nos permitem constatar uma
irregularidade na participacao dos discentes na Avaliagao Institucional do CPAN.
Cabe ressaltar que o ano de 2015 foi atipico em func¢ao da greve dos professores
e técnicos administrativos e da alteragdao no calendario letivo. A acentuada
redugao registrada em 2015 pode ter uma relacdo direta com o impacto da greve
no cotidiano da instituicao.

Os numeros referentes ao ano de 2016 registram um baixo indice de
participacao dos discentes (apenas 20% dos 1.763 alunos matriculados responderam
ao questiondrio disponivel no SISCAD). Acreditamos que a ampliagao deste indice
deve ser uma das prioridades para os profissionais do Campus e, também, para
os discentes. Existe a necessidade de maior divulgagao sobre os objetivos da
Avaliacao Institucional e também existe a necessidade de socializagao e discussao
das repostas coletadas pelo SISCAD. Neste sentido, reafirmamos a opiniao de que
o processo de Avaliacao Institucional nao deve se encerrar no ato da resposta ao
questionario proposto pela instituicao.

Diante do que foi exposto no Grafico 1, e considerando os objetivos do artigo,
estudamos os dados referentes a Avaliagao Institucional de 2016 buscando subsidios
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para compreender o que os docentes pensam sobre o CPAN. Para viabilizar uma
reflexdo critica sobre as respostas registradas no SISCAD, selecionamos cinco
questdes respondidas pelos discentes, sao elas: (1) “Oportunidade para participar
de projetos de pesquisa?”; (2) “Oportunidade para participar de programas/
projetos de extensao?”; (3) “Oferecimento de atividades complementares e
orientacao?”; (4) “Participagao e dedicagao [dos discentes] nas atividades?”; (5)
“Grau de coeréncia entre o contetdo ministrado e as avaliagdes?”.

Antes de apresentarmos o material selecionado, é necessario informar ao leitor
que elaboramos tabelas reunindo dados que na Avaliagao Institucional encontram-
se dispersos. Como foi dito anteriormente, 0o SISCAD coleta e organiza as respostas
dos alunos a partir dos cursos existentes no CPAN e possibilita que os alunos
respondam as perguntas que consideram mais relevantes, sem impedimento de
avanco no questionario.

Como sabemos, o Ensino Superior no Brasil deve obedecer ao principio da
indissociabilidade entre Ensino, Pesquisa e Extensdao (Art. 207 da Constituicao
Federal). Considerando o compromisso da Universidade com a articulagao
entre essas trés dimensdes do saber académico, elaboramos as Tabelas 1 e 2 para
destacar os dados referentes a percepgao dos alunos sobre a oferta de atividades
de Pesquisa e Extensao no CPAN.

Tabela 1: Oportunidade para participar de projetos de pesquisa?

GRUPO: Pesquisa e Extensao | Muito bom Bom Regular | Ruim ,;lﬁiirt: r,:ls:)) SS: (?tr))liec:‘vzﬁ Total
Administracao 2 N 8 1 1 1 24
(iéncias Bioldgicas 0 2 2 2 0 0 6
(iéncias Contdbeis 1 3 1 5 4 7 21
Direito 3 8 7 7 n 10 46
Educacao Fisica 8 M 2 1 0 0 22
Geografia 1 4 1 2 0 1 9
Historia 2 2 4 3 2 4 17
Letras - Port./Esp. 3 4 3 2 1 0 13
Letras - Port./Ing. 3 5 3 2 1 4 18
Matematica 3 6 8 4 1 6 28
Pedagogia 2 6 4 1 0 3 16
Psicologia 2 6 2 1 2 0 13
Sistemas de Informagdo 3 6 3 0 1 0 13
Total 33 74 48 31 24 36 247

Fonte: Relatério da CSA do CPAN (2016)
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A primeira observagdo que consideramos relevante, dentro do recorte
tematico Pesquisa/Extensao, é o elevado nimero de alunos que respondeu “Nao
se aplica oundo se observou”. Cogitamos duas hipoteses para este resultado: (1) o
desconhecimento dos alunos sobre a oferta de atividades de Pesquisa e Extensao;
e (2) a possibilidade de insuficiéncia nas atividades ofertadas. Acreditamos que as
duas hipdteses podem coexistir. Sobre este mesmo assunto, importa observarmos
que a maior recorréncia de respostas na opgao “Nao se aplica ou ndo se observou”
foi registrada entre os alunos dos cursos de Direito e Contabeis.

A comparacao entre os diferentes cursos nos permite constatar disparidades.
Vejamos dois extremos: 86% dos alunos que participaram da Avaliagdo
Institucional pelo curso de Educacao Fisica, marcaram “Bom” ou “Muito Bom”
para a pergunta sobre Pesquisa; enquanto 19% dos alunos do curso de Ciéncias
Contabeis expressaram a mesma opiniao, o que corresponde ao menor indice de
satisfagdo no contexto da Tabela 1. No tema contemplado pela Tabela 2 — atividades
de Extensao — observamos a mesma disparidade entre os cursos, sendo a avaliagao
mais positiva atribuida ao curso de Educacao Fisica e a mais negativa atribuida
ao curso de Ciéncias Contabeis.

Tabela 2: Oportunidade para participar de programas/projetos de extensao?

GRUPO: Pesquisa e Extensao | Muitobom | Bom | Regular | Ruim Muito Ruim Eéa((: Ssee jgllec:vzz Total
Administracdo 2 8 9 1 1 3 24
(iéncias Bioldgicas 2 2 1 1 0 6
(iéncias Contdbeis 1 2 1 5 4 8 21
Direito 2 9 6 7 12 10 46
Educacdo Fisica 9 8 5 0 0 0 22
Geografia 1 1 3 3 0 1 9
Historia 1 2 4 4 2 4 17
Letras - Port./Esp. 2 6 2 1 1 1 13
Letras - Port./Ing. 3 3 4 2 1 4 18
Matematica 4 7 8 4 1 4 28
Pedagogia 1 3 7 1 1 3 16
Psicologia 1 5 3 1 2 1 13
Sistemas de Informagéo 2 4 5 1 0 1 13
Total 29 60 59 31 26 40 246

Fonte: Relatorio da CSA do CPAN (2016)

Passamos agora para outro ponto de analise. O questiondrio respondido
pelos alunos que participaram da Avaliacao Institucional do CPAN contém uma
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questdo que trata especificamente da oferta de atividades complementares. Como
sabemos, todos os cursos possuem uma determinada carga horaria de atividades
complementares que deve ser cumprida pelos alunos e, consequentemente, deve
ser oferecida pelos respectivos cursos. Considerando a importancia das atividades
complementares para a formagao dos discentes e a necessidade de uma orientagao
adequada, elaboramos uma Tabela quantificando a percepgao dos discentes sobre
este assunto.

Tabela 3: Oferecimento de atividades complementares e orientagao?

GRUPO: Muitobom | Bom | Regular | Ruim | MuitoRuim | Nao seaplicaou Total
Curso nao se observou
Administracao 3 17 7 2 2 4 35
(iéncias Bioldgicas 2 5 7 2 1 0 17
(iéncias Contdbeis 0 6 8 7 4 5 30
Direito 7 15 23 4 4 15 68
Educacao Fisica 4 4 8 5 0 2 17
Geografia 1 4 5 0 1 5 16
Historia 2 8 6 2 4 3 25
Letras - Port./Esp. 3 6 3 0 1 4 17
Letras - Port./Ing. 4 7 6 3 1 1 22
Matematica 3 n 17 2 0 6 39
Pedagogia 2 9 10 0 0 3 24
Psicologia 1 6 6 6 5 3 27
Sistemas de Informacéo 3 6 5 1 1 1 17
Total 35 104 1 34 24 52 354

Fonte: Relatério da CSA do CPAN (2016)

Os dados da Tabela 3 indicam que um numero expressivo de alunos
considerou como “Regular” a oferta de atividades complementares e a orientagao
para a realizagao das mesmas. Na intencao de identificar sinais de insatisfagao com
o tema da questao, concentramos nossa analise nas respostas “Ruim” e “Muito
Ruim”. Somando o resultado destas duas opg¢oes, identificamos os dois cursos
com mais alto indice de insatisfagao (Psicologia, 40% e Ciéncias Contabeis, 36%);
e os dois cursos com o menor indice de insatisfacao (Matematica, 5% e Letras —
Port./Esp., 5%). Analisando as respostas marcadas como “Bom” ou “Muito Bom”
para os respectivos cursos, constatamos duas realidades distintas: em Letras e
Matematica os dois itens indicam uma elevada satisfacao dos discentes (38% e
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53%, respectivamente); enquanto que nos cursos de Psicologia e Ciéncias Contdbeis
isto ndo ocorre'.

Tabela 4: Participagao e dedicagao (dos discentes) nas atividades?

GRUPO: Desempenho discente | Muitobom | Bom | Regular | Ruim | Muito Ruim r':';g :: slgll:fvgﬁ Total
Administracdo 65 64 13 5 2 2 151
(iéncias Bioldgicas 15 27 8 1 0 0 51
(iéncias Contabeis 20 51 6 3 0 2 82
Direito 120 95 15 1 2 1 234
Educacdo Fisica 44 48 6 3 0 1 102
Geografia 23 28 4 0 0 1 56
Histdria 24 60 8 0 0 0 92
Letras - Port./Esp. 25 27 1 0 0 0 53
Letras - Port./Ing. 43 42 6 0 0 1 92
Matemética 44 62 22 5 3 1 137
Pedagogia 58 35 3 0 0 2 98
Psicologia 61 57 17 2 0 0 137
Sistemas de Informagdo 22 25 13 5 1 0 66
Total 564 621 122 25 8 n 1351

Fonte: Relatorio da CSA do CPAN (2016)

Os dados apresentados na Tabela 4 tratam especificamente da “participagao
dos discentes nas atividades propostas” pelo CPAN. Facil é perceber que a maior
parte dos discentes optou pelas respostas “Bom” ou “Muito Bom”. E isto nos
permite inferir que os discentes possuem uma percep¢ao positiva sobre o seu
desempenho nas atividades de Ensino, Pesquisa e Extensao.

O nuimero de discentes que respondeu a questao apontada na Tabela 5 é
expressivo. No conjunto das cinco questdes destacadas neste artigo, essa foi
a que recebeu maior niimero de respostas. Os dados indicam que existe uma
preocupagao dos alunos com a coeréncia entre o contetido das aulas e as avaliagoes
e, a0 mesmo tempo, indicam uma percepgao positiva, na medida em que a soma
das op¢oes “Muito Bom” e “Bom” atingiu 1.151 alunos, o que corresponde a cerca
de 80% do total. Ressaltamos que as respostas marcadas nas opgdes “Ruim” ou
“Muito Ruim” (7,2% de 1.438) encontram-se distribuidas de forma equilibrada
entre todos os cursos.

* No curso de Psicologia, a soma das respostas Bom ou Muito Bom atingiu 26%. No curso de Cién-
cias Contabeis, a soma das respectivas respostas atingiu um total de 20%.
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Tabela 5: Grau de coeréncia entre o conteudo ministrado e as avaliagdes?

GRUPO: Desempenho docente | Muitobom | Bom | Regular | Ruim | Muito Ruim ngosieag:jsc::jvaozu Total
Administracao 66 55 20 4 N 5 161
(iéncias Bioldgicas 24 23 2 2 1 0 52
(iéncias Contdbeis 38 28 14 5 3 93
Direito 138 56 21 4 14 6 239
Educacao Fisica 52 35 N 3 2 2 105
Geografia 17 26 9 5 0 3 60
Histéria 45 37 10 1 2 0 95
Letras - Port./Esp. 23 25 5 0 0 0 53
Letras - Port./Ing. 88 10 9 1 2 2 114
Matematica 53 50 16 5 12 1 137
Pedagogia 70 27 4 2 2 106
Psicologia 80 25 23 5 7 3 143
Sistemas de Informagao 33 27 7 5 5 6 80
Total 727 424 151 42 62 33 1438

Fonte: Relatdrio da CSA do CPAN (2016)

Focando especificamente na disparidade do total de respostas registradas
em cada uma das cinco questdes destacadas, sem perder de vista que os alunos
selecionam as questdes conforme as suas preferéncias, acreditamos que a Avaliagao
Institucional do CPAN registrou — entre os discentes —a existéncia de uma cultura
avaliativa que valoriza aspectos tradicionais do Ensino, como por exemplo, a
dedicagao dos discentes ao estudo (Tabela 4) e a coeréncia entre o conteudo das
aulas e as avaliagOes (Tabela 5); em detrimento de outros aspectos que também
sdo importantes, como a oportunidade para participar de projetos de pesquisa
(Tabela 1) e a oferta de atividades de extensao (Tabela 2).

Consideracdes finais

Como sugerimos no titulo do artigo, a Avaliacao Institucional no CPAN é
uma experiéncia inacabada de gestao democratica do Ensino Publico. Isto significa
dizer que os resultados apresentados podem — e devem — subsidiar a qualificagao
da propria experiéncia e, a0 mesmo tempo, justificam a sua continuidade.

Sabemos que a simples existéncia de um questiondrio online, respondido
periodicamente por uma parcela dos discentes do CPAN, nao garante, por si so,
uma efetiva gestao democratica do ensino na instituigao. E o mesmo pode ser dito
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em relagdo a elei¢ao do Diretor do Campus ou em relagao a eleigao de discentes
para composigao de Centros Académicos e para os Colegiados de Curso. Reitera-
mos a posicao de que o fortalecimento da gestao democratica no CPAN implica
na reflexao coletiva em torno dos problemas e dos aspectos positivos existentes
nesta unidade da UFMS.

Aumentar a participagao dos alunos na Avalia¢ao Institucional deve ser uma
prioridade para o CPAN. Outra prioridade necessaria ¢ a divulgagao, discussao
e utilizagao dos resultados coletados pelo instrumento avaliativo. Neste sentido,
acreditamos que o artigo oferece uma modesta contribuigao para a continuidade
da gestao democratica no CPAN e aponta “pistas” para compreendermos como
os discentes percebem o funcionamento da instituigao.
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