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RESUMO

A pandemia do COVID-19 mostrou-se um enorme desafio para os sistemas educacionais, do nivel
elementar ao superior, que entraram em colapso durante o periodo de quarentena. Ndo apenas no
Brasil, mas em todo o mundo. Este estudo apresenta um retrato do vivido nas instituicdes publicas
de ensino, por meio de dois relatos de impressao acerca dos modos de ensino e aprendizagem on-
line adotados ora no Ensino Fundamental de uma Escola Municipal, ora no Ensino Superior, no curso
de Letras da Universidade do Estado do Rio de Janeiro. Bebendo da pedagogia freiriana e apoiados
nas relagOes encontradas na drea da Linguistica aplicada, como pesquisam Cardoso e Velozo (2019;
2020) e Liberali et al. (2019; 2020), os relatos de impressao almejam evidenciar e pensar
criticamente fatores positivos e negativos da pratica docente durante as aulas remotas, a fim de
compartilhar as a¢des que funcionaram e as que precisam de ajustes, de modo a colaborar com o
ensino e a aprendizagem remotos em eventuais situagdes futuras de crise.
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ABSTRACT

The COVID-19 pandemic has proved to be a huge challenge for education systems, from elementary
to tertiary level, which have collapsed during the quarantine period, not just in Brazil, but all over
the world. This study presents a portrait of what was experienced in public educational institutions,
through two impression reports about the online teaching and learning modes adopted either in
the Elementary School of a Municipal School, or in Higher Education, in the Letters course of the Rio
de Janeiro State University. Based on the Freirean pedagogy and supported by the relationships
found in the area of Applied Linguistics, as researched by Cardoso and Velozo (2019, 2020) and
Liberali et alii (2019, 2020), the impression reports aim to highlight and critically think positive and
negative aspects of teaching practice during remote classes so as to share actions that worked and
those that need adjustments, in order to collaborate with remote teaching and learning in possible
future crisis scenarios.
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INTRODUCAO:

A ideia tradicional de ensino compreende participantes que interagem simultaneamente
para a producdo de ensino e aprendizagem de um dado conhecimento. E comum que se materialize
esse conceito em uma sala de aula com muitos alunos, um professor e um quadro branco ou
interativo que, dentro de instituicdes chamadas “escola” ou “universidade”. Contudo, no inicio do
ano de 2020, o mundo foi assolado pela pandemia de COVID-19, que subverteu a légica canénica,
exigindo dos atores, de parte a parte, novas habilidades até entdo pouco ou nada desenvolvidas. O
ensino escolar presencial foi transplantado para dentro das casas. A nova ordem era o ensino
remoto, de muitos modos (im)possiveis. Aspectos pedagdgicos dividiram atencdo com os sanitarios,
tdo mais prementes. De repente estdvamos sendo desafiados a novamente “aprender a ensinar e
aprender a aprender” (FREIRE, 1996). Essa demanda, que estd em vigéncia até o presente momento,
foi a pedra angular que manteve os lagos entre professores e alunos. Se por um lado ndo podemos
falar em perfeicdo em muitos casos, por outro tivemos a oportunidade de vivificar a teoria que Paulo
Freire (1987) configurou como o Inédito Vidvel, ou seja, a busca por novas formas de agir no mundo,
para ir além de suas realidades imediatas e chegar a solu¢des possiveis para enfrentar o que o
mundo exige de todos.

O presente artigo pretende, com base em relatos de impressao docente, a luz dos estudos
de Cardoso e Velozo (2019, 2020) e Liberali et alii (2019, 2020), contribuir para a reflexdo do modus
operandi de alguns docentes, no periodo do confinamento sanitario pela pandemia do Covid-19,
compreendido entre 2020 e 2021, em face aos desafios impostos pela necessidade inadidvel de se
adaptarem as abordagens e métodos de ensino. Destaca-se que foi abrangido desde o ensino
presencial ao ensino remoto, buscando, mais que apontar as falhas, sublinhar as oportunidades de
crescimento operativo para atores implicados nesse processo.

1 DESENVOLVIMENTO

A evolucdo tecnolégica imprimiu novos paradigmas na sociedade, assim como novos
processos de interacdo e comunicacdo, além de impulsionar os olhares em direcdo ao processo de
ensino e aprendizagem. Entretanto, ndo se imaginava que de maneira tdo repentina e inadiavel,
outras praticas deveriam ser obrigatoriamente adotadas no ensino, sem o tempo habil para o
preparo necessario.

No Brasil, a medida proviséria n2 934 de 12 de abril de 2020 do Governo Federal, convertida
na Lei n? 14.040 de 18 de agosto de 2020, intencionava amparar legalmente as novas normas
educacionais a serem seguidas durante o periodo de pandemia. Assim, |é-se no seu paragrafo 69:

As diretrizes nacionais editadas pelo CNE e as normas dos sistemas de ensino, no
que se refere a atividades pedagdgicas ndo presenciais, considerardo as
especificidades de cada faixa etdria dos estudantes e de cada modalidade de
ensino, em especial quanto a adequacgdo da utilizagdo de tecnologias da informacao
e comunicagdo, e a autonomia pedagdgica das escolas assegurada pelos arts. 12
e 14 da Lei n2 9.394, de 20 de dezembro de 1996. (BRASIL, 2020 - grifo nosso)

Observe-se que ndo houve normatizacdo, propriamente; a normativa ficou na
superficialidade das deliberagdes, limitando-se a ratificar o que ja estava posto no documento, ou
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seja, a autonomia das escolas para gerenciar suas propostas pedagdgicas, desde que assegurados a
recuperacao, a articulagao familia-escola, a carga horaria do periodo letivo e o trabalho dos
professores, conforme os artigos 12 e 14 citados. Ai esta o primeiro dos problemas que viriam se
traduzir nos obstaculos a serem saltados no contexto remoto que iniciava: O desmonte da Educagao
projetado desde a Emenda Constitucional 95/2016 - que congelou por 20 anos os gastos publicos
com Educacgdo e Saude - ja vinha inviabilizando a universalizacdao da Educag¢do no pais e tudo o mais
a isso relacionado, interessando-nos, aqui, o adequado investimento na infraestrutura das escolas
publicas - algo o que teria feito toda a diferenca.

E possivel, portanto, depreender que a idealizacdo de um modelo emergencial de ensino mal
foi pensada para ser passageira, além de ndo configurar nenhuma mudanca efetiva de paradigmas
educacionais até entdo vigentes na esfera publica. Desde o principio, falharam, nas decisdes
superiores, as “perspectivas criticas” indispensaveis para abordar os contextos educacionais e
planejar com efetiva eficiéncia as trajetdrias pedagdgicas, como nos advertem Cardoso e Velozo
(2019): “A reflexao critica implica a transformacdo da agao, a transformacgao social” (CARDOSO e
VELOZO, 2019, p. 81).

Fruto dessa politica que culmina no empobrecimento da classe, a grande maioria dos
professores ndo estava aparelhada para ministrar aulas online; o suporte oferecido foi precario e o
treinamento foi iniciado "ja com o carro andando". Sem uma preparacao consistente e unificada
para o corpo de professores e profissionais envolvidos no processo de ensino e aprendizagem,
guestiona-se como assegurar que os alunos fossem contemplados de maneira eficiente? O ensino
através das telas contaria com os mesmos recursos do ensino presencial, tais como detectar num
olhar, no volume e timbre da voz, no ritmo da fala, na linguagem corporal, na expressao facial o que
um aluno quer comunicar? O que esperar de um periodo que impbs o isolamento e a
impossibilidade de socializagado e didlogo entre pares?

O distanciamento entre sujeitos gerado nesse periodo ocasionou perdas significativas,
enfraquecendo os vinculos proporcionados pelas relaces dialégicas estabelecidas na comunidade
escolar. A producdo de ideias e o compartilhamento de diferentes pontos de vista sobre a realidade,
caracteristicos da interacdo presencial, foram abalados, prejudicando o processo de percep¢do e o
guestionamento de habitos sociais condicionantes, impedindo a ampliacao do olhar consciente
desses sujeitos.

Aprender a dialogar pressupde aprender a ouvir e a concentrar-se no que foi dito. A escola
enfrenta mais esse desafio, o de saber dialogar com vitalidade e destreza num espaco democratico
de construcdo da educacdo. Freire, em suas reflexdes, nos aponta que “O didlogo ndo é um produto
histdrico, é a prépria “historicizacdo”. E ele, pois, 0 movimento constitutivo da consciéncia (...). O
isolamento ndo personaliza porque ndo socializa” (FREIRE, 1987, p. 16).

A leitura de toda a conjuntura estabelecida assumiu, mais do que nunca, primordial
importancia para o pensamento critico do educador. Numa realidade de ensino remoto
emergencial, através da tela de um dispositivo eletronico, esperava-se dele que estimulasse “a
contestacdo e o debate (...) como meio de promogdo da colaboracdo e da transformacdo social”
(CARDOSO e VELOZO, 2019, p. 98).

Ocorre que, entre a expectativa e a realidade, as dificuldades foram muitas e de diferentes
ordens. Os caminhos trilhados pelos professores foram influenciados por fatores diversos - a
comecar pela impossibilidade de planejamento -, desde o sinal de sua internet oscilante, até o
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dominio da tecnologia pelo discente do outro lado da tela, passando pela medida em que cada um
estava mais ou menos disponivel para fazer acontecer. Os resultados foram, por 6ébvio,
diferenciados. E isso que passamos a discutir a seguir, a partir dos relatos de educadores que
estiveram “na linha de frente” dessa que foi uma batalha singular nos tempos de isolamento e muita
soliddo. Ou, explicitando numa metafora, os professores-motoristas, sem habilitagdo - muitos
recém-habilitados -, tentando conduzir o carro do sistema, em velocidade assustadora, e com o
pneu furado!

O corpus deste artigo foi formado pelos relatos de vivéncia da implementacdo do ensino
remoto da Lingua Inglesa nos segmentos de entrada - Ensino Fundamental | - e saida - Graduagao -
do sistema publico de ensino na cidade do Rio de Janeiro. Nossa escolha se deu pela amplitude da
observagao e pela possibilidade de compara¢ao de uma mesma situagao provocadora emergencial
inicial, em contextos escolares inéditos, modificados por circunstancias peculiares, mas ao mesmo
tempo comuns aos dois publicos atendidos.

Os relatos, mais que meras narrativas, serdo apresentados entremeados pelo referencial
tedrico que aporta este estudo e no qual nos apoiamos na caminhada, visto que nossas memaérias
estdo impregnadas do que sentimos, refletimos e, sobretudo, do muito que em nés ficou do que
éramos (e irreversivelmente ndo somos mais) e passamos a ser como educadores.

2 ENSINO REMOTO EMERGENCIAL E REFLEXAO CRITICA SOBRE A PRATICA DOCENTE

Daremos inicio ao relato de impressao das aulas ministradas no Ensino Fundamental | numa
escola da Rede Municipal de Educac¢do do Rio de Janeiro*, durante o periodo de ensino remoto
emergencial, pautando as discussdGes nesta subsecdo nas questdes que se conectam ao /nédito
Vidvel, teorizado por Freire (1987).

No intuito de integrar os alunos na disciplina de Lingua Inglesa para os anos iniciais do Ensino
Fundamental, mais especificamente de 12 e 32 anos de uma escola da Zona Norte da cidade do Rio
de Janeiro, vivenciamos muitas dificuldades que forcaram iniUmeras adaptacdes.

Inicialmente, oferecemos algumas atividades de acolhimento as criancas no perfil do
Facebook da escola. Mais de 60% dos alunos, entre 6 e 9 anos de idade, ndo tinham acesso a internet
e praticamente todos dependiam de algum responsdvel para acessar a plataforma. A devolutiva
nesse periodo foi minima.

A ilusdo de que a tecnologia é uma realidade comum para a maioria se mostrou equivocada
na realidade da nossa escola. Como salientam Cardoso e Velozo,

Com o avango das tecnologias digitais, em especial a popularizagao do celular,
parecia que o acesso ao conhecimento e aos novos meios de comunicagdo estava
garantido a todas as camadas da sociedade ou, pelo menos, tinha se tornado mais
igualitdrio. Contudo, o distanciamento fisico escancarou as desigualdades
(CARDOSO e VELOZO, 2020, p.110).

4 Escola Municipal Conde de Agrolongo — Rua Conde de Agrolongo, 1246 — Penha — Rio de Janeiro
Escola - Escola Municipal Conde de Agrolongo - Rio de Janeiro - RJ
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Numa ac¢do de contingéncia, a Secretaria Municipal de Educa¢dao (SME) providenciou e
disponibilizou um aplicativo especifico (RioEduca em casa®) para que todos os alunos da Rede
pudessem acessar os materiais, as aulas ao vivo, trocar mensagens com os professores e acessar
livros e canais de TV por meio dos quais os alunos poderiam acompanhar os conteldos através de
aulas gravadas. Muitas falhas de execugao atrasaram por aproximadamente trés meses o inicio do
ensino remoto na Rede.

Paralelamente, a SME ofereceu aos profissionais capacitacdo virtual gratuita em Ensino
Remoto, num esforco de que o letramento digital emergencial pudesse acontecer em tempo
recorde e com aproveitamento capaz de minimizar o caos iminente. Mas a logistica - equipamentos
e organizacgdo espac¢o/ tempo - ficaram limitados a realidade dos educadores.

Durante algumas semanas, nenhum aluno participou. Foi preciso um tutorial para os
responsaveis se familiarizarem com as funcionalidades da nova ferramenta. Aos poucos, alguns
passaram a acessar as atividades disponibilizadas no aplicativo e os responsdveis comecaram a
trocar mensagens com os professores.

Era preciso pensar o processo de aprendizagem de forma cautelosa, visando garantir a
interacdo e o vinculo afetivo entre os envolvidos no processo, de modo que os discentes pudessem
adquirir novas formas de agir e construir novos conhecimentos. Era preciso pensar o processo, visto
que

Toda aprendizagem esta impregnada de afetividade, (...) num processo vincular.
Pensando, especificamente, na aprendizagem escolar, a trama que se tece entre
alunos, professores, conteuddo escolar, livros, escrita etc. ndo acontece puramente
no campo cognitivo. Existe uma base afetiva permeando essas relacdes (TASSONI,
2000, p. 3).

Gradualmente, foi possivel acompanhar o desenrolar dos efeitos que o distanciamento social
causou nas criangas. A perda de entes queridos, a falta de contato com os familiares e a reclusao
domiciliar de alguns trouxeram dificuldades de concentracdao e atencao, falta de interesse nas
atividades e no uso do celular com finalidade pedagdgica. Por outro lado, a vontade aliada a Unica
possibilidade de ver os colegas e os professores levaram alguns alunos a participarem ativamente
das aulas sincronas e assincronas, como ilustrado na tabela abaixo:

Frequéncia alunos x modo de aulas

12 ANO -1101 e 1102- (23 e 22 alunos, respectivamente) 32 ANO - 1301, 1302 e 1303 - (29, 31 e 31 alunos, respectivamente)

Somente aulas
Sincronas

Somente aulas
Assincronas

Ambas

Somente aulas
Sincronas

Somente aulas
Assfncronas

Ambas

X

4

2

X

3

12

Tabela 1: Relagao entre a frequéncia e o tipo de aula oferecida pela escola — construida pelos
autores para este artigo.

Conforme explicitado, havia um grupo de alunos que participava das aulas remotas, porém,
uma considerdavel parcela de alunos ndo participava de nenhuma atividade. Tal fato muito nos

®> https://rioeducaweb.ip.tv/
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preocupava e angustiava, pois os alunos integravam classes menos privilegiadas, onde, “(...) a
sobrevivéncia, em geral, fala mais forte, restando pouco tempo para incentivar os mais jovens a ler
e menos horas livres para lazer e estudos” (CARDOSO e VELOZO, 2020, p. 110). Ja previamos o
imenso abismo que voltava a se cavar entre as oportunidades oferecidas aos nossos meninos das
escolas publicas e os meninos da mesma sociedade, mas frequentadores das escolas particulares.
Encontramos nas afirmagdes de Liberali (2021), na pdgina 14, essa mesma percepg¢ao:

Para muitos alunos das comunidades mais pobres, com dificuldade de acesso a
alimentagdo e com seus pais ainda necessitando trabalhar, a realidade se
concretizou ou no apoio de avds e vizinhos ou no abandono em cuidado préprio ou
de irmdos mais velhos. Com acesso restrito ou nulo a internet, poucos conseguem
realizar as propostas feitas pelos governos para suprir a auséncia de aulas
presenciais.

Assim, os professores precisaram criar formas de minimizar as diferencas, propondo um
trabalho integrativo entre os professores generalistas e especialistas, além de contarem com o
auxilio da coordenadora pedagégica da unidade. Todavia, a partir da reflexdo sobre a pratica,
manteve-se latente a necessidade de atuarmos

(...) sem ingenuidade de pensar que temos o poder ilimitado de dar conta de todo
0 caos que vivemos, mas com a energia criativa para pensar em formas e arranjos
gue nos levem além do que ja foi experimentado (LIBERALI, 2020, p. 14).

Através da elaboragao de um projeto, foi possivel realizar atividades para prover de maneira
imediata o imprescindivel, envolvendo toda a comunidade escolar nesse movimento. Dinamicas de
grupo, campanhas de conscientizacdo, de arrecadacdo de alimentos e remédios, entrevistas,
gincanas e leituras compartilhadas, entre outros, renovaram, aos poucos, o vinculo entre as criangas
e a escola.

A ligacdo afetiva entre professores e alunos do Primeiro Ano ocorreu de forma lenta, visto
gue todos eram novos na escola e, pela pouca idade, dependiam de mediagdo constante. Aliado a
isso, o contato com a professora generalista era priorizado pelos responsaveis, que estavam
preocupados com o processo de alfabetizacao de seus filhos.

O engajamento dos professores no projeto trouxe novas vivéncias as familias, que passaram
a incentivar os filhos a acompanharem todas as atividades disponibilizadas pela escola, em prol de
seu desenvolvimento mais amplo. A interacdo com as familias foi fundamental no processo de
conscientizacdo de que os conhecimentos estao interligados e que, apesar de as conexdes entre as
disciplinas parecerem invisiveis, ndo pressupdem que se deva conhecer apenas uma parte do real.
Como salienta Morin (2002), a capacidade de contextualizar o conhecimento é imprescindivel.

Cabe ressaltar o papel do “outro”, o valor capital da integracdo no desenvolvimento amplo
gue a Educacao persegue. Tassoni (2000) respalda nosso pensamento, quando afirma

(...) que o processo de aprendizagem ocorre em decorréncia de interacGes
sucessivas entre as pessoas, a partir de uma relagdo vincular; é, portanto, através
do outro que o individuo adquire novas formas de pensar e agir e, dessa forma
apropria-se (ou constréi) novos conhecimentos (TASSONI, 2000, p. 6).

Durante esse primeiro ano de isolamento social, pudemos perceber a importancia do
trabalho conjunto entre os profissionais e a necessidade de uma postura critico-reflexiva do
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professor sobre como desenvolver o intelecto e a capacidade de critica dos alunos e a sua prépria,
no propdsito de produzir conhecimento e transformar praticas sociais desiguais em prol de uma
sociedade democritica.

O impacto no ensino fundamental se mostrou demasiadamente grave, revelando o desafio
de criar estratégias e maneiras de enfrentar o momento de crise, exigindo dos professores que se
permitissem experimentar e oportunizar vivéncias visando reduzir a profundidade das
desigualdades. Afinal, “Nao adianta usar a tecnologia para manter o padrao tradicional de educacao
em que o professor fala e os alunos escutam e, no final de um certo periodo, sdo avaliados. A
tecnologia por si ndo é garantia de transformag¢ao” (CARDOSO e VELOZO, 2020, p. 112).

Tanto professores quanto alunos se esforcaram no contexto de educacdo como foi possivel
no momento. A pandemia dificultou muitas acGes, mas proporcionou a execucao de outras,
trazendo um novo olhar para as tecnologias da informacdo e da comunicacao e suas contribui¢des
enquanto recurso didatico. Acendeu a chama da urgéncia em minimizar os prejuizos no ensino e
buscar uma educacdo de qualidade para todos, permanecendo, como educadores, sempre atentos
para o fato de que

(...) vivemos em uma época de regressdo democratica porque existe, cada vez mais,
o poder tecnoldégico que agrava os problemas econdmicos, mas na verdade, é
importante orientar e guiar essa tomada de consciéncia social que leva a cidadania
para que o individuo exerca sua responsabilidade (MORIN, 2002).

Nessa perspectiva, falamos tanto dos nossos alunos quanto de ndés mesmos, seus
professores, igualmente desafiados e limitados pela tal tecnologia. Voltamos a metafora da direcao
de um carro - em que somos todos passageiros, nés, professores e demais atores do processo
educativo e nossos alunos e suas familias — para bem representar a dindmica do que vivemos: o
carro acelerava por vezes, ndo podiamos parar por nada e precisadvamos compreender que apenas
precisdvamos manter-nos com maos firmes no volante para ndo perder a direcdo, mas nao
escolhiamos o trajeto, ndo havia como evitar os percal¢os e nem sabiamos bem quanto tempo ainda
teriamos que resistir até que chegassemos a um ponto final.

O cendrio descrito evidencia as recorrentes reflexdes sobre educagdao basica,
principalmente, sobre a qualidade do processo de ensino e aprendizagem, as praticas pedagdgicas
e as condicoes de trabalho dos professores das séries iniciais. Investimentos no desenvolvimento e
numa formacao docente mais ampla, que incluisse letramento nas tecnologias de informacao e
comunicac¢ao, bem como a abordagem critica do fazer pedagdgico, seriam primordiais neste
momento tdo propicio a capacidade inventiva dos educadores, que devido as mudancas no contexto
educacional, de uma forma geral, estdo sendo impulsionados em direcdo a pedagogia do “aprender
a aprender”. Tal conjuntura nos traz a lembranca as palavras de Paulo Freire sobre sua concepcao
de educacdo: “Ninguém educa ninguém, como tampouco ninguém se educa a si mesmo: os homens
se educam em comunhdo, mediatizados pelo mundo” (FREIRE, 1987, p. 79).

3 CIBERCULTURA, LETRAMENTO DIGITAL E AULAS PARA A GRADUAGAO DO CURSO DE LETRAS

Como ja pode ser percebido, tecnologia € uma das palavras-chave para a compreensdo deste
debate. Ora, diariamente, todos os membros de uma sociedade sdo expostos a tecnologia. Acorda-
se com o alarme do celular, verifica-se o extrato bancario e pagam-se contas por aplicativos;
didlogos fervorosos sdo travados em redes sociais, o0 menu do restaurante é acessado por um QR
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Code, enfim, estamos mergulhados na tecnologia. Contudo, é fundamental saber emprega-la de
forma critica e consciente, pois

o avanco da tecnologia ndo garante maior conhecimento, mas exige novas formas
de letramentos. Portanto, ndo basta ter acesso a tecnologia e saber usa-la, é
necessario saber utiliza-la a fim de construir conhecimento colaborativo de forma
criativa e critica” (CARDOSO; VELOZO, 2020, p. 21).

Cardoso (2020) denomina isso de “processo de conscientiza¢do tecnoldgica” (p.15), o qual a
autora representa num quadro que sera adaptado para compilar, ao final da discussdo, os processos
por nds observados nos dois segmentos de ensino de Lingua Inglesa relatados neste artigo.

Tendo em mente que esta subsecdo langa luz sobre os conceitos de cibercultura e
letramento digital, a partir de agora, sera apresentado o relato de impressao do estagio docente
obrigatdrio das aulas de Lingua Inglesa | e VII ministradas na graduac¢do do curso de Letras - Inglés
da Universidade do Estado do Rio de Janeiro, nos anos de 2020 e 2021, durante o periodo académico
emergencial, que culminou em aulas remotas.

Conforme ja mencionado neste artigo, houve uma abrupta mudanca referente ao contexto
de ensino, do presencial ao virtual num piscar de olhos em toda a cadeia da Educacdo publica. Essa
transicdo evidenciou um precipicio digital, evocando um conceito-chave amplamente discutido, a
Cibercultura, que provoca a interatividade na cultura contemporanea, fruto da incorporagao “de
tecnologias digitais em varias atividades cotidianas dos sujeitos sociais”, conforme explicam Santos
e Ribeiro (2017), para quem esse é

um processo de relacdo simbidtica entre o homem, a natureza e a sociedade, na
era do desenvolvimento das linguagens digitais em rede, e por consequéncia, {...)
de uma sociedade conectada que transforma o comportamento humano, a sua
forma de ver, sentir e estar no mundo. (...)[E] uma nova relacdo (...) hibrida entre
cidade, ciberespaco e as diversas redes educativas (...) (SANTOS; RIBEIRO, 2017, p.
18-19).

Tal abismo digital entre os atores do Ensino Superior deve-se ao fato de que, mesmo estando
conectados diariamente a contextos ciberculturais, faltou, aos professores - a exemplo do que ja foi
relatado a respeito dos demais docentes da Rede publica -, treinamento prévio para administrar o
espaco virtual no qual muitos foram jogados; aos alunos, a assisténcia e o saber necessarios para
organizar sua vida académica, transferida da escola para a casa; aos governos, como também j
exposto, investimentos necessarios na Educacdo, de forma preventiva e ndo remediadora. Em
especial, ficou evidenciada a necessidade de que se revejam, em ambito nacional, os componentes
curriculares das escolas e cursos de formacgado docente, de modo a garantir que o letramento digital
faca parte da preparagao dos individuos para um mundo cada vez mais tecnologicamente
aparelhado.

Nesse periodo de ensino emergencial, varias situa¢des proporcionaram alguns dos relatos
gue serdo descritos a seguir, contudo, é importante ressaltar que devido a situacdo emergencial, o
vestibular da UERJ sofreu alteracbes e uma delas foi a ndo realizacdo da prova discursiva,
constituindo-se o vestibular pela prova objetiva e redacdo, apenas.

Uma das questdes que mais ecoaram durante as aulas remotas foi a questdo da presenca e,
em ultima instancia, da participacao ativa do aluno. Um Ato Executivo de Decisdo Administrativa
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(AEDA) sancionou que a presenca nao deveria ser obrigatdria durante as aulas remotas, oferecidas
por meio da plataforma publica RNP, durante todo o periodo académico emergencial (PAE). A
decisdo considerou, principalmente, a falta de equipamento dos alunos para assistir as aulas. Essa
foi uma medida sensata para a implementagdo do PAE, mas que, como pudemos constatar em
alguns casos, tornou-se, também, um subterfugio para que alunos nao interessados deixassem de
assistir as aulas. Também foi possivel identificar aqueles que se inscreviam em varias disciplinas,
talvez para aproveitar a oportunidade da falta de cobranga e, assim, formarem-se mais
rapidamente. Ou seja, um dos problemas que a situagao atipica trouxe aos processos de ensino nas
Universidades parece ter sido o despreparo critico por parte de um grupo de alunos que
manobraram em seu favor uma medida mitigadora criada pelas institui¢Ges.

Outro ponto de relevante discussado foi a ndo obrigatoriedade de ligar as web cameras, o que
torna dificil saber se o aluno esta assistindo a aula de fato, e, o mais comprometedor do processo
educativo, tornou-se mais dificil gerar aulas interativas. Entdo, qual seria o papel do professor no
sentido de mais bem formar os futuros docentes para que estejam futuramente preparados ndo sé
como alunos, mas no exercicio da fungdo para a qual estavam, em verdade, ali se preparando?
Decerto ndo era adequado que o professor, nesse periodo emergencial, focasse apenas na fixacdo
de um contetdo, mas sim, em levar criticidade a suas aulas; de fundir os mundos de seus alunos no
ambiente académico, como afirma Freire:

Percebe-se, assim, a importancia do papel do educador, o mérito da paz com que
viva a certeza de que faz parte de sua tarefa docente ndo apenas ensinar os
conteudos, mas também ensinar a pensar certo. Dai a impossibilidade de vir a
tornar-se um professor critico se, mecanicamente memorizador, € muito mais um
repetidor cadenciado de frases e de ideias inertes do que um desafiador
(FREIRE,1996, p.15).

Acrescenta-se a questdo da criticidade, diante de questionamentos dos alunos, acdes e
respostas as mais inusitadas, os desafios inerentes ao oficio de ensinar inglés, mais especificamente
no caso deste artigo, enfrentados pelo préprio professor. Por exemplo, como lidar com um aluno
haitiano que tem dificuldades monumentais de falar tanto o Inglés quanto o Portugués, tendo como
lingua materna o Francés? Por vezes, o aluno reclamou que tem dificuldades de aprender um novo
idioma de forma on-line e, no inicio das aulas, ndo possuia um equipamento adequado, situacdo
gue foi contornada apds receber o tablet doado pela Universidade.

Para lidar com esse aluno, foi necessdrio tempo e dedicacdo. Conversas didrias foram
realizadas por meio do WhatsApp, entre o aluno e professor, além de dar orientacdo de como
proceder em relacdo a participacdo na aula, também com funcdo didatica, treinando frases basicas
da lingua inglesa. Para além, os monitores da disciplina foram acionados para dar suporte especial
a este aluno e ele também aderiu a dois projetos da Universidade, focados nas producdes oral e
escrita da lingua inglesa. Infelizmente, mesmo com todo esse apoio, o aluno ndo conseguiu obter o
conhecimento necessario para ser aprovado. Tem-se que "conhecimento necessario” ndo é o
mesmo que "nota necessaria", pois 0 mais importante na visdo do professor ndo € um nimero, mas
sim a aplicabilidade e uso do conhecimento pelo préprio aluno, criando certa autonomia, como
pregado por Paulo Freire:

E preciso, sobretudo, e ai ja vai um destes saberes indispensaveis, que o formando,
desde o principio mesmo de sua experiéncia formadora, assumindo-se como
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sujeito também da producdo do saber, se convenca definitivamente de que ensinar
nao é transferir conhecimento, mas criar as possibilidades para a sua producao ou
a sua construcdo (FREIRE, Paulo; 1996, p. 13).

Como exposto, ao passo que o professor forneceu ao aluno insumos para a produgdo do
proprio conhecimento, ambos, aluno e professor, desenvolveram, independente do resultado
escolar alcangado, a pratica de uma "reflexdo critica", abordada por Liberali (2015). Este conceito
se afasta dos modelos de formacgdo tradicional, concentrando a reflexdo em questdes éticas e
critérios morais. Este sentido de reflexdo encontra abrigo na pedagogia critica de Paulo Freire
(1970), entre outros autores, que desenvolveram trabalhos mostrando que a reflexdao critica é
pratica que conduz a transformacao social, pois ao serem entendidos e entenderem o seu fazer, os
professores passam a condicao de intelectuais transformadores e os alunos, como nosso haitiano,
ressignificam seu lugar no processo educativo em que estdo inseridos.

Desta forma, Liberali (2015) explana que a reflexdo critica leva a tomada de consciéncia dos
mecanismos e bases de opressdao que envolvem a pratica do professor, sendo o propdsito dessa
abordagem a disseminagdo do ensino critico (questionador, contestador das diversas realidades
sociais existentes) com possibilidade de transformagdo e autonomia, o que inclui o desenvolvimento
de debates, participacdes e investigacdo entre a teoria do que é ensinado e a real aplicacdo desses
conteldos. Essas foram algumas das metodologias que o curso de graduacdo de Lingua Inglesa da
UERJ acionou para o gerenciamento da situagao emergencial remota.

Por fim, outro tema latente durante as aulas de graduagao nesse esquema remoto de ensino
foi a avaliacdo. Ja que o ensino é remoto, a aplicacdo de testes escritos demanda do professor o
dominio de ferramentas e aparato tecnoldgico que ele ndo necessariamente tem - lembramos aqui
gue muitas das habilidades e condi¢bes pressupostas nao existiam na realidade - e levanta-se o
guestionamento sobre o repertdrio de formas de avaliagao, que é de uso e bom manejo do docente.
Nesse momento, é a propria formacao de quem ensina que é colocada em xeque. Quantos de nds
tinham estofo e félego para conseguir sair de sua zona de conforto e substituir meios e modos de
producao de conhecimentos? Por exemplo, ndo seria interessante pensar em uma avalia¢do
somativa usual, pois a maneira de ensinar e aprender foi desestabilizada, assim como as realidades
dos alunos e professores. Por isso, tornou-se mais oportuna uma avaliagao continua ao longo do
processo de ensino-aprendizagem, a fim de destacar o que precisava ser melhorado e o que
precisava ser ratificado, com o propésito de evitar a frustracdo tanto do professor quanto do aluno,
esta ultima podendo ser percebida em uma postagem realizada em rede social, a seguir:

Agradego a crise de ansiedade proporcionada
por certx professorx gragas a uma corregao
desleal e injusta. Obrigada por me enviar direto
para a prova final ou me reprovar direto.
#rangodefine #raivadefine
#pormaisprofessoresqueseimportemcomasa
nidadementaldosalunos

e Universitario ndao é gente

Aprendi a matéria / fui fazer a prova

O and 14 others 8 Comments
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Fonte: Imagem extraida do grupo de Letras do corpo discente do Instituto de Letras da UERJ

Muitos alunos externaram suas insatisfacdes com avaliagGes intermindveis no grupo de
Letras do Facebook, transparecendo angustia e falta de estimulo com algumas disciplinas. Por
conseguinte, ndo foi visto sentido em demandar dos alunos da graduag¢ao uma nota oriunda de uma
avaliagcdo somativa, pois a ampla maioria estava desinteressada pelas aulas em geral. Dessa forma,
coube ao professor a criagao do inédito vidvel, como advogou Paulo Freire (1970) e entoa Liberali:

Em nosso tempo, nunca foi tdo mandatdrio pensar em possibilidades para ir além
daquilo que conhecemos, daquilo que ja vivemos, daquilo que pode ser repetido
sem reflexdo. A situacdo que vivemos exige que nos coloquemos frente ao contexto
com nossa histéria como uma ferramenta para criar o possivel (LIBERALI; 2020,
p.14).

O possivel criado nas turmas de graduacdo de lingua inglesa foi um conjunto amplo de
opcoes de avaliagdes formativas, em cuja dindmica os alunos deveriam realizar uma atividade, com
um tempo espagado para sua realizagdo, de forma assincrona. Na semana seguinte, a atividade era
corrigida em uma aula sincrona e os alunos deveriam voltar as suas atividades para indicar os
motivos dos erros, desenvolvendo, assim, senso critico no proéprio aluno, responsdvel por seu
conhecimento.

O resultado das atividades foi satisfatério e, ao final do curso, todos os alunos preencheram
um formuldrio de autoavaliacdo sobre os conhecimentos aprendidos durante o semestre letivo.
Além desse formulario, outro formulario de avaliacdo do curso foi enviado aos alunos, para que eles
respondessem apocrifamente; a finalidade era ajustar os processos para as proximas aulas e
proporcionar um momento de autoexpressdo do aluno em relacdo ao curso e ao professor.

O esquema a seguir adapta o “processo de conscientizacdo tecnoldgica” desenhado por
Cardoso (2020, p.121), para demonstrar concretamente a teoria da autora na nossa pratica.

~ 7 N \
Criatividade &

Conhecimento Criticidade

Acesso ‘ ‘ Uso

(_ Y + FaceBook da escola *  Projeto integrado
+  Aplicative RioEduea + Assistlde +  Conteddos +  Campanhas socials
Ensino e casa pelos generalistas, «  Gincapas
Eundamental + TV fechafa (canals respohsavels pricritariaments + Rodas/de leitura
especialigados)
e

*  Anividades
avaliativas
= Conteydes *  Formuldrios de

( + RME - Plataforma tedricgs auteavaliacic do
. Nacional|de «  Autdnomo pingadps do percurs
Ensino infraestrra e plamef L3 académico
Superior Pesquis: regula +  Formuldrios de
+  tablets sugestdes para

implementacio de
ajustes ha pratica
docentg

Esquema; O Processo de Conscientizagao Tecnoldgica na Pratica da Educacao publica no RJ —
adaptacao de Cardoso (2020, p.121) para este artigo, pelos autores.

CONSIDERACOES FINAIS
De acordo com os relatos de impressao apresentados, chega-se a conclusdo de que o
contexto de ensino publico sofreu um abrupto impacto devido a questdao pandémica. Professores e
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alunos tiveram que se adaptar a um modelo de ensino ndo esperado. Fatores como falta de
equipamentos, internet, conhecimento de como conduzir e receber aulas on-line, estresse e os
proprios conflitos de cada sujeito foram trazidos a tona durante a pandemia; porém o magistério
nao podia parar. Ficou exposta a ferida causada pelas sucessivas politicas publicas para a Educacao,
equivocadas e vilipendiadas em prol de um suposto controle da Economia no pais, apanhando-nos
com preparo insipiente e em situagdo precaria em termos logisticos.

No transcorrer dos meses letivos, os professores foram se dando conta do que funcionava
ou ndo e, mais ainda, de quais métodos seriam mais Uteis para cada tipo de situa¢gdo, mesmo nao
havendo diretrizes Unicas definidas pelo Governo em relagdao a Educagdo. Os pneus dos nossos
carros-escolas foram trocados enquanto seguiamos em movimento, ou seja, o inédito vidvel
freiriano foi pautando nossa pratica, moldando a realidade de uma conjungao de fatores que iam
se impondo ao nosso fazer pedagdgico.

Nossas experiéncias evidenciaram a necessidade de os educadores compartilharem com a
comunidade a responsabilidade pelos alunos em dificuldade. Com foco nas salas de aula, tanto no
Ensino Fundamental como no universitario, foi a vontade de resgatar a confianca entre as partes
gue suplantou os recursos limitados. Da parte docente, caracterizada pelo ensino de lingua inglesa,
apesar das pedagogias especificas a cada faixa etaria alvo, aplicadas pelos professores dos
diferentes segmentos, ganhou no desafio de uma melhor compreensao do processo de
aprendizagem como um todo, sobretudo nas trocas permanentes entre os pares, sempre buscando
inovar nos métodos que mais demonstravam dar conta de apoiar o desenvolvimento pessoal dos
alunos na observac¢do dos conteudos de pontos de vista diversificados, de modo a que se tornassem
pensadores capazes de estabelecer conexdes entre conceitos e, assim, contribuir para a sua
proatividade e autonomia pedagdgica. Nas duas pontas observadas da cadeia do ensino publico, foi
sentida a necessidade de inovar e buscar aplicar métodos que despertassem a curiosidade dos
estudantes e, nosso maior desafio independente da faixa etdria da clientela, manter acesa a
motivagdo para aprender.

Também, ganharam os alunos na oportunidade de crescerem em habilidades tais como a
resolucao de problemas - cada proposta vinha sempre acompanhada de um ‘se” e um ‘como’ -,
sendo eles (ainda que de modo forgado) colocados como agentes ativos do préprio aprendizado.

O “sofrimento” com que tivemos que lidar nesse periodo de ensino emergencial foi um alerta
contundente quanto ao despreparo docente para o bom manejo de ferramentas tecnoldgicas e de
comunicacao e, mesmo, ao repertoério limitado de alguns de nds quando se trata de diversificar. No
caso especifico do observado no curso de graduacdo, podemos assegurar que seria mais que préprio
preparar os futuros docentes, neste estdgio académico, para um mundo em evidente
transformacdo. Somente uma capacitacdo de qualidade proporcionara ‘ensinar a ensinar’,
provocando nossos alunos dos cursos de Letras para que ndo apenas informem, mas que formem;
gue assumam o compromisso e desenvolvam habilidades que lhes permitam buscar, selecionar e
analisar criticamente e com inteligéncia os conteudos que forem ministrar a cada nova situacao que
se lhes apresentar.

Urge que os atores nos processos de ensino-aprendizagem se posicionem pelo resgate
imediato de valores e agBes concretas que priorizem a Educacdo e nos permitam, em caso de outra
emergéncia futura, encontrarmo-nos em um patamar superior ao que fomos apanhados na
pandemia por Covid-19.
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