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RESUMO

Este trabalho teve como objetivo analisar a percepcdo dos colaboradores da Pro- reitoria de
Educacdo a Distancia e do setor de convénios no Campus | da Universidade Estadual da Paraiba
sobre 0s temas mais pontuais e corriqueiros da gestdo de residuos sélidos urbanos. A investigacdo
deu-se por meio de pesquisa bibliografica e aplicacdo de questionarios para os colaboradores
(técnicos administrativos e professores) e a analise dos resultados foi feita de forma quantitativa. Os
resultados demonstraram que 0s servidores possuem conhecimento sobre 0s temas mais pontuais
como reciclagem, coleta seletiva, materiais reciclaveis e compostagem. No entanto, conforme
verificado in loco, o conhecimento apresentado pelas respostas da pesquisa ndo foram coerentes
com a prética, uma vez que nao ha separagdo de residuos e nem mesmo projetos ou programas que
incentivem e conscientizem os colaboradores sobre o tratamento e destinacdo adequada dos
residuos solidos gerados na institui¢cdo em estudo.

Palavras Chaves: Residuos Solidos Urbanos. Gestdo. Percepcdo Ambiental.

SOLID WASTE MANAGEMENT AND ENVIRONMENTAL PERCEPTION: A STUDY WITH
COLLABORATORS OF CAMPUS | OF THE PARAIBA STATE UNIVERSITY

ABSTRACT

This study aimed to analyze the perception of employees of Pro-rector of Distance Education and
the conventions industry in Campus | of Paraiba State University on more specific and everyday
issues of solid waste management. The investigation was made by means of literature and
questionnaires to employees (administrative staff and teachers) and the analysis was done
quantitatively. The results showed that the servers are knowledgeable about more specific issues
such as recycling, selective collection, recyclables and compost. However, as verified on the spot,
the knowledge presented by the survey responses were not consistent with the practice, since there
IS no separation of waste and even projects or programs that encourage and aware employees on the
treatment and proper disposal of waste solid.
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RESUMEN

Este estudio tuvo como objetivo analizar la percepcion de los empleados de Pro-rector de la
educacion a distancia y la industria de convenciones en el Campus | de la Universidad del Estado de
Paraiba en cuestiones mas especificas y cotidianas de la gestion de residuos sélidos urbanos. La
investigacion se realizd6 por medio de la literatura y cuestionarios a los empleados (personal
administrativo y profesores) y el analisis se realiz6 cuantitativamente. Los resultados mostraron que
los servidores estan bien informados sobre temas mas especificos, como el reciclaje, recogida
selectiva, reciclables y compost. Sin embargo, como se verifica en el lugar, los conocimientos
presentados por las respuestas de la encuesta no fueron consistentes con la practica, ya que no hay
separacion de los residuos e incluso los proyectos o programas que fomentan y empleados
conscientes sobre el tratamiento y la eliminacion adecuada de los desechos sélidos que se generan
en la institucion en estudio.

Palabras clave: residuos solidos urbanos. Gestion. La conciencia ambiental.

INTRODUCAO

O atual modelo de producgéo e consumo imposto pela sociedade capitalista tem colocado na
pauta de discussdes nacionais e internacionais grandes preocupacfes relacionadas ao meio
ambiente. Entre estas preocupagdes, a geracdo de residuos é um dos problemas que carecem
atencdo, uma vez que 0 ndo tratamento dos residuos solidos pode causar sérios impactos
socioambientais negativos como, por exemplo, a contaminagdo e poluicdo do solo, de rios, de
lencois freaticos e o surgimento de vetores causadores de doencas.

Esta realidade aponta para a necessidade de gerenciamento e regulacdo que discipline a
gestdo e o tratamento dos residuos sélidos, bem como a conscientizacdo de toda a cadeia produtiva
até o consumidor. Dentro desta perspectiva, a Politica Nacional de Residuos Solidos, instituida pela
Lei 12.305 de 2 de agosto de 2010% trouxe avancos e novidades relacionados a orientacéo e
regulacao da gestdo dos residuos solidos no pais, sendo considerada um marco histérico em relacéo
as politicas de saneamento e meio ambiente, uma vez que proporcionou a problematica dos residuos
um lugar nas discussdes e agendas da sociedade, mostrando-se sensivel e propondo uma nova
racionalizacdo aos padrdes de producdo e consumo com o intuito de contribuir com o
desenvolvimento sustentavel e garantir um meio ambiente ecologicamente equilibrado®.

No entanto, para se atingir esse fim, um meio ambiente ecologicamente equilibrado, é
preciso que a sociedade compreenda o papel fundamental que desempenha nesse processo de
gerenciamento dos residuos. Neste sentido, as campanhas de conscientizacdo e a educacdo
ambiental nas escolas e locais de trabalho merecem destaque como agdes que contribuem para a
gestdo dos residuos solidos de forma participativa. A conscientizacao da populacdo é preponderante
para o sucesso de politicas publicas ambientais, permitindo que a participacdo e a atuacdo entre a
sociedade e o poder executivo contribuam para a efetivacdo das politicas pablicas no municipio*2.

Neste sentido, a énfase na importancia e necessidade de politicas publicas que ensejem em
seu escopo, além dos aspectos institucionais, legais, financeiros, sociais e ambientais, a integracédo
entre o governo, a sociedade civil, a iniciativa privada e o terceiro setor*®, corroboram assim com a
perspectiva do gerenciamento integrado dos residuos proposto pela PNRS.
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Contudo, infelizmente, a impressdo que se tem € que ainda é muito incipiente a percepc¢édo da
sociedade acerca da necessidade de gerenciamento dos residuos e também da responsabilidade que
envolve todos os individuos nesse processo de gerenciamento. Na literatura, muitos trabalhos
buscam apresentar a importancia da Educacdo Ambiental como instrumento de mudanca dessa
percepcdo com relacdo a problematica que envolve os residuos sélidos urbanos *8#'>° dentre
outros.

A educacdo ambiental deve envolver mudancas de habitos e atitudes que minimizem a
quantidade de residuos na prépria fonte, reduzindo o consumo e reutilizando o que for possivel*2.

O ambiente de trabalho, especificamente, escritorios, setores administrativos, escolas e
universidades, utilizam no seu dia a dia uma infinidade de materiais de expediente que vao desde o
simples papel oficio até tinta para impressora, fitas adesivas, colas e tantos outros. No final do dia, a
quantidade de residuos dos mais diversos tipos sdo descartados em lixeiras sem a correta separacao.
Isso se deve ao fato de que, geralmente em escritérios ou setores administrativos, s6 hd a
disponibilizacdo de uma lixeira para o descarte de residuos e os coletores separados por cores e
tipos de material estar no ambiente externo das reparticdes.

No Campus | da Universidade Estadual da Paraiba, esta é uma realidade bem presente.
Dentro das salas e setores administrativos s é disponibilizado uma lixeira para a coleta de todos os
residuos no fim do expediente. Apenas fora da reparticdo é possivel verificar a existéncia de
recipientes destinados para a coleta seletiva, o que leva a indagacdo da possibilidade do nao
conhecimento sobre os temas mais pontuais que envolvem o gerenciamento dos residuos sélidos
por parte dos colaboradores do Campus.

Dentro desta perspectiva, uma investigacdo no Campus Universitario de Mafra- SC
procurou saber a percepcdo dos colaboradores do campus sobre os residuos sélidos e apontaram a
importancia da educacdo ambiental dentro da universidade'’, ja4 que muitos colaboradores
confundiam os tipos de materiais que poderiam ser reciclados. Neste sentido, com base no trabalho
supracitado, esta pesquisa procura responder ao seguinte questionamento: os colaboradores da Pro-
reitoria de Educagéo a Distancia e do setor de convénios no Campus | da Universidade Estadual da
Paraiba desenvolvem comportamentos ambientalmente corretos relacionados a gestdo de residuos
solidos?

Portanto, este trabalho tem como objetivo analisar a percep¢do dos colaboradores da Pro-
reitoria de Educacgéo a Distancia e do setor de convénios no Campus | da Universidade Estadual da
Paraiba sobre os temas mais pontuais e corriqueiros da gestdo de residuos solidos.

A justificativa desta investigacdo deve-se ao fato de que o ambiente universitario € visto
como referéncia em funcdo de muitos grupos de pesquisa discutir e pesquisarem sobre as mais
diversas tematicas que envolvem a questdo ambiental e, a problematica dos residuos sélidos
urbanos é um desses temas. Portanto, verificar se os prdprios colaboradores da universidade tém um
conhecimento coerente, a0 menos minimamente, com os trabalhos que sdo desenvolvidos e
produzidos sobre a gestdo dos residuos sélidos é fundamental para verificar se a préatica diaria é
condizente com a teoria pregada.

Este trabalho esta dividido em cinco partes, a saber: esta introdugdo, a revisdo sobre a
tematica dos residuos sélidos, a metodologia utilizada no estudo de caso, a analise e discussdo dos
resultados envolvendo os aspectos mais pontuais da gestdo dos residuos sélidos na instituicdo
pesquisada e as consideragdes finais.
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GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS

As discussdes em torno da problematica dos residuos solidos comegaram a ganhar destaque
em 1992 quando a Organizacdo das NacOGes Unidas (ONU) realizou a Conferéncia de
Desenvolvimento e Meio Ambiente das Nacgdes Unidas, a ECO 92, em que foram discutidos os
possiveis caminhos em busca do desenvolvimento sustentavel.

Muitos documentos foram produzidos nesta conferéncia e a Agenda 21 foi um desses
documentos importantes. Um dos principais temas tratados pela Agenda 21 foi o tratamento e a
destinacdo responsavel dos diversos tipos de residuos (sélidos, organicos, servicos de saude, toxicos
e radioativos). Estes documentos apontaram para a necessidade de cuidados adequados com esses
tipos de materiais, bem como a necessidade de diminuicdo da geracdo destes por meio do consumo
consciente.

A geracdo exacerbada de residuos esta associada ao modelo de producdo e consumo da atual
sociedade. Combater essa cultura de consumo requer mudancas de atitudes e praticas a nivel
individual e coletivo, bem como politicas e programas integrativos que busquem incentivar,
conscientizar e responsabilizar todo o sistema que produz e consome e, portanto, gera e descarta
residuos.

No Brasil, no ano de 2010, a Lei 12.305 instituiu a Politica Nacional de Residuos Solidos
que dispde sobre principios, objetivos, instrumentos e diretrizes relativas a gestdo integrada e ao
gerenciamento dos residuos solidos. Ela trouxe um conjunto de normas com o intuito de disciplinar,
no pais, a gestdo e a destinagdo dos residuos.

De acordo com a Politica Nacional de Residuos Sélidos, o gerenciamento dos residuos é o
conjunto de acles exercidas, direta ou indiretamente, nas etapas de coleta, transporte, transbordo,
tratamento e destinacdo final ambientalmente adequada dos residuos solidos e disposi¢do final dos
rejeitos de acordo com o plano municipal de gestdo integrada de residuos ou com o plano de
gerenciamento de residuos, exigidos na forma da Lei®.

Uma das inovagfes em termos de instrumentos e acfes que esta Lei trouxe foi a gestdo
compartilhada dos geradores de residuos. Um avanco em termos de politica ambiental e social, uma
vez que disciplina toda a cadeia produtiva, desde o fabricante até o pds- consumo. A
responsabilidade compartilnada pelo ciclo de vida dos produtos é, portanto, o conjunto de
atribui¢bes individualizadas e encadeadas dos fabricantes, importadores, distribuidores e
comerciantes, dos consumidores e dos titulares dos servi¢os publicos de limpeza urbana e de
manejo dos residuos solidos, para minimizar o volume de residuos solidos e rejeitos gerados, bem
como para reduzir os impactos causados a salide humana e a qualidade ambiental decorrentes do
ciclo de vida dos produtos®.

A gestdo integrada dos residuos também foi outra novidade trazida pela PNRS, por sua vez,
é o conjunto de acbes voltadas para a busca de solucdes para o residuos solidos, de forma a
considerar as dimensd@es politica, ambiental, econdmica, cultural e social, com controle social e sob
a premissa do desenvolvimento sustentavel®. Esta premissa em torno da sustentabilidade na gestdo
dos residuos sélidos deve ser construida a partir de modelos integrados, que possibilitem a nao
geracdo, mudanca no atual modelo de producéo, reducéo, reutilizagdo e reciclagem de materiais que
possam servir de matéria-prima ou insumos para processos produtivos® .

Nestes termos, a gestdo dos residuos solidos e a sustentabilidade ambiental e social se
constroem a partir de modelos e sistemas integrados, que possibilitem tanto a reducédo do residuo
gerado pela populagdo, como a reutilizagdo de materiais descartados e a reciclagem dos materiais
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poderdo servir de matéria prima para a industria, diminuindo o desperdicio e gerando renda, bem
como gerando sustentabilidade econémica®.

Neste contexto, a reciclagem pode apresentar potencial alternativa para melhorar a gestdo
dos residuos, reaproveitando residuos reaproveitando o que seria descartado e contribuindo para
diminuicdo da geracdo de materiais no meio ambiente. De acordo com a PNRS, a reciclagem €é o
processo de transformacdo dos residuos sélidos que envolve a alteracdo de suas propriedades
fisicas, fisico-quimicas ou bioldgicas, com vistas a transformagdo em insumos ou novos produtos,
observadas as condi¢es e os padrdes estabelecidos pelos 6rgédos competentes.

A coleta seletiva é uma acdo que deve ser integrada aos programas de reciclagem. A coleta
seletiva de residuos sélidos € aquela que separa os residuos previamente com base na constituicéo e
composicdo e deve ser implementada pelos municipios com o intuito de encaminhar acgdes
destinadas ao atendimento da hierarquia na gestao dos residuos™?.

A separacdo dos materiais reciclaveis cumpre um papel estratégico na gestdo integrada de
residuos solidos sob varios aspectos: estimula o habito da separacdo do residuo na fonte geradora
para 0 seu aproveitamento, promove a educacdo ambiental voltada para a redu¢do do consumo e do
desperdicio, gera trabalho e renda e melhora a qualidade da matéria organica para a compostagem®*

Outro aspecto importante a ser discutido € o papel que as organizacfes desempenham no
processo de gestdo ambiental e gerenciamento de residuos. A sustentabilidade empresarial e a
responsabilidade social sdo temas que vém ganhando espaco no mundo dos negdcios e as
organizagOes estdo comecando a perceber que os consumidores esperam delas mais do que um
produto de qualidade. Elas esperam um valor agregado que ndo pode ser avaliado em dinheiro, mas
sim percebido.

A postura ética frente as questdes ambientais passa a representar um critério de escolha para
0s consumidores/clientes e, entdo, as organizacGes precisam desenvolver agcdes e planejar suas
atividades de acordo com as politicas ambientais. Neste sentido, no ambiente organizacional a
gestdo ambiental carece da participagdo de técnicos e gestores que entendam a complexidade dos
sistemas e saibam as diferencas dos impactos de acordo com cada tipo de atividade desempenhada e
que, embora existam diferenciacBes entre as mais diversas atividades, os ambientes de escritérios,
que estdo presentes em praticamente todas as organizacfes, também sdo potenciais causadoras de
impactos ambientais e geradoras de residuos solidos e, portanto, precisam desenvolver acdes de
protecdo ambiental®.

Dentro dessa perspectiva, a politica dos 3R’s (reduzir, reutilizar, reciclar) considerada pela
agenda 21 é uma das praticas que buscam minimizar os impactos ambientais correspondentes ao
descarte de residuos sélidos, pode se apresentar como alternativa e acdo dentro das organizacfes. A
reducdo na fonte faz parte da gestao integrada dos residuos sélidos e € uma acdo que requer além de
esforco gerencial, tomada de decisdes de ambito legal e fiscal e a participacdo de todos 0s
envolvidos por meio de educagdo sécio-ambiental®. A reutilizagdo esté ligada ao uso dos residuos
gerados para outras finalidades com o intuito de utilizad-lo ao méximo antes de descarta-lo e, por
fim, a reciclagem que tem como objetivo o aproveitamento dos residuos reutilizando-os no ciclo de
producdo de origem.

Para as organizag0es, a politica dos 3R’s pode ser associada a logistica reversa como uma
ferramenta de gestdo ambiental para que a empresa busque a recuperacdo de produtos e materiais
reintegrando-os ao ciclo produtivo. Além de melhorar a imagem da empresa, contribuir com a
minimizacdo dos impactos e geracdo de residuos, a logistica reversa € um instrumento de
desenvolvimento econémico e social que envolve agdes de coleta e restituicdo de residuos aos seus
geradores com 0 objetivo de trata-los e reaproveita-los em novos produtos ou como insumos,
minimizando assim a geracdo de rejeitos®, bem como coloca em pratica um dos instrumentos
previsto na PNRS e que esta diretamente relacionado com a gestdo compartilhada dos produtores e
geradores durante todo o ciclo de vida do produto.
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Contudo, um dos maiores desafios € mostrar para as organizacfes a importancia de mudar a
concepcao sobre 0 meio ambiente e a necessidade de adequar os processos produtivos as condi¢des
e limites do meio ambiente®. No entanto, apesar de desafiadora essa tarefa, ja se percebe a insergdo
do assunto sobre meio ambiente dentro das organizacdes, resultado de uma consciéncia ecolégica
motivada, principalmente, pela necessidade de cumprimento de aspectos legais e de uma postura
socialmente responséavel.

Esta concepcdo sobre meio ambiente esta relacionada com o que se chama de percepc¢édo
ambiental. A percepcéo é a interacdo do individuo com o meio que ocorre por meio de 6rgéos do
sentido™. Para que se possa perceber, é necessario que se tenha algum interesse no objeto de
percepcdo e este interesse esta diretamente relacionado com o conhecimento, a cultura, a ética e a
postura de cada um, o que faz com que cada pessoa tenha uma percepcdo diferenciada para o
mesmo objeto.

Esta percepcdo tambeém pode ser discutida em nivel organizacional. A maneira como as
organizacbes percebem o meio ambiente é, portanto, fundamental para que possam desenvolver
acOes de protecdo ao mesmo. Essa percepcdo depende do conhecimento, da cultura e da ética que
deve orientar as acdes individuais''. Levando para o ambiente organizacional, desenvolver uma
cultura de protecdo ao meio ambiente, podera ajudar a desenvolver uma consciéncia voltada para as
questdes ambientais que levem a organizagdo a repensar seus processos produtivos, rever suas
atitudes e sua postura frente aos problemas e impactos que suas atividades podem causar ao meio
ambiente.

Dentro dessa perspectiva, a introducdo da educacdo ambiental pode desenvolver um papel
importante para construir a percep¢do ambiental dentro da organizacdo, sobretudo, a percepgéo
sobre os impactos que as a¢des diarias da empresa podem causar a0 meio ambiente e a nogao de que
pequenas a¢des podem contribuir para minimizé-los.

Programas de coleta seletiva e a propria logistica reversa sdo a¢cdes importantes que toda
empresa deveria implantar com o objetivo de reduzir a geracdo de rejeitos descartados no meio,
bem como reutiliza-los 0 maximo possivel. Além de reduzir custos, um dos objetivos principais das
organizagOes, estariam também participando e cumprindo seu papel na gestdo compartilhada dos
residuos, gerando renda por meio da reciclagem e respeitando os limites e as condi¢cbes do meio
ambiente.

MATERIAIS E METODOS

Area da pesquisa

O presente estudo foi realizado no Campus | da Universidade Estadual da Paraiba que fica
localizado no bairro de Bodocongé em Campina Grande. A universidade foi criada em 1966 pelo
prefeito constitucional Williams de Souza Arruda inicialmente com o nome de Universidade
Regional do Nordeste - URNE. Em 1° de novembro de 1996, nove anos depois da estadualizagédo
da URNE, a entdo agora UEPB ja contava com mais de 11 mil alunos, 890 professores e 691
servidores técnico-administrativos, atuando em mais de 26 cursos de graduacdo, cursos de
especializacdo, mestrado e cursos técnicos. Atualmente a universidade conta com 2404 servidores
entre técnicos e professores.

Instrumentos de coleta e anélise dos dados
A investigacdo da temética ora discutida se deu por meio de pesquisa bibliografica e
aplicacdo de questionarios para os colaboradores (técnicos administrativos e professores) do setor
de Educacdo a Distancia e do setor de Convénios da Universidade Estadual da Paraiba, Campus |,
uma vez que existe uma diversidade de profissionais que desempenham diferentes atividades
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administrativa nesses setores que permite analisar e tracar um possivel perfil e percepcdo desses
colaboradores acerca da gestdo dos residuos no Campus | da universidade.

O questionario aplicado apresentava 08 questdes de multipla escolha que tinha como
objetivo verificar a percep¢do dos servidores em relacdo ao gerenciamento de residuos solidos.
Questdes relacionadas a coleta seletiva, tipos de residuos e tipos de materiais reciclaveis foram
alguns assuntos abordados pelo questionario. O instrumento em questdo foi desenvolvido com base
em investigacdo que também avaliou a percep¢do ambiental dos colaboradores sobre o0s residuos no
Campus Universitario de Mafra — SC*".

A anélise dos questionarios se deu de forma quantitativa e qualitativa. Os dados foram
apresentado por meio de porcentagem e organizados em gréaficos, com base nas categorias
discutidas, de modo a contribuir para uma melhor compreensdo das informacdes apresentadas.
Como complementagdo metodoldgica, foi realizado o registro fotografico, como forma de
complementar e atestar a realidade pesquisada. Ressalta-se que a discussdo desses resultados foi
realizada buscando confrontar informagdes da literatura sobre cada topico abordado.

Universo e amostra da pesquisa

O universo de pesquisa é constituido por dois setores da UEPB, a saber: A Proead (Pro-
reitoria de ensino médio técnico e a distancia), que tem 37 funcionarios e o setor de convénios, que
conta com22 profissionais.

A amostra foi constituida de 32 colaboradores dos dois setores, sendo estes selecionados de
forma aleatdria durante a Gltima semana do més de maio de 2016.0s funcionarios séo os individuos
que passam mais tempo na instituicdo, uma vez que fazem parte do quadro permanente de pessoal e
passam de 6 a 8 horas didrias em seus setores administrativos desempenhando suas atividades e,
consequentemente, gerando residuos, julgando-se assim mais relevantes para a pesquisa.

Consideragdes éticas da pesquisa de acordo com a resolucéo n° 466 de 12 de dezembro de 2012
A pesquisa seguiu 0s preceitos éticos da pesquisa em todas as etapas de seu
desenvolvimento. Preservando a imagem e identidade de cada profissional participante da pesquisa,
sendo garantido a estes o direito de se retirar do estudo a qualquer momento.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Definicdo do Termo reciclagem

Para esta pesquisa, que teve o intuito de verificar a percep¢do dos colabores sobre os
assuntos mais pontuais que envolvem a gestdo dos residuos sélidos, em um primeiro momento, foi
perguntado sobre a definicdo do termo reciclagem.

A reciclagem contribui para diminuir a quantidade de residuos que sdo encaminhadas para
0s aterros a0 mesmo tempo em que valoriza o residuo’®. No entanto, nem todos os individuos tém
conhecimento acerca da importancia da reciclagem e o papel desse procedimento na gestdo dos
residuos solidos.

Os resultados apresentados pela pesquisa se revelaram bastante positivos e mostraram que
84,3% dos colaboradores responderam de forma correta a definicdo de reciclagem que € um
processo de transformacdo de materiais ja utilizados em novos produtos. 12,5% dos entrevistados
ndo responderam a questdo e apenas 3,12% responderam de forma errada quando entenderam que a
reciclagem estava relacionada a atualizacdo profissional. Estas informagdes podem ser analisadas
na FIG. 1.

FIG.1. Definigdo do termo reciclagem.
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Fonte: Pesquisa direta

Onde: estudo = a reciclagem é o estudo do reaproveitamento de materiais inertes.
Processo = a reciclagem é o processo de transformacéo de materiais ja utilizados em novos produtos.

Atualizagdo profissional = reciclar é uma forma de se atualizar na vida profissional.

O fato dos colaboradores conhecerem o significado do termo reciclagem pode contribuir
para a implantacdo de acGes que visem contribuir com o gerenciamento dos residuos no Campus,
visto que as respostas apresentadas demonstram a percepcdo dos colaboradores relacionada a
problematica do residuo solidos o que facilita a sensibilizacdo desses profissionais para o problema
especifico da UEPB.

Materiais classificados como reciclaveis

Em um segundo momento, foi solicitado aos colaboradores que classificassem uma lista de
materiais como reciclaveis ou ndo. O objetivo foi verificar até que ponto os servidores tinham
conhecimento sobre os tipos de materiais que utilizam todos os dias em suas atividades e que
poderiam ser reciclados e ndo descartados diretamente no ambiente.

De acordo com os resultados observados, foi possivel perceber que ainda é muito grande a
falta de informacdo acerca de materiais simples que estdo a disposicdo dos pesquisados todos 0s
dias durante a rotina de trabalho. Quase 40% dos colaboradores classificaram todos os tipos de
materiais da listagem como reciclavel, como por exemplo, guardanapos, grampos, lencos de papel,
papel vegetal e fotografia. Nenhum desses materiais pode ser reciclavel. O papel plastificado que
também é um material ndo reciclavel foi considerado reciclavel por 62,5% dos colaboradores. 100%
dos entrevistados acertaram quando classificaram como reciclaveis os materiais como papeléo,
garrafas plasticas, garrafas de bebida e latas de aluminio conforme se pode verificar na TAB. 1.

TAB.1. Materiais classificados como reciclaveis pelos colaboradores da UEPB.

Materiais classificados como reciclaveis pelos servidores
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Tipo de Material % de respostas que consideram o material
reciclavel

Grampos 40,60%
Vidro de janela 62,50%
Latas de aluminio 100%

Guardanapos 37,50%
Embalagens metalizadas 87,50%
Papel vegetal 40,62%
Fotografia 40,62%
Papelao 100%

Fitas adesivas 15,62%
Jornais 100%

Lenco de papel 31,25%
Garrafas plasticas 100%

Isopor 47,75%
Garrafas de bebida 100%

Papeis plastificados 62,50%

Fonte: Pesquisa direta

Neste quesito, a pesquisa revelou a necessidade de campanhas informativas e de educagao
ambiental que possam esclarecer as duvidas de muitos desses colaboradores quanto aos diferentes
tipos de materiais que estdo a sua disposicdo todos os dias e que podem ser reutilizados.

Classificacdo dos residuos conforme cor da lixeira

Quando perguntados sobre a classificacdo dos residuos de acordo com a cor da lixeira, quase
60% dos entrevistados demonstraram saber a cor da lixeira relacionada ao tipo de residuo
especifico. O papel e o vidro foram os materiais que obtiveram o maior resultado em termos de
acertos e classificagcdo conforme a cor, azul e verde respectivamente.

Com o intuito de organizar a coleta seletiva, o referencial de cores foi desenvolvido para
identificar a separacéo dos residuos'®, obtendo assim economia de tempo e de méo de obra no
processo de segregacao para que os residuos tenham o destino e o tratamento adequado. Apesar de a
maioria dos colaboradores expressarem que tém conhecimento acerca da coleta seletiva, percebe-se
que no Campus | da UEPB,nédo se encontram praticas coerentes com os dados coletados através do
questionario ja que nos coletores foram encontrados residuos misturados. No entanto, cabe salientar
que muitas pessoas frequentam a instituicdo diariamente e 0s residuos gerados ndo sdo provenientes
apenas das atividades dos colaboradores e, nesse caso, ndo é possivel responsabilizar tais
individuos. O que se observa, de fato, é a auséncia de gestdo dos residuos urbanos na UEPB e de
coleta seletiva desses residuos no Campus. Esta informacdo pode ser observada de acordo com a
(FIG.2), (FIG. 3), (FIG.4), (FIG.5) e (FIG. 6), respectivamente.

FIG.2. Conhecimento dos colaboradores quanto a classificagdo dos Residuos de acordo com a cor
da lixeira
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FI1G.3. Coletores expostos de forma inadequada

Fonte: Pesquisa direta

FIG.4. Coletores da Central de Aulas expostos corretamente.
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Fonte: Pesquisa direta

FIG.5. Coletor com diversos tipos de residuos misturados

Fonte: Pesquisa direta

FIG.6. Lixeira do setor administrativo com residuos misturados.

Fonte: Pesquisa direta

As (FIG.3) e (FIG. 4) apresentam diferencas bem distintas entre os coletores em termos de
conservacdo. Apesar de estarem no mesmo Campus da Universidade, a (FIG.4) traz coletores
totalmente deteriorados enquanto que na (FIG.4) os coletores estdo em condi¢Bes mais adequadas,
demonstrando que como nao ha preocupacdo com os coletores que sdo 0s instrumentos iniciais para
o trabalho de separacédo dos residuos. A (FIG.6) confirma a auséncia de coleta seletiva, uma vez que
nesta os residuos encontram-se totalmente misturados embora existam coletores para cada tipo de
residuo.

Na (FIG.6), observa-se também a mistura de residuos, porém na lixeira interna do ambiente
administrativo que aponta para comportamentos insustentaveis e necessidade de mudancas de
habitos que se iniciem a partir dos préprios residuos gerados no ambiente de trabalho. A esse
respeito, a separacao dos materiais reciclaveis desempenha um papel estratégico na gestdo integrada
dos residuos e no estimulo de mudancgas de habitos da separagdo do residuo na fonte geradora,
promovendo educacio ambiental e reduc&o do consumo e do desperdicio™®.
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Conceito dos trés R’s.

Quando questionados sobre o conceito dos trés R’s da reciclagem, 71,87% dos
colaboradores responderam corretamente. Os principios dos trés R’s sdo fundamentais para o
controle da geracdo dos residuos®®. Esta politica consiste na diminuicdo do uso de matéria-prima,
produtos, energia e desperdicio, na reutilizacdo direta dos produtos e na reciclagem de materiais.
Para este autor, a reducdo e reutilizacdo contribuem para a diminuicdo da geracdo de residuo e a
reciclagem permite o prolongamento da utilidade dos recursos naturais. A seguir, a (FIG.7)
apresenta as respostas dos colaboradores sobre o conceito dos 3 R’s da reciclagem.

FIG.7.— Conceito dos trés R’s de acordo com os colaboradores da UEPB

15,62%

W Reduzir, reutilizar e
reciclar

Reduzir, recuperar
e reutilizar

W Recolher, recriar e
reduzir

Fonte: Pesquisa direta

Como forma de buscar uma gestdo mais adequada dos residuos, a instituicdo pesquisada
poderia implantar programas de coleta seletiva e reciclagem dentro dos setores administrativos, bem
como firmar parcerias com associagdes de catadores de materiais reciclaveis para destinar o
material reciclavel, conforme prevé o Decreto Federal n°® 5.940/2006 e a Lei Estadual 9.293/2010
que também regulamenta a separacao dos residuos na fonte geradora por entidade da Administracao
Publica Federal e Estadual, respectivamente.

Reciclagem da Matéria Organica

A disposicao final e adequada do residuo pode influir na qualidade do meio ambiente e na
satide do homem (satide publica), além da preservacdo dos recursos naturais'®.Ha varias formas de
destinacdo final de residuos e a compostagem é uma para os residuos do tipo organico. De acordo
com estes autores, a compostagem é um processo bioldgico aerébico que ocorre por meio da
decomposicdo da matéria organica que pode ser animal ou vegetal em que microrganismos
convertem a matéria organica em material bioestabilizado conhecido como composto organico.

Sobre esta questdo, 96,87% dos colaboradores demonstraram ter conhecimento sobre o
processo de tratamento para residuos organicos que acontece por meio da compostagem e
transforma esse residuo em adubo. A (FIG.8) apresenta os resultados da pesquisa para esta etapa da
gestdo dos residuos sélidos.

FI1G.8. Reciclagem da matéria organica
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Fonte: Pesquisa direta
Onde: N&o = Este tipo de material ndo tem como ser reaproveitado.
Compostagem = Com este material faz a compostagem, que se transforma em adubo.

Agrotoxico = A matéria organica, depois de consumida, é utilizada como agrotoxico.

Apesar de terem conhecimento sobre o processo de compostagem e da necessidade de
separar o residuo seco do molhado (organico), na pratica nao foi possivel observar acdes coerentes
com as respostas coletadas por meio dos questionarios.

Conhecimento sobre o destino final dos residuos gerados no setor de trabalho

A maioria dos colaboradores (81,25%) desconhecia a destinacao final dos residuos gerados
no Campus | da UEPB. Os residuos do Campus | sdo destinados primeiramente para a coleta
municipal e, em seguida, para o aterro sanitério, localizado na zona rural de Campina Grande, ndo
existindo, na cidade, programas de coleta seletiva e tampouco segregacdo dos materiais
encaminhados para o aterro, conforme (FIG.9).

FI1G.9. Conhecimento sobre o destino final dos residuos gerados no setor de trabalho

18,75%

Fonte: Pesquisa direta
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Embora todos os resultados apresentados tenham se mostrado significativos, a realidade
presenciada no ambiente institucional do Campus | da Universidade é bem diferente. Apesar de
existir um grupo de pesquisa que trabalha, especificamente, a gestéo de residuos sélidos, ndo ha na
instituicdo nenhum programa de conscientizacdo, ou mesmo de reciclagem ou coleta seletiva. Todos
os residuos gerados no Campus séo destinados para um anico lugar sem qualquer tipo de separacdo
na fonte geradora.

Consideracdes finais

Os resultados da pesquisa revelaram que apesar de a maioria dos funcionarios demonstrarem
conhecimento acerca de assuntos mais pontuais relacionados a gestdo dos residuos sélidos, ainda é
necessario buscar desenvolver um processo de sensibilizacdo e conscientiza¢do dos colaboradores,
uma vez que uma parcela tem dificuldade de identificar os tipos de residuos € 0 que pode ser
reciclavel em seu ambiente de trabalho.

Contudo, o que se observou é que ndo had programas de coleta seletiva e divulgacdo de
informacdes sobre o assunto no Campus | da UEPB junto aos seus colaboradores. Os residuos séo
encaminhados para a coleta municipal sem qualquer tipo de separacéo e, em seguida destinado ao
aterro sanitario. Isso demonstra uma postura de desperdicio e falta de consciéncia da universidade
que tem o papel de buscar ser exemplo, sobretudo em assuntos tdo pontuais como a gestdo dos
residuos solidos.

A implementacdo de programas de coleta seletiva que envolvessem todos os setores
da universidade seria um importante passo no processo de sensibilizacdo e conscientizacdo dos
colaboradores. Nesse caso, a inser¢cdo de coletores personalizados que relacionem cores com tipo de
residuo, em cada sala de trabalho, poderia iniciar e suscitar mudancas de atitudes e comportamentos
mais coerentes com o0 que Se espera e se prega na comunidade académica.
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