UM OLHAR PARA A FORMACAO DE TUTORES PRESENCIAIS:

0 caso de Sao Gabriel do Oeste (MS)

EZEQUIEL DANIELSON ARANTES

THIAGO PEDRO PINTA

Resumo

Neste trabalho pretendemos lancar vistas a um dosopagens da Educacdo a Distancia: o tutor
presencial, focaremos nosso estudo no Polo de apeiencial da UFMS, do sistema Universidade
Aberta do Brasil I, na cidade de Sao Gabriel dst®€o curso de Matematica. A Educacao a Distancia
€ um processo de ensino e aprendizagem mediadbiveosos personagens e tecnologias, 0s quais visam
possibilitar a alunos e professores interagiremtempos e espacos diferentes. O sistema em questao
pressupde a existéncia de um Tutor Presencialb &ste personagem que lancaremos nossas questées
neste trabalho, dentre elas: como o tutor se pemselprocesso de ensino e aprendizagem na Eduaagéo
Distancia? Como Funciona o Sistema de Tutoria1sQasapapeis ele desenvolve ao longo do processo
formativo? Ao encontro destas questdes entreeistas personagens que desenvolvem este papel no
referido polo, as entrevistas e tratamento dos sladguirdo os preceitos da Historia Oral conforme
utilizada no Grupo de Pesquisa HEME® qual esta pesquisa esta inserida.

Palavras-chave: Educacdo Matematica. Educacdo a Distancia. Foomdea Tutores. Universidade
Aberta do Brasil (UABII).

Introducao

Este texto é fruto de um trabalho de Iniciacédo iea® em andamento que
busca tracar compreensdes sobre: A Formacdo derefutde Matematica da
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFM& dolos que compdem a
Universidade Aberta do Brasil Il (UAB I1).

O interesse nesta temética de pesquisa nasce dedwplea convergéncia de
interesses. Por um lado o orientador deste trapadbgundo autor deste texto, atua no
curso de Matematica modalidade EaD da UFMS e pssaaibre cursos de Supléncia
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de Ensind, de outro, sou aluno de uma turma de Graduacad.ieemciatura em
Matematica pela Universidade Federal de MatogradsoSul, na modalidade de
Educacao a Distancia (EAD) do polo de S&do GabddDdste, um dos quatro polos que

compde a UAB II.

A Educacédo a Distancia no Brasil tem raizes antigas mais que sua grande
expansao seja recente através da rede mundialngeutadores (internet), outros meio
ja foram utilizados anteriormente,

[...] a modalidade de ensino a distancia, EAD, isurg Brasil no
século XIX, com cursos profissionalizantes feitogr pmeio de
correspondéncias e assim permaneceu durante ranibss até chegar
aos dias atuais (SCHLOSSER, 2010, p.1).

Atualmente essa modalidade de ensino vem ganhaa#ovez mais adeptos no
Brasil. Segundo dados obtidos no Censo da Educ&géerior (MEC, 2010), a
modalidade de Educacéo a Distancia proporcionassaca educacao superior aqueles
que nao tiveram oportunidade de ingressar na iddeéguada nesse nivel de ensino,
uma alternativa aqueles que ja se encontram noachee trabalho e precisam de um
curso de nivel superior com maior flexibilidadehdearios, ou ainda como uma opg¢éo
para uma segunda graduacao.

A EAD é uma modalidade de ensino mediada por tegnd de modo a facilitar
0 acesso das diferentes camadas sociais aos diversss de ensino, dentre eles, ao
Ensino Superior, essa modalidade potencializa ailgbdade de aprendizagem por
investigacado, colocando a disposicédo de seus fntageres, pessoas com a fungéo de
mediacao da construcédo do conhecimento, esta funcédohecida como Tutoria.

Schlosser (apud Azevedo 2008), destaca a funcédalo

[...] nesse processo de construcdo do conhecimept®, envolve
diferentes atores e tem no tutor um personagemafuadtal, é
necessario entender a aprendizagem como pesstaiciatizada pelo
grupo, com interferéncia da agdo dos orientadoresdémicos,

visando a obter objetivos bem marcados e defini®SHLOSSER
APUD AZEVEDO 2008, p. 25)

Sob essa concepcao, podemos destacar o papebdeduoto um "facilitador”,
visando o aprimoramento da aprendizagem e da aumiando aluno, dessa forma,

auxiliando-o na construcédo do conhecimento, prestdme auxilio em suas davidas e

®> Vem realizando deste 2010 pesquisa em nivel déobamip referente ao Projeto Minerva, curso que
ofertava ensino Supletivo de Primeiro e Segundassaravés do Radio na década de 1970 e 1980.



situacOes problema, presando para que este proseskbde modo que o aluno seja o

mais atuante possivel, assim fazendo interferémgafrma a preencher lacunas em

seu conhecimento.
Na educacéo a distancia, a interlocucdo alunotaden é exclusiva.
Professor ou orientador, paradoxalmente ao seatidmido ao termo
“distancia”’, devem estar permanentemente em cog@io o aluno,
através da manutencgdo de um processo dialégicqguerno entorno, o
percurso, expectativas, realiza¢des, duvidas,ullifacles, etc, sejam
elementos dinamizadores desse processo. O orientiede, neste
processo de acompanhamento, estimular, motivar obretsido,

contribuir para o desenvolvimento da capacidaderdanizagdo das
atividades académicas e de auto-aprendizagem. K@i, p.15,16),

E comum encontrarmos os termos auto-aprendizageaprendizagem por
investigacdo quando nos referimos a EAD, o quefams/islumbrar que o aluno € o
maior responsavel pela construgdo de seu conhersampre buscando por meio de
diversos meios, aprimorar seus conhecimentos. Mddeenciados nesta Modalidade
podem ocorrer por esta se dedicar preponderanteraelatiucacdo de Adultos e, neste
sentido, a Andragodiatende a se diferenciar da metodologia de ensticada a

criancas e também aos alunos da modalidade prakenci
2. A Ead em S&o Gabriel do Oeste: curso de Matemati

O Polo de apoio presencial da EAD da UniversidastieFal do Mato Grosso do
Sul em Sao Gabriel do Oeste esté situado na Ro@&é@daGabriel - Rio Negro, Km 04.
Em S&o Gabriel do Oeste (MS). Oferecendo os Culspkicenciatura em Pedagogia,
Licenciatura em Letras e Licenciatura em Matematda UFMS na UABII,

Atualmente tem por coordenadora a Prof. Idione &Bgrim.

Conforme o Projeto Pedagdgico do curso de Licem@aem matematica
oferecido pela UFMS. O Curso de Matematica — Limdnca Plena - Modalidade:
Educacao a Distancia, esta sendo proposto pelad@uaniora de Educacdo Aberta e a
Distancia da UFMS, que logo no inicio apresentowa wiemanda para a modalidade
Educacdo a Distancia manifestada pelos municipgodgiia Clarg Sdo Gabriel do
Oeste CamapuéRio Brilhantedo estado de Mato Grosso do Sul e pelos munic@®os
Cruzeiro do Oeste e Sigueira Campos do estado dm#& ainda pelo municipio de

Igarapava do estado de Séo Paulo.

® Andragogia do grego: andros - adulto e gogos e@gindragogia é a “arte e a ciéncia destinada a
auxiliar os adultos a aprender e a compreendeoaepso de aprendizagem de adultos” (Knowles, 1976).



Em 2008, foi lancado o Edital do Processo Seletigpecial para o
preenchimento de quinhentas e dez vagas, sendde2fs vagas destinadas ao Curso
de Matematica - Licenciatura. (EDITAL CED/RTR NO232008, 25 de fevereiro de
2008).

No histérico de vestibulares da EAD da UFMS, veaifnos que das 200 vagas
anunciadas para o curso de Matematica Licencid®leaa no Projeto pedagdgico,
somente 187 vagas realmente constam no EDITAL CER/RL.° 002/2008, dessas
187, 23 foram destinadas ao polo de Sao Gabri€Gledte.

Em 2009, foi lancado novo Edital para o Processietiso Especial para o
preenchimento de quinhentas e sessenta vagas, $80didestas vagas destinadas ao
Curso de Matematica — Licenciatura Plena destasd&@ para o polo de S&o Gabriel do
Oeste (MS). (EDITAL CED/RTR N.° 020/2009). Senddaesa segunda turma de
Matematica — Licenciatura Plena do polo de Sé&o i@abb Oeste com concluséo
prevista para o ano de 2014.

No ano de 2012, foi langado o Edital do Procesdeti8e Especial para o
preenchimento de (680) seiscentas e oitenta vagadp 67 destas vagas destinadas ao
Curso de Matematica — Licenciatura Plena e dasa§és/15 foram destinadas ao polo
de S&o Gabriel do Oeste. (PREG N.° 92, DE 27 DEHIWDE 2012).

Conforme pudemos verificar neste breve histériceatado através dos
EDITAIS para provimento de vagas dos cursos da fitadke EAD, o0 nimero de vagas
para 0s cursos de Matematica Licenciatura plena réshozido com o passar dos

tempos, fato este que ainda nao foi objeto de nestsiolo.

Encetamos nosso trabalho, através de uma Revisdioddéfica, fizemos nossa
busca por trabalhos por meio de pesquisas nos daecdados do indexador: Scielo
aplicando os filtros: métodintegrada trabalhosno Brasi| Palavras-chavé:ormacéao
de Tutores, Educagdo Matemética, Educacdo a Disgéninstantaneamente o

indexador retornou sem Resultados.

" Do Inglés Scientific Eletronic Library Online. Eniindexador de buscas-ling, esta disponivel em:
http://www.scielo.org/php/index.php.



Novamente no banco de dados do indexador SCIEL€aaios o filtro método
para: google académido local e palavra-chave continuaram as mesmas daabu
anterior, obtivemos entdo muitos resultados. Apdsarermos obtido nesta busca um
grande volume de resultados, apés uma analisdtdtmstobtidos, tendo como filtro as
palavras-chave utilizadas na busca, a principio,er@ontramos titulos de trabalhos e

pesquisas que estivessem de acordo com 0 propustossa pesquisa.

Dentre estes buscamos aqueles que mais se apreximd® nossa tematica,
com as palavras-chave: Formacdo de Tutores, Educkligiematica, Educacdo a

Distancia. Porém nao logramos éxito em nossa busca.

Em seguida avancamos com nossas buscas no barmtadde do indexador
GOOGLE académico alterando as palavras-chave dmarmssca pard&ormacédo de
Tutores, Educagdo Matematicabtendo assim uma quantia ainda maior de ressltad
0S quais, dentre tantos, localizamos titulos gtéoate acordo com a proposta de nossa
pesquisa e por estes se aproximarem de nossa tadpredptamos por cita-los nessa
etapa da pesquisa: educacaa distancia em busca do tutor idegMUNHOZ, A.S,
2003); tutoria em educacdo a distancia - indicadores papaliticas publicas
(SCHNEIDER, D.R; MALLMAN, E.M, 2011);educacdo a distancia no brasil - a
busca de identidadéALONSO. K.M, 1996);a natureza da aprendizagem matematica
em um ambiente online de formacéo continuada déegsoreZULATTO. R.B. A,
2007).

Apos uma melhor analise do contetdo dos trabalitados acima, verificamos
que 0s mesmos serviriam de auxilio na compreensdnodso objeto de pesquisa.
Desenvolvemos entdo um estudo desse material oltaio o objetivo de delinear
concepcOes sobre a formacdo dos tutores, ressaltqo® os trabalhos supracitados
tratam de assuntos voltados para o papel que @aesuéxercem na EAD, porém nao

necessariamente para cursos de Matematica.

Com a concluséo desta etapa, partiremos entaeptaeyistas, as quais poderéao
nos fornecer informacdes referentes a propost& diedialho, inicialmente com tutores
do curso de Licenciatura em Matematica do poloate&abriel do Oeste (MS).

8 Google Académico indexador para pesquisas devartigadémicos, Disponivel em:
http://scholar.google.com.br/schhp?hl=pt-BR.



Pretendemos neste trabalho realizar investigacées@eito da formacédo dos
tutores presenciais do curso de licenciatura eneiatica da Universidade Federal de
Mato Grosso do Sul. Por uma delimitacdo temporedfemos na UAB I, no polo de
Séao Gabriel do Oeste. Esta investigacao se dandg@orda constituicdo de narrativas a
partir de entrevistas gravadas, transcritas e aéxaidas destes tutores a respeito de sua
formacdo e como esta, segundo seus depoimentederstem suas praticas docentes.
Para isso nos valeremos da metodologia da Histina& Acreditamos que a presente
pesquisa trara contribuicdes para a constituicaloistorico da formacéo de professores
no Estado de Mato Grosso do Sul, foco do grupooHsta Educacdo Matematica em
Pesquisa (HEMEP), para o mapeamento da formac@oofessores de Matematica no
Brasil, foco do Grupo de Historia Oral e Educacaatdvhatica e para a compreensao
dos cursos de Educacéo a Distancia instalados essi@o.

Das acOes de implementacdo dessa pratica destaeamos levantamento de
informacdes a respeito dos tutores presenciaisitko de Sao Gabriel do Oeste (MS):
guantos sdo, a quanto tempo atuam como tutores® Agté primeiro levantamento
entraremos em contato com 0os mesmos a fim de diogda participar da pesquisa,
explicitando objetivos e métodos de trabalho, pardfio agendarmos uma entrevista
com alguns deles.

A entrevista sera realizada com recursos de gravdedimagem e voz, que
servirdo para a transcricao e textualizacdo das\esitias, gerando um texto de autoria

conjunta entre entrevistador e entrevistado.

Objetivos
O objetivo deste trabalho é tracar compreensfese solfiormacédo de tutores para a

educacao a Distancia, com foco especifico no pel§ab Gabriel do Oeste.

Neste sentido poderiamos entender como objetiyEc#ios deste trabalho:
» Compreender como a literatura tem tratado a formaca papel dos tutores de
Ead.
» Identificar, a partir dos relatos, como essa fodoaqfluencia sua pratica
docente.
* Produzir fontes histéricas a partir das narratdesses tutores sobre sua pratica.
« Mapear focos de importancia e dificuldades naddive profissional do tutor do

referido curso.



Procedimentos inspirados na Historia Oral

Para o referido trabalho utilizaremos os procedio®e pressupostos tedricos
da Historia Oral (HO), como defendida no Grupo étist Oral e Educacdo Matematica
(GHOEM - UNESP) e no Grupo Historia da Educacao evitica em Pesquisa
(HEMEP - UFMS). Trabalhar deste modo, néo se reggrapenas a utilizar entrevistas
na pesquisa, muito mais do que isso € uma postmtefao passado e frente ao ato de
pesquisar, mais que um método, uma metodologiaeguiacao.

Utilizar HO significa, para nos, aceitar diversaentes no processo
historiogréfico, entre elas as fontes orais, napreensdo de um movimento, intuicdo
ou processo. Além disso, pressupde a criacdo ‘Gideal” de fontes histdricas com
base nos relatos dos depoentes, referentes, popkxeao funcionamento do curso, ao
perfil dos académicos do Curso de matematica d&shoel do Oeste, a formacédo e a

atuacao dos tutores, a estrutura, ao funcionantentotoria e a evaséo.

Apés este trabalho poderemos tracar algumas congiieg sobre o papel dos
tutores e da sua formacao.
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