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RESUMO

O objetivo do presente estudo é descrever as relagdes que envolvem a gestdo democratica, 0s
direitos sociais e a cidadania, sob o cenario do Estado Democréatico de Direito. Desenvolve-se
uma analise quanto as implicacGes para 0s arranjos sociais, notadamente aqueles com maiores
indices de fragilidade, no que diz respeito a reducdo, a supressdo ou a cessacao dos direitos
sociais em territérios aparentemente democraticos. O enredo tedrico é consubstanciado por
consideracBes sobre os fatores que ddo entorno a ordem democratica e a aspectos que
supostamente garantem uma democracia legitimada apenas pelo direito ao sufragio universal.
Porém, como foi possivel constatar, uma gestdo democratica pressupde a adocdo de medidas
visando ao bem comum e voltada para o atendimento das demandas da sociedade, por meio de
acOes sistematicas e permanentes de combate a pobreza, a mitigacdo das desigualdades sociais,
a eliminacdo da marginalizacdo dos grupos em desvantagem e a implementacéo de politicas
publicas assertivas que, de fato, promovam o equacionamento dos problemas sociais graves que
acometem a sociedade brasileira. O artigo tem, portanto, o propdsito de ampliar o debate com
vistas a aprofundar a analise da situacdo relatada, buscando alternativas que garantam os
direitos sociais, tornando consistente a relacdo Estado-sociedade.

Palavras-chave: Arranjos Sociais; Direitos Sociais; Cidadania; Gestdo Democratica.
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1 INTRODUCAO

A democracia brasileira comprova, ao longo das trés ultimas décadas, que o cidadao ndo
consegue evoluir cognitiva e materialmente atuando na retaguarda social, isto é, esperando o
atendimento de favores. Talvez seja inapropriado mencionar a expressao “favores”, quando a
questdo diz respeito a cidadania, porque revestida das imbricagdes subordinadas aos direitos
sociais. A emancipacdo e o sentimento de pertenca advém da atuagdo assertiva e articulada do
sujeito social, via democracia deliberativa, consolidada e exercida em sua totalidade. Uma
questdo, todavia, merece ser lancada como ponto de partida neste desafio de construir uma
concepgdo que possa convergir visando ao protagonismo dos coletivos sociais: Como garantir
esta participacao quando os grupos em desvantagem (vulneraveis socialmente) nao dispdem do
basico para a propria subsisténcia?

A cidadania ndo se sustenta por inércia, indiferenca ou opacidade do sujeito social
(SANTOME, 2003; MIGUEL, 2016; BOBBIO; 2018, CHAUI, 2007). A cidadania é
providenciada por meio da inten¢ao do sujeito social em promover a transformagao do coletivo
social, alterando os destinos coletivos, portanto. Tal situacao pressupde participacao ativa nos
processo de encaminhamento, consenso e decisdo sobre politicas publicas voltadas para o bem-
estar de determinado grupo em desvantagem. A ideia que permeia esta visdo ¢ que, para que
seja consubstanciada a cidadania, haja a precedéncia da promoc¢do de politicas publicas
assertivas e efetivas, tomando a gestdo democratica como fator indissociavel para a realizagao
sistematica do controle social.

Uma gestdo democratica ndo se desvela apenas pelo carater negociado das decisdes
tomadas e pela aplicacdo de a¢des que resolvam os problemas da maioria, mas também pelos
resultados que tais medidas promovem, garantindo a eficiéncia gerencial (SIQUEIRA et al.,
2020), dai a importincia de sua efetividade junto aos destinatirios do servico ou do
equipamento publico.

Dito de outro modo: a cidadania se fortalece na medida em que as agcdes governamentais
reconhecem os direitos do sujeito social, porém, a realidade expressa outro cendrio, uma vez
que os direitos poderdo ser garantidos ndo a partir dos regramentos constitucionais —
ultimamente desconsiderados de plano por gestores publicos de plantdo — mas projetando as
mobilizacdes dos grupos sociais com vistas a impulsionar uma repercussdo midiatica,
implicando na revisdo decisoria de tais gestores.

Embora o sistema democratico vigente admita a relacdo representante x representados,

¢ inconcebivel a terceirizacdo da decisdo dos destinos coletivos. O controle social se torna,
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assim, um instrumento habil para refrear as articulagdes politicas que tenham como proposito
encaminhar vantagens para minorias, medida bem caracteristica da sociedade politica atual, a
reboque de um sistema capitalista que ¢ detentor das orientagdes emanadas pelo mercado. Neste
ponto, convém registrar: mercado, Estado e sociedade civil parecem caminhar para um ponto
inconciliavel, dai que os estatutos sociais sdo remanejados para uma ordem inferior, ndo
constituindo, destarte, uma prioridade enquanto politicas publicas voltadas para prover as
necessidades dos grupos precarizados.

Por meio da cartografia social ¢ possivel diagnosticar as forcas, relagdes, contextos,
realidades e imbricagdes que ha nos grupos sociais, explorando e desenvolvendo diagramas
sociais capazes de mensurar as subjetividades e as necessidades, visando ao uso de medidas no
campo das politicas publicas com vistas a equacionar os problemas identificados. O
desalinhamento entre as decisdes estatais e o atendimento das demandas dos grupos em
desvantagem implica em colocar a propria democracia sob suspeita, alargando as desigualdades
sociais, isto porque a parcialidade ndo se justifica em um ambiente que impde ao Poder Central
a definicdo de programas, projetos, subsidios e investimentos destinados a0 méaximo possivel
de destinatarios sociais. Sobre a desigualdade social, Giovanni e Nogueira (2018) assim se
expressam:

A desigualdade social da os contornos da estrutura social brasileira ¢ tem
impacto sobre questdes tdo relevantes quanto o destino da democracia e a
garantia de justica social; remetendo, em ultima instancia, a solucdo de
problemas tdo dramaticos como a violéncia, a pobreza e¢ a segregagao
(GIOVANNI; NOGUEIRA, 2018, p. 446).

O fato ¢ que, no Brasil, a ordem democratica corrente estd desatenta para a solugdo dos
problemas dos coletivos precarizados, porque a orientacdo acerca das decisdes que
hipoteticamente deveriam conceber o bem-estar da populacdo como proposito seminal, advém
de grupos minoritarios e privilegiados, detentores do poder ou base de sustentagdo do Poder
Executivo. E a elite dirigente, conforme sustenta Chaui (2007), quem determina as prioridades
em termos de politicas publicas. Neste aspecto, ha naturalmente conflitos interminéveis e a
sociedade, como receptaculo dos servigos e dos bens publicos de consideravel abrangéncia,
reconhece as fragilidades que permeiam a relagdo Estado-sociedade.

Assim, constata-se que os arranjos sociais desfavorecidos estdo subjugados pela onda
capitalista e pelo mecanismo excludente do liberalismo econdmico. As acdes que deveriam
marcar o consubstanciamento entre sociedade e Estado se mostram indcuas, insuficientes e

inoportunas, além de ndo considerar o proposito fulcral de um gestor publico, que ¢ atender aos
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interesses da maioria da populagdo, mesmo sob o dominio da discricionariedade. O problema ¢
que esta margem de decisdo do gestor publico, no ambito das politicas publicas, ndo consigna
uma postura nascida da participagdo democratica, isto ¢, nao contempla a deliberacao contida
nas discussoes, debates, dissensos e consensos dos coletivos sociais, em espacos consagrados

para a formag¢ao da consciéncia politica coletiva.

2 ADEMOCRACIA COMO SISTEMA MEDIADOR

Quando o poder ¢ legitimado pelo voto popular, em respeito ao regime democratico e,
portanto, as regras do jogo politico vigentes, torna-se desconfortavel rotular determinado gestor
de autoritario, tendencioso, inescrupuloso e defensor de privilégios, uma vez que as instituigdes
estariam atuando dentro dos limites constitucionais e, neste caso, a solidez e a higidez das
relacdes constituidas entre os trés Poderes estariam asseguradas. Por outro lado, como revelam
Gongalves e Megali Neto (2019, p. 118), “As democracias poderiam morrer ndo apenas pelas
maos de generais, mas, também, pelas maos de representantes eleitos pelo voto popular”. Neste
ponto ¢ preciso estar alerta, pois o que pode aparentar uma conduta natural de um gestor
publico, sempre sob o pretexto da atmosfera democratica, o proposito ultimo pode estar
travestido de praticas e de interesses antidemocraticos. A democracia, para garantir os direitos
sociais, precisa atuar como sistema mediador na relacao entre Estado e sociedade, portanto.

Norris (2017) defende que ndo ha evidéncias empiricas de que os direitos civis e
politicos se deterioraram em democracias ocidentais, porém, o mesmo ndo se pode afirmar
quanto aos direitos sociais amplos, tendo em vista que ndo obstante a ordem democrética se
constituir em condicdo basilar para a promocdo da liberdade e da igualdade, em paises
democraticos administrados por governos populistas ou por radicais da extrema direita, a
caracterizacdo da revitimizacdo dos sujeitos sociais, resta comprovada.

Isto se da por dois principais motivos: 1) A democracia é excludente, porque se apoia
meramente nos regramentos eleitorais, sem compreender que a dinamica social é determinada
por outras varidveis — culturais, econébmicas, ontoldgicas, politicas — as quais ndo sao
contempladas por meio da realizagdo de politicas publicas efetivas; 2) O desinteresse e a apatia
das pessoas no processo de participacdo politica implica no distanciamento da sociedade em
relacdo ao Poder Publico, este que se firma na condicdo de provedor das condicGes

fundamentais visando a instituir a igualdade.
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Neste ponto, autores como Bobbio (2018), Santos (2013), Miguel, (2016), Boschetti
(2018), Raichelis (2015) e Santomé (2003) acentuam o carater precario da cidadania, e tal
condicdo se estrutura na medida em que a aspiracdo do sujeito comum ndo se desenvolve
adequadamente no que concerne as acdes de resisténcia, politizacdo e mobilizacao, tendo em
vista que se trata de um problema de natureza humana, como pontua Schumpeter (2008).

Na visdo do economista austriaco — para além da sua critica incisiva em relagéo a postura
formativo-politica das pessoas no ambiente democratico — o sistema politico nas democracias
dificulta a participacdo ativa das pessoas comuns, ndo porque o sistema é totalmente
impermeavel ao ingresso das pessoas com menor discernimento cognitivo, mas, em boa dose,
face a incapacidade e a incompeténcia das pessoas em se articularem visando a sua insergdo no
contexto sociopolitico. Grosso modo, as pessoas expressam desinteresse pelo debate politico
também em razdo da sua descrenca nos politicos e nas promessas vas que em épocas de eleicdes
sdo enfaticamente apresentadas pelos postulantes aos cargos eletivos. Esta auséncia dos
cidadd@os no processo politico enfraquece a democracia e, neste sentido, facilita a negacéo e a
retencdo de direitos sociais em todas as suas dimensfes, porque o controle social e a
participacdo ativa se mostram insuficientes para impor condi¢bes favoraveis aos grupos
marginalizados.

Adicionalmente, ainda conforme Schumpeter (2008), esta auséncia deliberada no
processo politico-institucional contribui, por exemplo, para 0 aumento da corrupgao em regimes
capitalistas, face ao desinteresse das pessoas em se tornarem politicamente capazes de debater,
discutir, reivindicar e lutar por seus direitos de longo prazo. A este respeito, Schumpeter (2008)
afirma que

Os eleitores, portanto, se provam juizes ruins e, na verdade, corruptos de tais
questdes, e muitas vezes eles até mesmo se provam maus juizes de seus
préprios interesses de longo prazo, pois é apenas a promessa de curto prazo
gue conta politicamente e apenas a racionalidade de curto prazo é que se
afirma efetivamente (SCHUMPETER, 2008, p. 260-261).

Com base na analise de Schumpeter sobre 0 modelo democratico, Chaui (2007) elabora
alguns tracos, conforme se pode conferir no Quadro 1, todos conectados por meio de uma teia

instrumental capaz de fortalecer ou enfraquecer o regime democréatico de uma nacao.

Quadro 1 — Caracteristicas do modelo democratico
1 | A democracia é um mecanismo para escolher e autorizar governos, a partir da existéncia de
grupos que competem pela governanca, associados em partidos politicos e escolhidos por voto.
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2 | A funcgdo dos votantes ndo é a de resolver problemas politicos, mas a de escolher homens que
decidirdo quais sdo os problemas politicos e como resolvé-los — a politica é uma questéao de elites
dirigentes.

3 | Afuncdo do sistema eleitoral, sendo a de criar o rodizio dos ocupantes do poder, tem como tarefa
preservar a sociedade contra os riscos da tirania.

4 | O modelo politico baseia-se no mercado econdmico fundado no pressuposto da soberania do
consumidor e da demanda que, na qualidade de maximizador racional de ganhos, faz com que o
sistema politico produza distribuigdo 6tima de bens politicos.

5 | A natureza instavel e consumidora dos sujeitos politicos obriga a existéncia de um aparato
governamental capaz de estabilizar as demandas da vontade politica pela estabilizacdo da
“vontade geral”, através do aparelho do Estado, que reforga acordos, aplaina conflitos e modera
as aspiracoes.

Fonte: Chaui, 2007, p. 145.

A leitura pormenorizada do Quadro 1 remete a compreensdo de que a democracia € um
sistema complexo, instavel e inconcluso, e que, naturalmente, ndo prové, por intermédio das
politicas publicas conduzidas pelo ente estatal, as demandas de uma sociedade fragilizada pelos
desequilibrios econdémicos e pelas desigualdades sociais. Em tese, a vontade geral deveria
prevalecer na Otica dos gestores publicos, mas, como medida aplainadora, conforme assenta
Chaui (2007), muitas acdes sao meras medidas de carater transitério — com o propdsito de
acalmar as massas — sem uma concep¢do de permanéncia, a qual fundamenta os artefatos
teodricos que discutem as politicas publicas. Como destaca Dagnino (2004), ha uma confluéncia
perversa entre a democracia, 0 processo de participacdo do sujeito social nas decisdes do Estado
e 0 escopo cartesiano moldado pelo arcabouco neoliberal.

Conforme afirma Santomé (2003), em circunstancias dominadas pelo neoliberalismo,
os ideais, as propostas e os propositos vinculados a justi¢a social, a solidariedade e a
democracia, ndo raro, sdo expressoes desprovidas de sentido € sem conexdo com a realidade
constatada na vida dos coletivos precarizados, isto porque o mundo presente — e, portanto, o
sistema democratico brasileiro, em especifico, — ¢ orientado por medidas econdmicas, as quais
amplificam a pobreza, reafirmam as desigualdades, fortalecem a invisibilidade do sujeito social
e deixam a propria sorte o carater humano que deveria orientar os elos ontologicos.

De acordo com as ideias de Aratijo e Guimaraes (2021), a configuracdo do construto
cidadania percorreu um longo caminho até se estabilizar na dimensdo contemporanea. Ao
debater sobre a exclusdo social, considerado um dos aspectos mais evidentes da realidade
brasileira, Lavinas (2002, p. 27) a conceitua desta forma: “[...] € tomar um registro mais amplo
que o da caréncia ou do déficit de renda para informar o debate da pobreza. E transitar do
universo restrito do ndo atendimento das necessidades bésicas e vitais para o espaco da eqiiidade

[sic], da emancipag¢do e do pertencimento”.
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Num sistema democratico imaturo e inconcluso, porque ausentes as caracteristicas
atinentes a0 mecanismo participativo das pessoas comuns, a gestdo democratica, consignada
pela geragdo permanente de bem-estar social, consubstancia-se por meio das decisoes
subjetivas, isto €, por meio de um sistematico processo de apreensdo dos problemas mais
latentes, das prioridades dos coletivos sociais ¢ da formulagdo de politicas publicas que
consagrem a solucdo destas questdes. Trata-se, assim, da busca de conciliagdo entre a
racionalidade de pensamento (que, em principio, seria ditada pelos normativos mercantis) e a
racionalidade de acdo (que representa a compreensao do papel social do Poder Publico na
tomada de decisdo a partir da sensibiliza¢do das demandas), conforme propugna Schumpeter
(2008), para quem

A racionalidade de pensamento e a racionalidade de acdo sdo duas coisas
diferentes. A racionalidade de pensamento nem sempre garante a
racionalidade de agdo. E a tultima pode estar presente sem qualquer
deliberagdo consciente e independentemente de qualquer habilidade de
formular a razéo de sua acgdo corretamente (SCHUMPETER, 2008, p. 259).

O dilema que mantém estremecida a relagdo Estado-sociedade, influenciando o processo
de garantia dos direitos sociais, muito se encontra permeado por fatores conectados com o
regime democratico, pungido pelo mecanismo capitalista. Em estudo comparativo
desenvolvido por Akkoyunlu (2021, p. 216), o Brasil estd em ultimo lugar (de um total de 137
paises participantes) no item “[...] “confian¢a publica nos politicos’ e proximo o fundo do pogo
para ‘desvio de fundos publicos’, ‘eficiéncia nos gastos do governo e ‘transparéncia na tomada
de decisdes do governo’”. Esta situacdo contrasta com os discursos atuais pautados em
estereotipos democraticos, os quais tentam justificar a atuagdo governamental no combate as
desigualdades, sendo que estas dificilmente serdo mitigadas se, internamente, o Poder Publico
ndo adotar mecanismos de compliance e de accountability e, externamente, se o tecido
societario ndo se mobilizar, via controle social, na busca do fim dos desmandos produzidos no
ambiente estatal.

Importa mencionar que, mesmo em regimes democraticos, ha vestigios de autoritarismo,
como postula Loxton (2021), para quem estes resquicios em nagdes democraticas vém revestido
de trés formas: organizacional, institucional e territorial. Loxton (2021) reafirma que os
tentaculos dos arbitrios, mesmo sob a ordem democritica teoricamente realizada, podem
avancar em vdrias frentes. Para ele, os vestigios autoritarios “[...] sdo resquicios de ditaduras
extintas nas democracias atuais” (LOXTON, 2021, p. 146).

O modelo brasileiro, como exemplo atual, indica um sistema de representacao politica

e de espacos publicos de participacdo democratica desalinhados com a realidade social, cujo
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distanciamento fere diretamente as concepgdes defendidas por Dahl (1997) e por Cremonese
(2007), para quem a democracia brasileira representa apenas uma aproximacdo do ideal
democratico em seu aspecto elementar, isto ¢, a atuagcdo estatal visando ao suprimento das
necessidades dos seus cidaddos. Em refor¢o, busca-se em Chaui (2007) a concepgdo de
democracia, para quem “[...] a democracia, modelada sobre o mercado e sobre a desigualdade
socio-econdmica [sic], ¢ uma farsa bem sucedida, visto que os mecanismos por ela acionados
destinam-se apenas a conservar a impossibilidade efetiva da democracia” (CHAUI, 2007, p.
148). Neste ponto, convém ratificar a importancia de um sistema de protecao social que, sob a

aura democratica, assegure a cidadania.

3 SISTEMA DE PROTECAO SOCIAL, CIDADANIA E GESTAO DEMOCRATICA

A discussdo sobre o modelo de garantia dos direitos sociais e, portanto, no
desenvolvimento de uma gestdo politica que seja democraticamente abrangente, perpassa pelo
reconhecimento da realidade na que vivem (ou subsistem) os sujeitos sociais. Quando o gestor
publico ndo ¢ capaz de constatar, apreender ¢ avaliar com elevado dominio a situagdao dos
grupos precarizados, provavalmente os encaminhamentos decisorios para o campo das politicas
publicas com muita dificuldades alcancard um contingente expressivo de demandantes sociais.

Particularmente, este cenario se manifesta com mais €nfase quando a nacao ¢ atingida
por alguma crise — como a pandemia da COVID-19, por exemplo — a qual desloca as ateng¢des
do Poder Publico mais para as contas publicas e ao atendimento dos negdcios do setor privado,
do que para a qualidade da democracia e o grau de participa¢do do cidadao nas decisoes da
esfera estatal (RODRIGUES, 2017).

H4 sérios problemas para que o Estado aja no reconhecimento do sujeito social
(MENDONCA, 2012) como participe de uma complexa teia societaria, de um pais
historicamente desigual, cujos gestores publicos atuam com eficiéncia e engajamento no
atendimento dos interesses dos grupos dirigentes — mercado —, porém com menos énfase na
busca da solugdo dos problemas dos coletivos fragilizados e marginalizados.

Uma abordagem que suscita melhor exame e compreensdo concerne a desestruturagao
e as perdas sociais dos portadores de caréncia, conforme denomina Raichelis (2015), as quais,
na percep¢ao de Miguel (2016) — pelo fato representarem a maioria da populagdao no Brasil —
ndo dispdem de capacidade para se organizar, gerando, indireta e diretamente, a amplia¢do do

abismo social, o qual vem a se perpetuar nas relagdes mantidas com o Estado provedor. Neste
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aspecto, importa conhecer a configuracao do Sistema de Protecdo Social, o qual esta estruturado
em quatro grandes eixos (grupos), conforme o Quadro 2, aspirando a compreender a dindmica

presente no contexto brasileiro.

Quadro 2 — Configuracdo do Sistema de Protecdo Social no Brasil

Eixos Alcance
Trabalho e Emprego Foco principal no assalariamento ¢ algumas iniciativas
com relagdo ao trabalho rural de subsisténcia.
Assisténcia Social e Combate a Pobreza Foco no combate a fome e transferéncia de renda.
Direitos Incondicionais de Cidadania | Satide como direito universal e educa¢do, com o ensino

Social fundamental como universal.

Infraestrutura Social Habitagdo, saneamento e transporte coletivo urbano,
com relevancia social, porém insuficiente garantia legal
de acesso.

Fonte: Tejadas, 2020, p. 98.

Na visdo de Boschetti (2018, p. 75), “As politicas sociais sdo necessarias para regular o
mercado, participar ativamente na garantia do acesso ao consumo e estabelecer um suposto
bem-estar social que assegure certo padrao aceitavel de desigualdade social, passivel de boa
convivéncia com as relagdes de mercado”. No que diz respeito a gestdo democratica, € possivel
conferir que a forma como o Poder Publico — Federal, Estadual, Municipal — conduz as suas
acdes, por meio de decisdes que contemplem o artefato social, representado pelos grupos em
desvantagem, modelam o design social quanto a perspectiva da oferta de servigos e bens
publicos.

Segundo Boschetti (2018), hé sérias implicacdes na ado¢ao de uma gestdo democratica
na medida em que a estrutura capitalista determina, por meio dos grupos minoritirios e
articuladores do poder, as medidas adequadas para tentar compensar os lagos deletérios que
supostamente envolvem o trindbmio mercado-sociedade-Estado.

Diante de uma situagdo inesperada — crise financeira de repercussao global, pandemia,
descontentamento da populagdo com a tratamento do governo em relacdo ao conjunto da
sociedade, corrupcdo latente, pobreza extremada, etc. — que pode suscitar antagonismos
decisorios do Poder Publico, a ado¢do da op¢ao gerencial em detrimento da alternativa que
premia a “[...] primazia da democracia, da legitimidade e da participagdo civica”
(RODRIGUES, 2017, p. 89) implica no empobrecimento das relagdes entre sociedade e Estado,
em sua configuragdo gestionaria.

Uma democracia consolidada e madura pressupde ndo apenas a universalizacdo do
direito ao voto, mas, essencialmente, que no seu bojo haja a promocgao sistematica de politicas

publicas, especialmente aquelas direcionadas aos grupos em desvantagem, aos coletivos sociais
9
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precarizados, aos desvalidos, aos abandonados, aos marginalizados pela sociedade. Isto decerto
reforca o construto cidadania, promovendo uma agenda positiva de inclusdo social, em seu
aspecto pragmatico, porque ¢ este o papel principal de um Estado que se submete a buscar o
bem comum, constituindo-se esta como a viga mestra de um Estado Democratico de Direito.
Em reforco e na voz de Chaui (2007, p. 146), [...] a democracia ¢ um sistema que mantém
equilibrio entre as demandas dos cidadaos e as ofertas do Estado. Cada vez que um Estado ¢
capaz de responder satisfatoriamente as demandas da cidadania, o regime ¢ democratico”.

Nao se pode atribuir ao sistema, as vezes disfuncional, da Administragdo Publica a
responsabilidade pela postura democratica na forma de gerenciar um organismo que tem o papel
de atender as demandas societarias. Embora se reconhega que a “[...] morosidade do servigo
publico, exagerado apego aos regulamentos, excesso de formalismo, resisténcia a mudancas,
despersonalizacdo dos relacionamentos,exibicdo de sinais de autoridade e conflitos com o
publico”, conforme indicam Sant’anna e Almeida (2021, p. 3), esta realidade nao deve justificar
as agdes medianas ou quase inexistentes do Poder Publico no trato com as questdes sociais da
contemporaneidade.

Sabe-se que uma gestdo antidemocréatica pode se revelar ndo apenas na adocao de
politicas publicas — ou, como diz Dye (2014), na decisdo de ndo fazer, porque o “ndo fazer” no
ambito do apartato estatal significa uma decisdo que nédo obteve a chancela na condicdo de
prioridade, ocupando outra deliberacdo o seu lugar, portanto — mas, também, em Portarias,
Decretos, Leis, etc. Como ja mencionado, o Brasil anteriormente possuia uma denominada
democracia inconclusa ou, como preferem Bittencourt e Pase (2015), “ndo amadurecida”, mas
atualmente a democracia se mostra ameacada, considerando que a condicGes para a participagdo
dos arranjos sociais precede o construto democréatico. Recentemente, a sociedade civil foi
abalada com a publicacédo do Decreto n® 9.759/2019 (BRASIL, 2019), comprometendo o status
de pais democratico.

Tal Decreto extingue os Colegiados da Administracdo Publica Federal e,
consequentemente, influencia diretamente no mecanismo de controle social, fragilizando o
processo de intervencgdo cidadd junto ao Poder Publico. Com o fim dos Conselhos Gestores, 0
elo que liga sociedade e gestdo publica restou debilitado, reduzindo a capacidade e o
conhecimento da sociedade civil em saber como a Administracdo Publica seleciona,
desenvolve, decide e aplica Politicas Publicas voltadas para resolver os problemas do grupos
precarizados, melhorando a sua qualidade de vida. Conforme pensam Bittencourt e Pase (2015),

no que diz respeito ao controle social,
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Sabe-se que todo controle social requer participacdo, e que toda participacdo
S0 é possivel em estados que mais do que se intitulam democraticos, recebem
e desenvolvem em seus pressupostos culturais, sociais, politicos e
educacionais que privilegiam a existéncia de cenarios de interlocucdo das
demandas publicas, permitindo uma verdadeira atuacéo da sociedade sobre ela
mesma. (BITTENCOURT; PASE, 2015, p. 294).

Neste ponto, convém assentar, pelo carater inelutavel da constatagao, que os designios
neoliberais — apoiados no poderio implacavel do mercado, o qual define as regras do jogo
democratico na atualidade — estdo estruturados de tal forma que o Estado-provedor dos direitos
sociais se encontra dissociado da sociedade a quem deveria servir (COPATTI, 2010; SANTOS,
2013; PIKETTY, 2020; BOBBIO, 2018).

Para desvelar este fio narrativo que sugere o afastamento de lado a lado dos elementos
envolvidos — Estado e sociedade — é importante compreender o conceito de cidadania, como
ponto de partida para analisar em que dimensao a relagdao Estado-sociedade se estabelece sob o
Estado Democratico de Direito, embora haja, explicitamente, uma légica mercadoldgica
interferindo permanentemente neste enredo sociopolitico. Na visdo de Abbagnano (2012),

Enquanto na Antiguidade a idéia [SIC] de C. [cidadania] estava ligada
essencialmente a de deveres, e na modernidade a de direitos, hoje a idéia [SIC]
de C. resume a de direitos e deveres: ambos considerados essenciais para que
alguém seja membro de uma comunidade. Mais precisamente, pode-se dizer
que a nova C. conjuga os direitos de liberdade e igualdade com os deveres de
solidariedade; neste sentido, o conceito de C. esta ligado ao de democracia e
¢ caracterizado pela necessidade de combinar a exigéncia de participagdo com
a de governabilidade, por um lado, e a de justica com o mercado, por outro
(ABBAGNANO, 2012, p. 156-157).

Por outro lado, na visao de Cremonese (2007, p. 60), “[...] a cidadania é incipiente num
pais onde predominam a exclusdo social e econdmica, a desigualdade social e a violéncia
difusa”. Neste sentido, é possivel sustentar que os direitos sdo debatidos, conquistados,
incorporados e assumidos por meio de um processo dialético-historico, resultado das relagdes
estabelecidas entre sociedade e Estado, por meio dos conflitos sociais em determinados
momentos, 0s quais Sao necessarios para demarcar os espagos de luta, ndo apenas como um
“campo de batalha das ideias” (SANTOS, 2018, p. 274), mas, sobretudo, como um desencaixe
das estruturas capitalistas que tensionam as relagdes e buscam emudecer as vozes das ruas. Na
concepcao de Manzine (1995),

S6 existe cidadania se houver a pratica da reivindicacdo, da apropriacdo de
espagos, da pugna para fazer valer os direitos do cidaddo. Neste sentido, a
pratica da cidadania pode ser a estratégia, por exceléncia, para uma sociedade
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melhor. Mas, o primeiro pressuposto dessa pratica que esteja assegurado o
direito de reivindicar os direitos, e que o0 conhecimento destes se estenda cada
vez mais a toda a populacdo (MANZINE, 1995, p. 10).

Sob uma perspectiva histérica, os direitos do cidaddo sdo conquistados na medida em
que os movimentos sociais e as mobilizagdes dos arranjos coletivos sdo promovidos com o
proposito de reivindicar condigdes melhores em determinado segmento ou para imputar
responsabilidade a gestores publicos que ndo agem em conformidade com a fung¢ao social para
a qual houve atribuicdo direta. Dito de outra forma, os direitos sociais s6 restam garantidos a
partir iniciativas sistematicas, permanentes e articuladas de grupos sociais, visando a busca de
novas perspectivas institucionais, culturais, sociais € econdmicas.

Tomando os estudos desenvolvidos pelo socidlogo britanico T. H. Marshall na sua
referenciada obra Citizenship and Social Class, Rees (2016) apresenta a dimensao da cidadania,
apoiando-se, para tanto, em trés elementos indispensaveis a sua compreensdo, conforme o

Quadro 3.

Quadro 3 — Elementos fundantes da cidadania

Elemento Caracteristicas
Civil Composto pelos direitos necessarios a liberdade individual: liberdade da pessoa,
liberdade de discurso, liberdade de pensamento e fé; direito a propriedade, direito a
celebracdo de contratos validos e direito a justiga.
Politico Trata-se do direito de participar em um exercicio de poder politico, como membro de
um corpo [partido politico, organizagao politica, institui¢ao, esfera publica, conselhos,
espacos de participagdo], investido de autoridade politica ou como eleitor de tal corpo.
Neste caso, as instituicdes correspondentes sdo o Parlamento e os corpos eletivos
locais.
Social Representa a gama de direito a um minimo de bem-estar econdmico e seguranga para
o direito de compartilhar integralmente o patrimonio social e de viver a vida como um
ser civilizado, de acordo com os padroes prevalentes na sociedade. As instituigdes mais
intimamente ligadas a ele s3o o sistema educacional e o conjunto de servicos sociais.
Fonte: Rees, 2016, p. 4-5.

Com vistas a defender a cidadania como instrumento legitimo de transformacgao social
e de ruptura com o panorama deletério atualmente suportado pelas classes vulneraveis, Oliveira
(2015, p. 21) pontua que a cidadania “[...] € a arma insubstituivel para a erradicacdo da miséria
e da indignidade que grassam na sociedade brasileira”. Ao consignar refor¢o a ideia de que, ao
discordar de correntes que consideram a cidadania uma consequéncia do sucesso econdomico de
um pais (CREMONESE, 2007), Oliveira (2015, p. 22) assenta que “a condi¢ao cidada ¢ a tnica
que pode dar sentido ao desenvolvimento econdmico”. A cidadania, entdo, ¢ construida com
perseveranga, persisténcia, mobilizacdo, agrega¢do, consenso, remetendo a participagdo ativa

nas decisdes governamentais.
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De outro modo, Pederiva e Pederiva (2016) defendem uma agenda consensual dos
cidaddos, cujas escolhas publicas devem representar o compromisso democratico do sistema
politico, caso contrario, as minorias sao ainda mais enfraquecidas. Com efeito, a qualidade da
democracia possui estreita relacdo com as iniciativas de grupos de interesses da sociedade civil
em busca do atendimento das suas demandas. Sem duvida, ¢ uma configuracdo que se mostrou
eficaz a partir das prerrogativas inseridas na CF/88, a qual culminou com o estimulo da
participacao ativa do cidadao junto a gestdo publica municipal, instincia mais préxima dos
pleitos sociais.

Todavia, ndo obstante a ativagao dos mecanismos de descentralizacao das decisoes ¢ das
politicas publicas, nos termos da CF/88, com destaque & criagdo do SUS (Sistema Unico de
Satde) e do SUAS (Sistema Unico de Assisténcia Social), o que se percebe ¢ o agucamento das
tessituras sociais sob uma perspectiva excludente e isto ¢ evidenciado porque se comprova que
“[...] a cidadania ¢ incipiente num pais onde predominam a exclusdo social e econdmica, a
desigualdade social e a violéncia difusa” (CREMONESE, 2007, p. 60), muito embora
Akhmaddhian et al. (2020, p. 1892) afirmem que “[...] o melhor amigo da democracia ¢ a
descentralizagcdo”. Todas as complexificacdes relacionadas a pobreza e a miséria constituem
uma questdo-chave a ser pensada e abolida, cuja ineficiéncia de equacionamento dos problemas
a partir da gestao publica, desconstituira qualquer possibilidade do exercicio pleno da cidadania.

Em estudo desenvolvido sobre género na lideranca politica, Park (2021) revela que a
participacdo dos arranjos sociais se expressa com maior desenvoltura se as articulacfes
politicas, ndo obstante o dinamismo do sistema politico, que se move constantemente, forem
conduzidas por mulheres. Para a autora “[...] as mulheres tendem a adotar uma postura mais
democratica, liderancga participativa e transformacional do que os homens” (PARK, 2021, p. 3).

A Figura 1 apresenta um fluxo sugerido para a promocéo dos direitos sociais.

Figura 1 — Etapas do processo de construcéo da cidadania

Participacao,
Reconhecimento @ ;ﬁgﬁ}ﬁgglzg @ Justica Q Igualdade @ Cidadania
do sujeito social dos arranﬁ' 05 Social substantiva
sociais

Fonte: Elaborado pelo autor, 2021.
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A forma de organizar alternativas consistentes de resisténcia, todavia, é bloqueada, em
certa medida, pelos apelos populistas e extremistas, 0s quais tensionam os campos de disputa
de poder, em nada fortalecendo o consenso, mas, de maneira diversa, estimulando o confronto
desmedido e desproporcional, afastando os lacos entre populacéo e elite dirigente. Como pontua
Yabanci (2016, p. 591), a corrente populista, mesmo em na¢des democraticas, tendem a manter
“[...] as novas demandas sociais sob controle a partir de um disfarce democratico, enquanto
negam o pluralismo a sociedade civil e consolidam a governanca ndo democratica”. Sem
duvida, séo obstaculos a promogéo das modernas praticas democraticas.

Sob a ordem democratica, deve-se enfatizar que a cidadania ¢ um meio para assegurar
a qualidade de vida das pessoas, tendo em vista se tratar de condi¢do necessaria e suficiente
visando & garantia dos direitos civis, politicos e sociais. E o fim altimo do processo de formagio
do sujeito emancipado e consciente, ndo manipulado pelo meio. Como mencionam Giovanni e
Nogueira (2018, p. 136), a partir da concepgao aristotélica de cidadania, “[...] somente como
cidaddo o homem realiza plenamente sua natureza”, sendo que tal condi¢do pressupoe a
participacao do cidaddo na polis, exercendo poderes tipicos de uma democracia.

Sob este signo, o envolvimento participativo e ativo da sociedade no processo de
implementagdo das politicas publicas necessarias para as pessoas viverem com dignidade se
torna basilar no ambiente democratico moderno. Neste aspecto, importa destacar o que concebe
Burgaya (2020), ao fazer extenso arrazoado sobre as implicagdes da “democracia iliberal” no
contexto contemporaneo. Para o autor,

0 pleno exercicio dos direitos politicos sempre exigiu a existéncia de uma
cidadania livre e com acesso adequado a informagdo, além do
desenvolvimento de espacos de sociabilidade e éareas de deliberacéo,
discussao e construcdo de consenso [esfera publica]. A democracia, mais que
eleigdes, é cidadania informada e debate reflexivo. As urnas s&o um ambito
da culminacéo da relagdo politica, mas ndo sua origem e nem o Unico aspecto
constitutivo da democracia. (BURGAYA, 2020, p. 58).

Entdo, os espacos de mobilizacdo e de resisténcia se tornam territorios privilegiados de
reivindicacdo e luta, nos quais o estrato social mais fragilizado pode, coletivamente, envidar
meios para garantir e ampliar os direitos, fortalecer a cidadania como forma legitima de
supremacia popular, movimentar as estruturas sociais a fim de que o controle social seja
sistematizado e, por fim, atuar ativamente para tornar as pessoas comuns politizadas, com o
proposito de fazé-las entender a dindmica sociopolitica como fator inarredavel na permanente

busca por igualdade e por liberdade.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente artigo tem abordagem qualitativa, de natureza descritiva e se apoia em
consistente, mas nao exaustiva, pesquisa bibliografica com o objetivo de contextualizar,
apreender os sentidos e reconhecer as limitagdes acerca da teoria que envolve o objeto de
estudo, que € descrever as relagdes que envolvem a gestdo democratica, os direitos sociais € a
cidadania, sob o cenario do Estado Democratico de Direito. O fundamento teodrico foi obtido
em consulta a periddicos e obras — classicas e contemporaneas — as quais permitiram a
constru¢do do enredo do ensaio. Neste aspecto, um ensaio teorico consiste na exposi¢ao das
ideias e de pontos de vista sobre determinado tema, buscando originalidade no enfoque, sem

exaurir seu conteudo.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo se apoiou em estudos e analises cientificos que pudessem promover
uma compreensao mais abrangente das implicagdes relativas as dificuldades de garantia e de
promocao dos direitos sociais, sob o dominio do neoliberalismo, cujos reflexos, decorrentes de
um sistema capitalista perverso e ambivalente, agudiza os problemas sociais brasileiros,
ampliando o fosso social, fortalecendo as desigualdades. O sistema compromete a liberdade, a
igualdade e a protecdo do sujeito social, produzindo o aprofundamento das fissuras sociais,
especialmente em relacdo aos grupos mais vulneraveis, privando-os dos servigos publicos
indispensaveis ao atendimento de suas demandas. A conjuntura politica vigente ndo concebe
alternativas as pessoas de menor capacidade financeira, eliminando as supostas escolhas de que
o individuo possa dispor.

Assim, constata-se um distanciamento historico entre o Estado e a sociedade civil, aqui
apontada como o conjunto da populagdo que tem demandas permanentes e latentes. Estes
arranjos sociais tentam receber a adequada atencdo por parte dos gestores publicos, muitas
vezes, sem €xito, ora por falta de acesso junto aos representantes eleitos, ora por desinteresse e
desesperanca nas decisdes dos gestores publicos, ora porque o sistema, de tdo complexo e de
baixa transparéncia, inibe as possibilidades de participagdo ativa do corpo societario.

Em nagdes em que os direitos sdo afetados, bloqueando ou suprimindo as necessidades
basicas, qualquer possibilidade de soberania do povo restara comprometida, uma vez que se
fere a cidadania, na medida em que conforma-se a auséncia da dignidade, das liberdades civis,

da identidade, do Estado de Direito e da utopia, elementos indispensaveis a formagao critica e
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politica do sujeito autobnomo, reputado cidadao.

Portanto, as teorias sociais precisam, para além de descrever a realidade de dada
sociedade, diagnosticar, investigar, refletir, discutir ¢ buscar mecanismos para a solugdo dos
problemas identificados, visando a consignar, por meio de politicas publicas efetivas, a
igualdade e o fortalecimento da democracia, visando a assegurar os direitos sociais,

especialmente aos grupos em desvantagem.
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